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Değerli çalışma arkadaşlarımız,

Yeni bir haftaya başlarken hastalarımıza daha güvenli ve kaliteli hizmet sunmak için sizlere hatırlatmalar yapmaya devam ediyoruz.
· Hastalarımızın kuruma gelişinden çıkışına kadar ki süreçte;  doğru hastaya doğru işlemleri uygulayabilmek için Hasta Kabul çalışanlarının kimlik belgesi ile kayıt açması, Hasta Danışmanları' nın da yapılacak her işlem öncesi evraklarda (reçete ve istirahat yazımı, müşahede yatışı vb) yer alan hasta bilgilerinin sözlü olarak doğrulanması, yine aynı şekilde hemşirelerin, tedavi öncesi doğru işlemin doğru hastaya yapılmasının kontrolü oldukça önemlidir.
(Bakınız: Kimlik Belirleme, Hasta Kimlik Bilekliği Uygulama ve Doğrulama Talimatı)

· [bookmark: _GoBack]Hasta bilgilerinin girildiği HBYS’de işlem tamamlandıktan sonra ekran açık bırakılmamalı, yetkili olan herkes kendi şifresi ile işlem yapmalı, hasta bilgilerini içeren hasta dosyaları, reçeteler, tahlil sonuçları vs. tüm bilgi ve belgeler ortada bırakılmamalı ve bilgi gizliliğine dikkat edilmelidir.

(Bakınız: Hasta Mahremiyetini Koruma Talimatı)


İyi bir hafta geçirmeniz dileğiyle 
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