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Değerli çalışma arkadaşlarımız,

Öncelikle keyifli ve verimli bir hafta diliyoruz. Nitelikli sağlık hizmeti sunmak adına sizlere ve iş yapış şeklinize destek olmak için hazırladığımız bu haftaki bilgilendirmelerimiz aşağıdaki gibidir.
· Bölümlerinizde yöneticilerinizin düzenlediği ekip toplantılarına ve eğitimlere katılınız. Toplantı ve eğitim yapılmayan alanlar için yöneticinizden talep ediniz. Talep ettiğiniz halde yapılmayan bölümler için bizleri bilgilendiriniz. Ekiplerin bir arada bulunduğu, beklentilerini karşılıklı ilettiği ortamlar verimi ve mutluluğu artırır. Ayrıca, eğitimleri de takip ediniz ve mutlaka kendi kişisel gelişiminiz için katılım sağlayınız. Katılımlar kişisel olarak da takip edilmektedir. Sizi diğerlerinden ayıran en büyük gücünüz bilgi ve onu işinize aktarma şekliniz, yani davranışlarınızdır.
· Hasta kaydı açarken hastaların iletişim bilgilerini (telefon numarası, adres bilgisi, vb) almayı unutmayınız. Ve bunları doğru ve eksiksiz kaydediniz.
· Kendi aranızda, çalışma arkadaşlarınızla ve hastalarla olan iletişimlerde siz diye hitap ediniz. Bağırmadan, nazik ve saygılı iletişimler kurunuz. Birbirinize abla, abi gibi hitap etmek yerine profesyonel ve saygınlık uyandıran hitap ve davranış biçimine geçiniz.


Güzel bir hafta diliyoruz.

Sevgi ve saygımızla,

