OPTINED]

SERTIFIKALI COCUK CHECK UP SATIS REPLIGI

> Ahmet Bey/Ayse Hanim iyi ginler, Ozel Optimed Hastanesi Check Up
Merkezimizden ulagiyorum.

» Nasilsiniz?

» Hastanemizde bir kez bile hizmet alan tum hastalarimizin kendilerinin yani sira
cocuklari igin ayricalikli Check Up hizmetlerini sunuyoruz. Sizlere kisa bir bilgi
vermek isteriz, uygun musunuz?

Tesekkur ederim, gocugum yok!
Bize vakit ayirdiginiz igin tesekkur eder, saglikli gunler dileriz.
Evet, uygunum.

» Buglne kadar cocugunuz/cocuklariniz i¢in herhangi bir saghk kurulusundan
check up hizmeti aldiniz mi?

Evet

» Peki, Optimed Hastanesi olarak gocuklariniz igin 12. Yilimiza 6zel hazirladigimiz
Check Up paketinden yararlanmak ister misiniz?

Evet

» Sertifikalh COCUK Check Up Paketimiz Uzman Hekim Muayenesi ve simdi size
sayacagim tahlilleri icermekte. (LISTE EKTE)

» Satin alma sulreciniz kapida ve hastaneye gittiginiz gin olmak Uzere 2 asamada
tamamlanmaktadir.

> Ucretiniz Sertifikalil COCUK Check Up Paket icin 125 TL kapida nakit, 425 TL
hastanede nakit ya da kredi karti ile tek seferde 6deme seklinde olacaktir.

» Sertifikanizi satin aldiktan sonra check up hizmetinden yararlanmaktan
vazge¢meniz durumunda kapida nakit odeme vyaptiginiz 125 TL iade
edilmeyecektir.

> Hastanemize geldiginizde Check Up ekibimiz tarafindan sizlere eslik edilecek.

» SERTIFIKALI COCUK Check Up paketimizi satin alma isteginizi onayliyor

musunuz?



Evet, onayliyorum.

> Onayiniz icin tesekklr ederiz, 3 is gunu igerisinde sertifikanizi kapida ddemeli
teslim edecegiz. Sertifikaniz elinize ulastiktan sonra 1 YIL igerisinde kullanim
hakkiniz bulunmaktadir. Kullanima karar vermeniz halinde 3 gun oncesinde
hastaneyi arayarak check up randevunuzu olusturabilirsiniz. Simdiden geg¢mis
olsun der, saglikh gunler dileriz.
Hayir, onaylamiyorum.

» Ahmet Bey/Ayse Hanim, bize vakit ayirdiginiz i¢in tesekkir ederiz. Cocuk Check
Up paketimizden yararlanmak istemeyisinizin nedenini 6grenebilir miyiz?

» XXXXX nedenden dolayi.

» Verdiginiz bilgi igin tesekkur ederiz, dosyaniza verdiginiz bilgiye istinaden
notunuz eklenecektir.

> Optimed Check Up Merkezi olarak, bundan sonraki sirecte sizin ya da
gocugunuz icin o6zel fiyath ve igerikli paketlerimizde tekrar ulagsmamizi ister
misiniz?
Evet, isterim.

» Tesekkur ederiz. Bir sonraki Ozel paket calismamizda sizlere donus
saglanacaktir.
Hayir, istemem.

» Bize vakit ayirdiginiz igin tesekkur eder, saglikli gunler dileriz.
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