OPTIMEDA

HAP YATAKLI SERVIS ISLEYi$ VE MUDAHALE PROSEDURU (PLANI)

saglamak

Temel Faaliyet: Afet aninda yatakli servislerin isleyisinin kesintisiz stirdirilmesi ve acil duruma en dogru ve en hzli midahale yapilmasini

Hedefler

» Herhangi bir tahliye durumunda tahliye triyajinin hizli ve sorunsuz yapilmasi
*Tahliye triyajini hizl bigcimde yapilarak katin tahliye edilmesi,

* OYE ve Operasyon Sefiyle raporlama mekanizmasinin kurulmasi ve devam etmesi,
« Yatakli serviste hasta bakim ve tedavi hizmetlerinin kesintisiz devam etmesi

» Acil Midahale Plani' nin aktive edilmesiyle beraber servisin en hizl bigcimde acil durum ¢alisma sekline gecmesi

bulunulur ve bu konuda galigmalar yapilr.
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Acil miidahale planinin aktive edilmesiyle beraber Servis Sorumlusu/ Servis Kidemli | .
Hemsiresi servis ile ilk dederlendirmeyi Durum Raporu ile yaparak Operasyon Sefine [sorumLusu
ve Tibbi Bakim Sorumlusuna génderir/sunar. ;’EFEIRASYON
TIBBI BAKIM
Personele yasanan olay ve bolimiin hareket tarzi ile ilgili genel bilgilendirme yapilir. $2$,BNM;X§$A
BiRIM
SORUMLUSU
Acil durum ile ilgili prosedir, is akis talimatlari vb. dokiimanlarin eksik olup olmadigi
kontrol edilir . Eksiklik olmasi durumunda HAP Sekreteri ve/veya Dokiimantasyon TIBBI BAKIM
Sorumlusu ile iletisime gecilerek gerekli dokiimanlar saglanir. SORUMLUSU
Eger bir tahliye karari alinmissa Hastane Tahliye Ozel Plani' na uygun olarak tahliye
triyaji yapilir ve Boliim Ozel Tahliye Planinda belirtilen yollardan hastalarin ve
personelin tahliyesi yaptirilir. Tahliye edilen hastalar ile ilgili kayitlar ayrica hasta TIBBI BAKIM
yaninda olmasi saglanr. SORUMLUSU
Eger bélimde bir yangin durumu yasaniyorsa Yangin Ozel Planina gére gerekli TIBBI BAKIM
bildirimler ve miidahale yapilir. SORUMLUSU
Servisle ilgili bir yapisal vb. sorun olmayip servis hizmete devam edecekse,
hastalarin durumu ile ilgili degerlendirme yapilir. Bakimi/tedavisi ailesinin yaninda
devam edebilecek hastalar ile ilgili Operasyon Sefine bilgi verilir ve bu hastalarin TIBBI BAKIM
taburcu olmalari konusunda aileleri ile iletisime gegilir. SORUMLUSU
" T . . TIBBI BAKIM
Daha once yatigi planlanan hastalar ile ilgili olarak durumu acil olmayan hastalarile |gor miusu
ilgili Yatan Hasta birim Sorumlusu ile iletisime gegilerek, onayiyla bu yatislar ertelenir. [oPERASYON
SEFi
Boélimdeki malzeme /ilag vb. stok kontrol edilir, artacak hasta yogunlugu da g6z TIBBI BAKIM
6nline alinarak ilave malzeme/ilag vb. isteminde bulunulur. SORUMLUSU
Bolim ile ilgili personel degerlendirmesi yapilarak, ilave personel ihtiyaci olmasi TIBBI BAKIM
halinde insan Kaynaklari Sorumlusu ile iletisime gegilir. Ayrica nébet hizmetleri igin ;OSRCEJF';/'UL’;JLSSSU
de gerekli personel planlamasi yapilhr.
ik 12 saat igin 2 saatte bir , 12 saatten sonra ise her 4 saatte bir olacak sekilde SCE:Bi BAK"\S/'
Bolim Durum Raporu Operasyon Sefine génderilir. RUMLUSU
Serviste yatan hastalarin tedavi ve bakimlarinin hastanenin belirlemis oldugu
protokollere uygun olarak yapilmasi saglanir. Hastalarin saglk durumlari ile yasanan |riggi akim
sorunlarda Yatan Hasta Birim Sorumlusu ve primer sorumlusuna bilgi verilir. SORUMLUSU
Bolimde guvenlik riski olabilecek durumlar ile ilgili Glvenlik Sorumlusu ile iletisime  |1ggigakim
gecer ve gerekli durumlarda Guvenlik personeli talebinde bulunulur. SORUMLUSU
Acil durumun her aninda malzeme, ilag , tibbi cihaz vb. malzemelerin ihtiyaglari ve bu )
T . . o0 o . e 4o " . . TIBBI BAKIM
ihtiyaclarin giderilmesi icin surekli olarak Lojistik ekibi ile iletisimde bulunulur. SORUMLUSU
Servisin kapasitesini artirmak igin Yatan Hasta Birim Sorumlusuna 6nerilerde TIBBI BAKIM
SORUMLUSU

Form Kod No:AD-PR-25




0PT|MED I HAP YATAKLI SERVIS ISLEYi$ VE MUDAHALE PROSEDURU (PLANI)

Bolimde enfeksiyon vakalarinin yasanmaya baslanmasi durumunda Yatan Hasta TIBBI BAKIM

e ” . . . e SORUMLUSU
Birim Sorumlusu vasitasiyla/dogrudan Tibbi Teknik Kurul ile gérusilerek alinmasi TIBBI TEKNIK
gereken onlemler belirlenerek gerekli énlemler alinir. KURUL

Bolimun temizliginin diizenli olarak yapilmasi, atiklarin diizenli olarak toplanmasi
saglanir ve temizlik personeli ihtiyacinda dogrudan Destek Hizmetleri Yoneticisiile  |1ggigaxiv

iletisime gegcilir. SORUMLUSU
. .. . .. . SAGLIK
Yemek hizmetlerinin baglamasiyla beraber serviste yatan hastalar igin gerekli yemek |72 ciiiai
hizmeti planlamasi yapilir. HIZMETLERI
SORUMLUSU

Acil durumun her aninda HAP ile ilgili dokiimanlar aktif olarak kullanilir.
OYE

i$ GUVENLIGI KURALLARI VE KONTROL PROSEDURLERI

* Bir epidemi durumunda, enfeksiyon kontrolline ve 6zellikle insandan insana
bulagan hastalik potansiyeline ydnelik 6nleyici tedbirlerin alinmasini saglayin,
» Hasta yakinlarinin kendilerine izin verilmeden hastalarina refakat etmek istedigi )
durumda, konu ile ilgili dnlem alinmasi icin hemen guvenlik gorevlisi ile temasa ISS(?RUMLUSU
gegin,

« Serviste bir ariza yagsanmasi durumunda yetkilendirilmis personelin miidahale
etmesini saglayin.

KULLANILACAK MATERYAL

* Tibbi malzemeler ve ekipmanlar,
« Isaretler ve posterler,

« Formlar ve kontrol listeleri,

» Gorev yelekleri,

» Hastalarin kigisel esyalari igin torbalar/cantalar. TIBBI BAKIM

SORUMLUSU

KALITE KONTROL

* Yatakli servisin tiim hastalara ihtiyaglarina gére verecegi kaliteli tibbi bakimin )

< < TIBBI BAKIM
d(_-:‘varpllllglnl saglayin, SORUMLUSU
« Is guvenligi ve emniyet sorunlarinin kontrol altina alinmasini temin edin.

ZAMAN DiLiMi
« Acil Midahale Planinin aktivasyonundan hemen sonra (Yatakli Servisin yeniden
organize edilmesi, personel dagihminin yapilmasi, malzeme ve ekipmanlarin TIBBI BAKIM
mobilize edilmesinden hemen sonra),yapin SORUMLUSU

» Raporlama surelerinde durum raporlarinizi génderin.

DIGER STANDART iSLEYiS PROSEDURLERI

Gulvenlik Hizmetleri SOP

Destek Hizmetleri SOP

Lojistik Hizmetleri SOP

Tahliye Ozel Plani

Kat Tahliye Ozel Plani

Yangin Ozel Plani

KARSILASILEBILECEK OZEL DURUMLAR

» Hasta yakinlarinin kendilerine izin verilmeden hastalarina refakat etmek istedigi durumda, konu ile ilgili &nlem alinmasi icin hemen
glvenlik gorevlisi ile temasa gegin,

* Bir epidemi durumunda, enfeksiyon kontrolline ve dzellikle insandan insana bulasan hastalik potansiyeline yonelik dnleyici tedbirlerin
alinmasini saglayin,

» Bélimde yasanacak hirsizlik, gocuk kagirma durumlari igin dikkatli olun.

SURECE DAHIL KISILER

Servis Sorumlusu

Servis Personeli

Destek Personel

OYE Uyeleri
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EYLEMLERIN KAYDEDILME SEKLI

Yatakli Servis Durum Raporu

Hasta Tahliye Takip Formu

Hasta Dosyasi Evraklari

Hasta Takip Formu

Hasta Son Durum Listesi

Hasta Esyasi Teslim Formu

Personel Tahliye Takip Formu

iZLEME

» Ana faaliyet: Tibbi bakimin kalitesini ve devamliligini kontrol edin,

» Emniyet ve is guvenligi sorunlarini kontrol edin,

» Temel malzeme ve ekipmanlarin kullanilabilirligini kontrol edin,

* Hasta nakillerinde uygulanmak Gzere tibbi personel tarafindan hazirlanan talimatlara uyuldugundan emin olun.

GUVENLIK

Bolimun izlenerek guvenlik riski yagsanan durumlar yasanmasi durumunda gerekli 6nlemlerin alinmasi igin glvenlik ile iletisime gecin
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