OPTIMED!  HAP HASTANEDE ZEHIRLENME DURUMUNDA STANDART OPERASYON PROSEDURU (PLANI)

Temel Faaliyet: Tim zehirlenme vakalarina hizl bir sekilde dogru miidahalenin saglanmasi ve bildiriminin dogru sekilde yapilmasi

Hedefler
Vakalara en hizli sekilde midahale etmek
Kayitlarini tutmak ve bildirimlerini yapmak

SIRASI ILE GERGEKLESTIRILECEK EYLEMLER

Raporlama igin Zaman
Cizelgesi (Saat ve dk olarak
yazilacak)

BIRINCIL SORUMLU
Gergeklestirilmesi ve

Eylemlerin
AGIKLAMA

imza

L . o . . - TIBBI BAKIM
Triyaj uygulamasi sonrasinda zehirlenme oldugu tespit edilen hastalar, ilgili SORUMLUSU

alana yonlendirilir. TRIAJ
SORUMLUSU

TIBBI BAKIM
SORUMLUSU
TRIAJ
SORUMLUSU

Hastanin durumu ciddiyet arz ediyorsa temel yasam destegi saglanir.

TIBBI BAKIM
SORUMLUSU
TRIAJ
SORUMLUSU

Hastanin hayati bulgulari tespit edilerek anamnezi sorgulanir.

TIBBI BAKIM
SORUMLUSU
TRIAJ
SORUMLUSU

Ulusal zehir danisma merkezi aranir.

TIBBI BAKIM
SORUMLUSU
TRIAJ
SORUMLUSU

Degerlendirme sonrasinda istenen tetkik ve tedavilere baslanir.

TIBBI BAKIM
SORUMLUSU
TRIAJ
SORUMLUSU

Zehirlenmeler adli vaka olarak kabul edildiginden adli vaka kayitlari tutulur.

TIBBI BAKIM
SORUMLUSU
TRIAJ
SORUMLUSU

Zehirlenme vakalari Halk Saghgr Midurligi'ne bildirilir.

iS GUVENLIGI KURALLARI VE KONTROL PROSEDURLERI

» Hastanede tim hasta, hasta yakinlari ve personelin panik yapmasini TIBBI BAKIM

engellemek ig&?musu

« Glvenlik Yonetimi Prosedirl SORUMLUSU

KULLANILACAK MATERYAL

*» Tibbi malzemeler ve ekipmanlar,

« Tibbi Cihazlar

« Formlar ve kontrol listeleri,

» Gorev yelekleri,

* Emniyet seridi

» Megafon, ¢aligiyorsa anons sistemi

* Mevcut durumun ¢ok hizh bir tahliyeyi gerektirdigi durumlarda hastalari tasimak icin battaniyeler

KALITE KONTROL

» Hastalara etkin, yeterli ve zamaninda hizmet verilmesini saglamak

ZAMAN DiLimi

« Midahale sliresi: Hemen

DIGER STANDART ISLEYiS PROSEDURLERI

Yatakli Servis igleyis ve Miidahale SOP
Giivenlik Is Akis Talimati
Olay Yénetim Ekibi Bagkani (HAP Bagskani) is Akis Talimati

Hastanede Kalabalik Durumunda Standart Operasyon Prosedri
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KARSILASILEBILECEK OZEL DURUMLAR

« Kalabalik aninda tartisma ve olusabilecek kavgalar

SURECE DAHIL KiSILER

Servisin tim saglik personeli ve destek personeli
Destek Personel
OYE Uyeleri

EYLEMLERIN KAYDEDILME SEKLI

« {lgili mercilere haber verilmesi

« Adli sureglerin kaydedilmesi

» Hastane kamera kayitlari ile gérintuli kayit yapilr.
* Raporlama mekanizmasi

iZLEME

* Ana faaliyet: Tibbi bakimin kalitesini ve devamliligini kontrol edin,
» Temel malzeme ve ekipmanlarin kullanilabilirligini kontrol edin,
* Hasta nakillerinde uygulanmak Gzere tibbi personel tarafindan hazirlanan talimatlara uyuldugundan emin olun.

GUVENLIK

Bolimiin izlenerek glivenlik riski yasanan durumlar yagsanmasi durumunda gerekli dnlemlerin alinmasi igin glivenlik ile iletisime gegin.
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