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1. AMAG VE KAPSAM

Cihazlarin periyodik bakimlari ve ariza durumlarindaki bakimlarinda nelerin, nasil ve kimlerin
sorumlulugunda yapilmasi gerektigini iceren dokimandir.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

OH : Optimed Hastanesi

3. REFERANS DOKUMANLAR

Yillik Periyodik Bakim Plani :(Plan Kod No: TY-PL-01)
Cihaz Sicil Kart :(Form Kod No: MC-FR-01)
4. UYGULAMA

41. Periyodik Bakimlar

OH’ de tibbi cihazlar icin Yillik Periyodik Bakim Plani bulunmaktadir. Buna gore

Cihazlarin bakim periyotlari geldigi zaman periyodik bakimlarini yapar. Yapilan bakimlar Cihaz Sicil Kartina
islenir. Ayrica firma tarafindan verilen bakim formunun bir kopyasi da cihaz sicil dosyasina konulur ve
saklanir.Endoskopi ve radyoloji cihazlan Yillik Periyodik Bakim Plani disindadir.

Eger cihaz garanti kapsaminda ise Uretici firmanin kontrollinde cihazin bakimlar yapilir

4.2.Ariza-Tamirat islemleri

Cihazlarda bir ariza olusmasi durumunda arizayr géren personel, bolim sorumlusuna haber verir. ilgili
bolim sorumlusu Teknik Servise Ariza-Bakim Formu ile basvurur. Teknik servis tarafindan cihazin kontrol(
yvapllir. Cihazin arizasi, cihazin ic yapisi ile ilgili bir ariza olmayip, kablo kopmasi, pil bitmesi vb. bir ariza ise
gerekli mUdahaleyi yapar. Ancak cihazin isleyisi ile ilgili ve dogrudan cihaza midahale edilmesi gereken bir
ariza ise Bakim-Onarim Sozlesmesi yapilan firmayi arayarak gerekli bilgiyi verir. Firmanin onerilerine gore
hareket eder. Eger cihazda ariza blylkse ve cihazin yetkili servis tarafindan gonderiimesi gerekiyorsa depo
ile iletisime gecerek vyetkili firmaya gonderilmesi sadlanir Yetkili firma tarafindan cihaz incelenerek gerekli
onarim fiyati cikarilhir. OH, firma tarafindan gerekli tamiratin yapilmasini isteyebilecedi gibi parcay! kendisi
temin ederek de gerekli tamiratin yapilmasini isteyebilir. E§er ilgili cihaz tek ise ve muadili yoksa yetkili
firma cihazin tamirati tamamlanincaya kadar muadilini getirmek zorundadir.

Ancak cihazin arizasi biyik olmayip, cihaz yerinde tamir edilebiliyorsa yetkili firma adam go6nderebilir
velveya teknik servis tamirat yapabilir. Cihazin tamirat masrafi ile cihazin dederi birbirine yakin ise cihaz
tamir edilmeden hurdaya ayrilabilir.

Cihazlarin tamirat islemlerinde arizanin aciliyeti degerlendirilerek yapilmasi gereken isleme karar verilir.
Cihazda derhal giderilmesi gereken bir ariza varsa, maliyete bakilmaksizin gerekli islemlerin yapilmasi

saglanir.




