OPTIMEDI YATAN HASTA DANISMANI BOLUM UYUM PLANI

Adi Soyadi:
ise Baglama Tarihi:

Deneme Siiresi Bitis Tarihi:

A € U
Anlatildi  Gdsterildi Uygulatildi

Kurum misyon-vizyon degerleri

Bo6lUm organizasyon semasi

Gorev yetki ve sorumluluklar, is tanimi

Fiziki mekan tanitimi

Calisma prensiplerinin ve kurallarinin anlatiimasi

Kurum imajina uygun gorinim ve olumlu davranis kurallari

Bolum calisanlari/ ilgili hekimler ile tanisma

Diger departman temsilcileri ile tanisma

ihtiya¢ duyulan durumlarda ilgili bélumlerle iletisim kurabilme

Hasta haklari ve mahremiyeti

Telefon yonlendirme-cekme

Fotokopi, printer, fax, barkod yazici gtivenli kullanimi ve temizligi

Birimde kullanilan cihazlarin genel tanitimi

Inoizin ve izin kullanma zamanlari

Kargo gonderimi ve takibi

El yikama / El hijyeni

Tibbi atiklarin ayristiriimasi

Standart enfeksiyon kontrol énlemleri

Kesici delici alet yaralanmalarinda uygulamalar

Kan-vicut sivisi sigrama /dékilime durumunda uygulamalar

Enfeksiyon Kontrol( izolasyon Uygulamalari

Bu bolum ilk bir hafta iginde 6gretilir.

ACIL DURUM YONETIMI

Mavi Kod Siireci

Pembe Kod Sireci

Beyaz Kod Sireci

Kirmizi Kod Sireci

Bu boélum ilk bir hafta iginde 6gretilir.

BILGI SISTEMLERI-OTOMASYON

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi Kullanimi

Hasta dosya i¢erigi ve ilgili formlari tanima

Bolime iliskin dokiimanlarin ve prosedirlerin gézden gegiriimesi ve

Hasta kimlik dogrulama surecinin uygulanmasi

Hasta dosyalarinin ve diger dékiimanlarin arsiv siirecine etkin sekilde

Ozel sigorta evraklarinin ilgili bélime zamaninda teslim edilmesi.

Bolumde kullanilan form ve kirtasiye malzemelerinin temini stireci

Yatan hasta listesini géruntileme, hastanin medikal kaydini gérebilme,
yatak transferi yapabilme, taburcu edebilme

Recete ve istirahat raporlarinin hasta taburculugundan 6nce teslim

Tedavi 6ncesi editim formunun etkin kullaniimsi ve doldurulmasi

Epikriz ve diger raporlar (dogum raporu, refakatgi vs.)

Hasta dosyasinin eksiklerin tamamlanmasi

Hekim izlem notlarinin etkin sekilde ilgili hekimlere doldurtulmasi.

Patoloji alinan cerrahi islemler sonrasi patoloji kartlarinin aciimasi ve ilgili
hekimler tarafindan doldurulmasinin takibi.

Depodan malzeme/ilag istemi

Laboratuvar sonug¢ gérme ve ¢ikti alma

Form Kod No: EY-FR-44
Rev.No:05/Rev.Tar.:02.11.2020 1




Adli vaka kayitlari ve ilgili mercilere bildirimi (adli vaka evraklarinin arsive
kirmizi kaseli olarak teslim edilmesi)

G

u

Gosterildi Uygulatildi

Dosyalarin aylik faturalandirma sirecine hazirlanmasina etkin sekilme

Olum Bildirim Sistemine giris yaparak, raporlayabilme

Servise kabul edilen hasta/hasta yakinlarinin karsilanma ve kabull, oda
tanitiminin etkin sekilde yapiimasi

Taburcu dncesi hasta dosya kayitlarini tam ve eksiksiz hale getirebilme,
dosya igeriginin etkin doldurulmasi

Hasta odalarinin, medikal olmayan sorunlarini ¢ézimleyerek takip etme
sureci

Gerektiginde hasta gagrilarina yanit vererek, ilgili kisiye yonlendirebilme

Memnuniyet anketlerinin doldurulmasini ve ilgili bolime iletiimesini saglama

Hasta sikayetlerinin bildirimi igin hasta /hasta yakinlarini ilgili bélume
yonlendirebilme

Covid-19 salgini nedeniyle hastalardan alinan PCR test sonuglarinin
giriimesi ve takip edilmesi.

PCR testi yapilan hastalarin izlemlerinin takip edilmesi ve sisteme giriginin
yapilmasi.

Servisin hasta listesini gincelleme

Tibbi Kayit ve Argiv Hizmetleri Talimati

Bu bolum ilk dort hafta icinde ogretilir.

RADYOLOJIK ISLEMLER

Radyolojik tetkik istemi

Tetkik randevusu alma ve takip

Radyolojiye hasta gbnderme sureci

Radyolojik gekimlerin rapor edilmesi

Radyolojik raporlarinin hastalar teslimi

Radyolojik raporlari gérebilme

Radyoloji b6limindeki randevu takibi

Radyolojik ¢cekimler éncesi hastalari bilgilendirme

Bu bolum ilk iki hafta icinde 6gretilir.

AMELIYATHANE

Planli ameliyat randevularinin takibi

Ameliyathane defterlerinin etkin kullaniimasi ve takibi

Arsive teslim edilecek evrak islemlerinin yapilabilmesi ve takibi

Yapilan ameliyatlar sonrasi operasyon notlarinin yaziimasinin saglanmasi
ve takibi

Patoloji alinan cerrahi igslemler sonrasi patoloji kartlarinin agilmasi e ilgili
hekimler tarafindan doldurtulmasinin takibi.

Ameliyathanede kullanilan malzeme, ilag ve hizmet giriglerini yapabilme

Bu bolum ilk iki hafta icinde 6gretilir.

ACIL SERVIS

Muayene edilen her hasta i¢in muayene karti ¢gikartmak ve etkin
doldurulmasini saglamak.

Epikriz ve hekim izlem notlarinin etkin sekilde ilgili hekimler tarafindan etkin
sekilde doldurulmasini saglamak.

Adli vaka kayitlari ve ilgili mercilere bildirimi

istirahat raporlarinin onayi ve teslimi
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A G U
Anlatildi  Gdsterildi Uygulatildi
Arsivlenecek evraklarin arsiv stirecine uygun sekilde hazirlanmasi ve
teslimi
Calisanlarin gegirmis olduklari is kazasi gibi durumlarin insan kaynaklarina
bildirilmesi
Protokol defteri kaydi ve takibi
Ehliyet raporlarinin sistemden etkin sekilde doldurulmasinin ve
gonderiminin saglanmasi
Agilan konsiltasyon kartlarinin ilgili hekimler tarafindan doldurulmasinin
takibi.
112 sevk ile gelen hastalarin sevk evraklarinin diizenli saklanmasi hasta
dosyalarina eklenmesinin saglanmasi
Bu bolim ilk G¢ hafta icinde 6gretilir.
DEGERLENDIRME:
H [l [l [l [l
1 2 3 4 5
1.Yonetici adi/soyadi/imza: Tarih:
Calismaya devam edilecek.
Calismaya devam edilmeyecek, deneme suresi olumsuz.
2.Yonetici (Onay) adi/soyadi/imza: Tarih:

Aciklama: ise yeni baslayan galigan icin 1.y6neticisi tarafindan uygulanir. 2 aylik deneme siiresi sonucunda yiiz

yuze yaptigl degerlendirme sonucu karar verir. Son onay igin 2.yonetici onayi alinir.
*3'n altinda puan alan Kigi ile galismaya devam edilmez.
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