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1. PERSONELIN

Unvani : Mobil Saglik Sorumlusu
Calistigi Bolim : Medikal Direktorlik
Bagl Oldugu Kisi : Bashekim/Medikal Direktor

Kendisine Bagli Kadrolar Yok
Yerini Alacak Kisi : Bashekim tarafindan uygun gorulen saglik personeli
2. iSiN TANIMI/AMACI
Hastalarin evinde saglik hizmeti almasini, ¢alisanlarin igyerlerinde yaptirmalari gereken tibbi tahlil ve
tetkikleri kendi ¢alistiklari yerde yapmalarini saglamak. 112 ile irtibat kurarak acil saglik hizmetine ihtiyac
duyan ve sevk olacak hastalarin organizasyonunu saglamak.
3. GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR
e 112 ile iletisim halinde olarak hasta kabuli ve sevk islemlerinin sorunsuz sekilde yuritilmesini
saglamak,
¢ Hastanenin yatak doluluk oranini ve kapasitesini takip etmek, strekli gtincel bilgiye sahip olmak,
o Mobil saglik hizmeti taleplerini(evde saglik hizmeti, isyerinde saglik hizmeti vs.) sorunsuz bir sekilde
organize etmek, raporlamak,
o Bagimsiz hekim gruplarina, tniversite, devlet hastanesi hekimlerine, toplum saglik merkezlerine, aile
hekimlerine ve imkanlari kisitl kliniklere hastanenin tibbi imkanlarini tanitmak,
o Piyasa fiyat arastirmalari yaparak yoneticisine rapor etmek, kurumun yeni hasta kapasitesini arttirmak
icin galismalar yuritmek, rakip kurum karsilastirmalari yapmak.
¢ Yapilan anlagsmalardan kaynakli hikimlere ydnelik dogabilecek problemler ortaya ¢iktiginda, éncelikli
olarak kurumlar arasi diyalogu baslatip, ¢6zime ulastirmayi saglamak,
e Diger kurum ve kuruluslara periyodik araliklarla ziyaretler yaparak sicak ve surekli bir diyalog
kurulmasini saglamak,
¢ Belirlenen ziyaretlerin ziyaret davranigi ve kurallarina uygun olarak gergeklestirilerek yoneticisine gun
sonunda raporlamasini yapmak,
¢ Hasta kitlesinin ihtiyaclarina gére yeni hizmetlerin olusturulmasi ve hizmet sunma bigimlerinin yeniden
g6zden gecirilmesini saglanmasi konusunda yoneticisine bilgi aktarmak,
 Hasta sevk eden doktorlar ve is yeri hekimleri ile iliskileri gelistirmek ve onlara kurumu tanitmak, onlar
icin eg@itim programlarina katiimak,
¢ Hastanenin uygulamakta oldugu ydnetim sistemlerine (Saglikta Akreditasyon Standartlari, Saglikta

Kalite Standartlari vb.) uymak, uygulanmasina destek olmak. Bu c¢ergevede verilen gdrevleri tam ve
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zamaninda yerine getirmek,
¢ Hastanenin yayinlamis oldugu Genel Bolim Uyum Rehberi'nde (Personel Yonetmeligi) belirtilen
hususlara uymak,
e Kurum caligma saatlerine uymak. Mesai saati gozetmeksizin kurum hastalarinin, acil ihtiyag ve
beklentilerinin gideriimesinde sorumlulugunun bilincinde davranmak,
o Calistigl bélumde atiklari uygun bicimde ayristiriimasini saglar ve atiklari uygun kutulara atar.
¢ Yonetim tarafindan istenilen her tirlG konu ile ilgili galisma yapmak ve raporunu yénetime sunmak
o Kullandi§i kurum aracini temiz ve bakimh tutmak, periyodik bakim ve trafik muayene zamani
gelmeden 6nce ilgililere bilgi vermek.
o Nobetgi isletme yoneticilerinin izin ddnemlerinde yerine vekalet etmek.
4. CALISMA KOSULLARI
Calisma Siiresi - Isin ve gérevin niteligi nedeniyle normal mesai saati diye bir tanimlama séz konusu
degildir. Personel resmi tatil gunleri de dahil olmak Uzere isin geregine bagli olarak her gunun her
saatinde caligabilir.

Almasi Gereken Egitimler  : Oryantasyon Egitimi ve diger kurum ici egitimler

Deneme Sdresi 12 Ay

5. GEREKLI NITELIKLER

Egitim : En az lise, tercihen ylksekokul mezunu olmak

Deneyim : Daha 6nce bu isi yapmis olmasi tercih nedenidir.

Ozel intisas/Sertifika : Saglik ve yonetim ile ilgili egitim almis olmak tercih nedenidir.

Yabanci Dil : Bu godrevin yabanci dil zorunlulugu yoktur.

isin Gerektirdigi Ozellikler . insanlarla kolay iletisim kurabilme, planlama ve organizasyon ydnetiminin

gelismis olmasi, stres ve zaman yonetimi, ekibini yiksek motivasyon ile
yonetebilme, karar verme ve yoneticilik 6zelliginin gelismis olmasi
Kullanmasi Gereken Cihaz : Telefon, faks, fotokopi makinesi, printer, scanner, araba
Ve Ekipmanlar
Bilgisayar Bilgisi : Microsoft Office ve Windows programlari, Hastane Yazilim Programlari
6.ETIK ILKELER
Saglik meslek mensubu;
1. Bireylerin ve toplumun saghgini birinci dnceligi sayar
» Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.
» Saglik hizmeti sunarken, aldigi egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugdu bilgi, beceri ve imkanlarinin

tamamini kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde planlama ve uygulama yapar.
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2. Daima en Ust dizeyde hizmet vermeye gayret eder

3. Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir

* Hastanin kendi saghgi ile ilgili karari kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun i¢in hastaya, saglk
durumu hakkinda, hastanin kultirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve yeterli
bilgilendirme yapar.

» Hastanin; irki, etnik kokeni, kulttrd, politik gérugu, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu, medeni hali,
cinsiyeti, yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenedi, ekonomik
konumu ya da diger tutumlari temelinde ayrimcilik yapmaz.

* Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet,
adalet, esitlik ve tarafsizlik ilkeleri cergcevesinde yapar.

* Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tim tanimlanabilen bilgiler ile
diger tum Kisisel bilgileri, 6liumunden sonra bile gizli tutar. Ayni zamanda, saglik hizmeti alanlarin bilgi,
beden ve duslnce mahremiyetine saygi gosterir.

4. Meslegini mesruiyet ve durtstlik ¢ergevesinde uygular

» Saglk hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel gorisler dogrultusunda
sosyokdultlrel degerleri dikkate alarak yaratar.

Bireye ve topluma kargi durust davranir, aldatici olmaz.

» Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri ile belli bir

uygulamayi kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla ¢ikar araci olarak kullanmaz.
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