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GİZLİLİK VE KİŞİLSEL VERİLEN KORUNMASI HAKKINDA KANUN KAPSAMINDA EK 

SÖZLEŞME  (SAMSUNG) 

 
1. TARAFLAR 

Bu sözleşme şirket merkezi………………………………………………………………………………………… 

……..……………………………………………………………....... adresinde bulunan OPTİMED SAĞLIK 

HİZMETLERİ SANAYİ VE TİCARET A.Ş. (bundan sonra her biri bir arada ya da ayrı ayrı “HASTANE” olarak 

anılacaktır) …………………………………………………………………………….. adresinde bulunan, 

aşağıda “Firma” olarak anılan …………………………………………………………….arasında imzalanmıştır. 

2. AMAÇ VE KAPSAM 

2.1 İşbu Sözleşme Hastane ile Firma arasındaki ticari faaliyet uyarınca gerçekleştirilecek faaliyetler 

bakımından; 

2.2 Taraflar, ana sözleşme kapsamında gerçekleşen faaliyet kapsamında elde edilecek kişisel verilerin 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) ve bağlantılı yönetmelik, tebliğ, Kurul 

kararları, vb. diğer mevzuata (bundan sonra Kanun ve diğer ilgili mevzuat kısaca “Mevzuat” olarak 

anılacaktır) uygun olarak işlenmesi ve saklanmasının sağlanması, 

2.3 Hizmet Sağlayıcının elde ettiği kişisel verilen bakımından Kanun hükümlerine ayrıklık teşkil eden bir 

durumun ortaya çıkması halinde firma tarafından yapılması gereken hususların belirlenmesi, 

2.4 Tarafların, işbu Sözleşme ve mevzuat hükümlerine aykırı eylemlerde bulunması halinde nezdinde 

birbirlerine  karşı oluşacak sorumluluğun belirlenmesi, 

2.5 Kendi yararlarına potansiyel iş ilişkilerine girmek ve/veya bir Taraf’ın gizli teknik veya ticari bilgisini 

içeren ticari bilgisini içeren ticari bir Sözleşme akdetmek ya da her bir Taraf’ı söz konusu ticari 

Sözleşme’nin imzalanması için bilgi aktarımı konusunda yetkilendirmek veya sözleşmenin yürürlükte 

olduğu esnada bilgi paylaşması amacıyla bilgi alışverişinde bulunmak ve çeşitli iş meselelerine ilişkin 

tartışmaları gerçekleştirebilmek ve belirli teknik ya da ticari bilgileri yazılı ya da sözlü olarak ve 

bilgilerin gizliliğinin ve mülkiyetinin korunması koşuluyla birbirlerinden alabilmek amacıyla 

yürütecekleri süreçte ve devamındaki süreçte geçerli olacak şekilde gizli teknik ve ticari bilgilerin 

gizliliğini sağlamak, amacıyla Taraflar arasındaki asıl hizmet ilişkisini düzenlemek üzere 

imzalanmıştır. 

3. ŞARTLAR VE YÜKÜMLÜLÜKLER 

3.1 Kişisel Verilerin Korunması 

3.1.1 Taraflar arasında, yerine getirilecek tüm iş ve işlemler çerçevesinde hastane tarafından firma ile 

paylaşılabilecek veya hastane tarafından hastane müşterilerinden elde edilebilecek müşterilere ait her 

türlü kişisel veri “Kişisel Veri” İşbu Sözleşme’nin kapsamındadır. 

3.1.2 Taraflar, Kanun hükümleri çerçevesinde, hastane tarafından hizmet sağlanan 3. Kişilere karşı veri 

sorumlusu/veri işleyen sıfatıyla Kanun karşısında birlikte müştereken ve müteselsilen sorumludur. 

Taraflar, birbirleriyle paylaşılabilecek Kişisel Verilerin işlenmesi, korunması, üçüncü kişilere aktarılması, 

saklanması, değiştirilmesi, silinmesi, yok edilmesi, anonimleştirilmesi veya bunlara benzer başka bir 

işleme konu edilmesi bakımından iş bu Sözleşme ve Kanun hükümlerine uygun olarak hareket 
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edeceğini beyan, kabul ve taahhüt eder. 

3.1.3 Taraflar, elde edeceği Kişisel Verileri Kanun hükümlerine uygun olarak yalnızca taraflar arasında 

yürütülmekte olan faaliyetin yerine getirilmesi amacıyla işleyeceğini/kullanacağını, kabul ve taahhüt 

eder. 

3.1.4 Taraflar, elde ettikleri Kişisel Verilen hukuka aykırı olarak işlenmesini ve erişilmesini önlemek ve 

Kişisel Verilerin muhafazasını sağlamak amacıyla uygun güvenlik düzeyini temin etmeye yönelik gerekli 

her türlü teknik ve idari tedbirleri almakla yükümlüdür. 

3.1.5 Kişisel Verilerin işbu Sözleşme, Kanun veya Mevzuat hükümlerine aykırı olarak ifşa edilmesi veya 

üçüncü kişiler tarafından Mevzuata aykırı olarak ele geçirilmesi halinde, kişisel veri sızıntısına uğrayan 

taraf, bu durumu öğrenir öğrenmez derhal 24 saat içerisinde yazılı olarak durumu diğer tarafa bildirecek 

ve konu hakkında kendisinden istenen tüm bilgi ve belgeleri paylaşacaktır. Taraflar’ın bu kapsamda 

özellikle; ifşa edilen veya ele geçirilen Kişisel Verilerin kapsamı, sayısı, niteliği, konu hakkında irtibata 

geçilebilecek sorumluların isim ve iletişim bilgileri, Kişisel Verilerin şifrelenmiş veya erişilmesine 

mümkün sağlanmayacak herhangi bir yolla koruma altına alınıp alınmadığı, Kişisel Verileri ifşa edilen 

veya ele geçirilen kişilerin yaklaşık veya tam olarak sayısı ile ilgili olarak diğer tarafa bilgi vermesi 

zorunludur. 

3.1.6 Taraflar, elde ettiği Kişisel Veriler ile ilgili olarak kendisinden Kanun’un 11.Maddesi uyarınca bir 

talepte bulunulması halinde konu hakkında derhal 24 saat içerisinde diğer tarafa bilgi verecektir.  

Kanun’un 11.Maddesi uyarınca taraflarca elde edilen Kişisel Veriler bakımından yöneltilebilecek talepler 

bakımından taraflar,  birbirlerine yardımcı olmak, gerekli tüm bilgi ve belgeleri paylaşmakla yükümlüdür.  

3.1.7 Taraflar’ın elde ettiği Kişisel Verileri, verilmekte olan hizmetin yerine getirilmesi amacıyla çalışanları 

veya diğer üçüncü kişilerle paylaşması gerekli olabileceğinden Taraflar, bu Kişileri Kişisel Verilerin 

Korunması Hakkında Kanun ve işbu Sözleşme kapsamında Hizmet Sağlayıcının yükümlülükleri 

konusunda bilgilendirmek ve bu şahısların işbu Sözleşme ve Kanun hükümlerine uygun olarak hareket 

etmesini sağlamakla yükümlüdür. 

3.1.8 Taraflar, işbu Sözleşme, Kanun veya diğer mevzuat hükümlerine aykırı hareket etmesi halinde diğer 

taraf nezdinde meydana gelebilecek zararlardan sorumlu olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder.  

3.1.9 Taraflar birbirlerinin işbu Sözleşme ve/veya Mevzuat hükümlerine uygun olarak hareket edip 

etmediğinin kendisi veya üçüncü şahıslar tarafından denetlenmesi hakkını saklı tutar.  

3.1.10 Taraflar’ın işbu Sözleşme hükümlerine aykırı hareket etmesi halinde diğer tarafın işbu 

Sözleşmede yer verilen talep haklarına ek olarak diğer yasal yollara başvurma hakkı saklıdır. 

3.2 Gizlilik 

3.2.1 “Gizli Bilgi”nin Tanımı: “Gizli Bilgi”, bir Taraf’ın, acenteleri, vekilleri, çalışanları ya da temsilcileri   

tarafından diğer Taraf’ın acentesine, vekiline, çalışanlarına ve temsilcilerine bilgilendirilen, paylaşılan, 

aktarılan ve ifşa eden Taraf’ça yazılan, tasavvur edilen, geliştirilen, yapılan ya da işleme alınan tüm fikir 

geliştirmeleri, buluşlar, metodojiler, işler ve diğer her türlü icatlar dahil olarak bunlarla sınırlı olmaksızın, 

telif, patent, ticari marka, ticari sır veya diğer hukuki korumaları haiz olsun ya da olmasın (bir Taraf’ın 

diğerine ifşa ettiği, formül, süreç, veri tabanı, mekanik ya da elektronik donanım, elektronik parçalar, 

bilgisayarlar ve onların parçaları, bilgisayar programları ve onların dökümanları, kodlama teknikleri, 
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pazarlama ve yeni ürün planları, üretim, süreç, reklam, paketleme ve pazarlama teknikleri, pazarlama 

planları, teknik planlar, iş stratejileri, stratejik anlaşmalar ve ortaklar, finansal bilgiler, mühendislik 

verileri, metodolojileri ve süreçleri, tahminler, kişisel bilgiler, müşteri listeleri, müşterilere/hastalara ait 

kişisel bilgiler/kimlik bilgileri, ticari sırlar, ürün dizaynları, kapasiteleri, özellikleri, potansiyel ve aktüel 

müşterilerin ve tedarikçilerin kimlik bilgileri ve her türlü belgeleri, materyaller ve araçlar dahil ancak 

bunlarla sınırlı olmayan diğer Taraf’ta ifşa ettiği her türlü bilgi anlamındadır. 

3.2.2 “Gizli Bilgi”nin Korunması : Taraf’lardan birinin Gizli Bilgi’yi diğer Taraf’a ifşa etmesi halinde, 

her bir Taraf’tan aldığı Gizli Bilgi ile ilgili olarak; 

a. Söz konusu Gizli Bilgi’yi tam bir gizlilikle saklayacağını kabul eder. 

b. Gizli Bilgi’yi üçüncü şahıslara ifşa etmeyeceğini, devir etmeyeceğini ya da herhangi bir şekilde 

vermeyeceğini kabul eder. Gizli Bilginin yukarıda belirtilen amaçla açıklanması durumunda, her bir 

Taraf ifşadan evvel diğer Taraf’ın yazılı ön iznini talep edecek olup işbu talep ilgili Taraf’ca yedi (7) iş 

günü içinde cevaplandırılarak neticesi bildirilecektir. Gizli bilginin açıklandığı üçüncü şahıstan Gizli 

Bilgi ile ilgili buradaki sınırlamaların bağlayıcılığını kabul ettiğini bildiren yazılı bir taahhüt alacaktır. 

c. Taraflardan her biri, Gizli Bilgi’yi, madde 2 ve madde 3.2.2 b’ye uygun olarak ve diğer Taraf ile 

muhtemel iş ilişkisini değerlendirmek haricinde herhangi başka bir amaçla doğrudan ya da dolaylı 

olarak ya da bir şahısla ittifak ile kullanmayacağını kabul eder. 

d. Her bir Taraf diğer Taraf’a ait Gizli Bilgi’yi korumak için makul önlemleri alacaktır. Bu önlemler alıcı 

Taraf’ın kendi gizli bilgisini korumak amacıyla aldığı önlemlerden daha az olamaz. Diğer Taraf’a ait 

Gizli Bilgi bir Taraf’ın çalışanlarına sadece bilimsel gerektiği kadarıyla verilebilir ve bilgilerin 

verilmesinden önce, Taraf, bilgilerin açıklandığı her bir çalışanına Gizli Bilgi’nin gizlilik içerisinde 

teslim alındığını ve gizlilik içerisinde saklanacağını bildirmekle ve sorumlu tutmakla yükümlüdür. 

Tarafların gayret ve uygulama şekilleri yükümlülüklerinden feragat ettirmez 

e. Taraflar, Hastane çalışanlarının bilgi, teknik uzmanlığıyla geliştirilen veya değiştirilen yazılım 

paketlerini, Hastane’nin bilgisi dışında herhangi bir ticari olan yada olmayan faaliyet amacıyla 

kullanamaz. Hastane’ye ait yazılımları kullanmak için Hastane’den noter aracılığıyla onay alınması 

gerektiğini kabul eder. 

3.2.3 Hariç Tutulan Bilgileri: İşbu Sözleşme; aksi belirtilmedikçe aşağıdaki konuları kapsamaz. 

a. Tarafların hatalı işlemi haricinde, önceden kamuya mal olmuş bilgiler, 

b. Yürürlükteki kanun veya düzenlemeler veya herhangi bir adli ya da idari işlem ya da herhangi bir 

idari ya da mahkeme kararı gereğince ifşa edilmesi talep olunan bilgiler için geçerli değildir. 

3.2.4 Lisans ya da Garanti Verilmemesi : Her bir Taraf’a ait Gizli Bilgi ve bununla ilgili tüm haklar söz 

konusu Taraf’ın tek mülkiyetindedir. Taraflar, Gizli Bilgi’nin bir Taraf’ça açıklamasının, işbu sözleşmede 

açıkça belirtilen haller hariç, Gizli Bilgi ile ilgili olarak diğer Taraf’a lisans ya da başka bir yolla herhangi 

bir hak tanındığı anlamına gelmeyeceğini kabul ederler. Her bir Taraf diğer Taraf’a ait Gizli Bilgi’nin 

değerli ticari sırları kapsadığını bilmektedirler. Taraflardan hiçbirinin diğer Taraf’a Gizli Bilgi açıklama 

yükümlülüğü bulunmamaktadır. 

3.2.5 Alınacak Önlemler ve Zararın Giderimi : Taraflardan birinin diğer Taraf’a ait Gizli Bilgi’yi yetkisiz 

şekilde ifşa etmesi halinde, ifşa eden Taraf derhal durumu yazılı olarak diğer Taraf’a bildirecektir ve 
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diğer Taraf’a haklarının ihlalini azaltmak hususunda destek olacaktır. İfşa eden Taraf, üçüncü şahıslara 

karşı yetkisiz kullanımdan dolayı yapılacak takiplerin yürütülmesinde işbirliği yapacaktır. Taraflardan her 

biri Gizli Bilgi’nin yetkisiz ifşa veya kullanımı, ifşa fiilen ya da tehdit konusu olsun ya da olmasın, tamiri 

mümkün olmayan zarara, iş kaybına ve bilgiyi tedarik eden Taraf’ın esaslı zarar görmesine neden 

olabileceğini ve zararların kapsamının hesaplanmasının güç olabileceğini kabul ederler. Taraflardan her 

biri, bilgiyi tedarik eden Taraf’ın, Sözleşme’nin herhangi bir şekilde ihlali, tehdit unsuru yaratacak şekilde 

ihlali ya da ihlal teşebbüsü nedeniyle doğmuş ve doğacak tüm zararlarının giderilmesini ve yaptığı her 

tür masraf ve yargılama giderlerinin tahsilini diğer Taraf’tan talep etme hakkının olduğunu gayrikabili 

rücu kabul ve beyan eder. 

3.2.6 “Gizli Bilgi”nin İadesi: Tüm Gizli Bilgi, ifşa eden Taraf’ın yazılı talebi üzerine ifşa eden Taraf’a 

derhal iade edilecektir. 

3.2.7 İfşa Yasağı: Taraflardan hiç biri, diğer Taraf’ın ön yazılı iznini almaksızın, işbu Sözleşmeye neden 

olan tartışmaları, Sözleşme kapsamındaki tartışma ya da pazarlıkları ya da Sözleşme gereğince 

sağlanan Gizli Bilgi’yi, kanunen istenmesi durumu hariç, ancak bununla sınırlı olmaksızın herhangi bir 

şekilde dağıtmayacak, ifşa etmeyecek, kamuya açıklamayacak, basın açıklamasında kullanmayacak ya 

da reklam etmeyecektir. 

4. SÖZLEŞMEDE DEĞİŞİKLİK YAPILMASI 

Tarafların, karşılıklı varılacak mutabakat doğrultusunda ve usulüne uygun olarak yazılı biçimde 

akdedilecek ek sözleşmeler çerçevesinde işbu Sözleşme’de değişiklik yapma hakları sakladır. 

5. SÖZLEŞMENİN SÜRESİ VE GEÇERLİLİK ŞARTLARI 

5.1 İşbu Sözleşme karşılıklı yazılı anlaşma ile feshedilmediği müddetçe geçerli olacaktır. 

5.2 Taraflar arasındaki Ana Sözleşme herhangi bir sebeple sona erse/yenilense/bazı hükümleri 

yürürlükten kaldırsa dahi, Firma’nın Kanun ve işbu Sözleşme kapsamında doğan/işbu Sözleşme ile 

belirtilen yükümlülükleri Kanun’da öngörülen süreler boyunca devam edecektir. 

5.3 İşbu Sözleşme’nin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde Firma, Sözleşme veya Mevzuatta 

aksine bir hüküm yer almaması halinde verdiği hizmet süresince elde ettiği tüm Kişisel Verileri 

Hastane’ye iade edecek ve/veya Hastane’nin talebi çerçevesinde silecek/anonimleştirecek/yok 

edecektir. Firma, elde ettiği Kişisel Verileri sildiği /anonimleştirdiği yok ettiği veya iade ettiği 

hususunda Hastane’ye yazılı olarak garanti verecektir. 

5.4 Tarafların işbu Sözleşmenin 3.2 maddesi kapsamındaki yükümlülükleri ve/veya Gizli Bilgi’ye ilişkin 

yükümlülükleri, bu Sözleşmenin feshinden ve/ veya fesih tarihinden sonra bilgilerin iade edilmesinden 

ya da tüm bu Gizli Bilgilerin iade edildiği tarihten sonra da taraflar arasındaki hukuki ilişki sona erdiği 

tarihten itibaren de üç (3) yıl süre ile geçerli olmaya devam eder. 

5.5 İşbu Gizlilik Sözleşmesi ve Gizlilik Sözleşmesi kapsamındaki haklar, kısmen veya tamamen 

başkasına devir ya da temlik edilemez. 

6. DİĞER HÜKÜMLER 

6.1 İşbu Sözleşme, yukarıda da belirtildiği üzere Taraflar arasında imza altına alınmış sözleşme’nin 

ayrılmaz bir eki ve tanımlayıcı parçası niteliğinde olup anılan Sözleşme kapsamında 

gerçekleştirilecek tüm iş ve işlemlere geçmişe ve geleceğe etkili olarak uygulanacaktır. Bununla 
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birlikte Firma ile Hastane arasında hizmete konu ticari faaliyet ile ilgili yazılı bir sözleşme 

bulunmaması halinde ise, işbu Sözleşme taraflar arasındaki ticari ilişki kapsamında gerçekleştirilen 

tüm faaliyetler bakımından aynı yönde geçmişe ve geleceğe etkili olarak uygulanacaktır. 

6.2 İşbu Sözleşme, iki orijinal kopya halinde hazırlanmış olup her bir Taraf bir kopyasını saklayacaktır. 

Ancak bu iki kopya tek ve aynı araç olarak varlığını sürdürecektir. 

6.3 İşbu Sözleşmenin herhangi bir hükmü ya da hükümlerinin geçerliliği ya da yürütülmemesi, yine işbu 

Sözleşme’nin tamamen yürürlükte olan diğer bir hükmünün geçerliliğini ya da yürütülmesini 

etkilemeyecektir. 

6.4 Taraflardan birinin diğer tarafın yükümlülüklerini yerine getirmemesi nedeniyle haklarını 

kullanmaması, hakkın ortadan kalkmasına ya da haktan feragat edilmesine neden olmaz. 

Taraflardan birinin diğer tarafça yerine getirilecek bir hükümden muafiyeti, daha sonra sözleşmenin 

ihlal edilmesi durumunda muafiyet teşkil etmez. 

6.5 Bu Sözleşme, Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına göre yönetilecek ve yürütülecek olup 

uyuşmazlıkların çözümünde Tekirdağ Çerkezköy Mahkemeleri yetkili olacaktır. 

7. TEBLİGATLAR 

7.1 İşbu Sözleşme kapsamında yapılması gereken tüm ihbar veya ihtarlar, 6102 sayılı Türk Ticaret 

Kanunu’nun 18. Maddesi uyarınca, noter aracılığıyla, taahhütlü mektupla, telgrafla veya güvenli 

elektronik imza kullanarak kayıtlı elektronik posta sistemi ile yapılabilir. 

7.2 Bir tarafın adres değişikliği yapması halinde, yeni adres, değişiklik tarihinden itibaren en az 15 gün 

içerisinde diğer tarafa bildirir. Aksi takdirde Sözleşme’de yazılan adrese yapılan tebligatlar usulüne 

uygun olarak yapılmış geçerli tebligatlar olarak kabul edilecektir. 

Bu sözleşme  .......................... tarihinde Türkçe olarak iki nüsha halinde düzenlenmiş ve imzalanmıştır. 

 

  HASTANE    FİRMA 

 

 


