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Pozisyona Atanan Unvani  : Kurumsal iletisim Uzmani

Yedegi : Kurumsal iletisim Uzmani

Rapor Verecegi Kisi : HAP BASKANI

Komuta Merkezi : Haber ve Bilgilendirme Merkezi(Hasta iletisim Birim Odasi)

Genel Gorev ve Yetkileri:

Medyaya ve halka bilgi saglar.

|.DERECE ONCELIKLI(0-2 SAAT):

1. HAP Baskan'indan gorev alir.

2. Tum gorev tanimlarini okur ve tim organizasyon semasini gézden gegirir.

3. ilgili yelegi giyer.

4. HAP Baskan’indan haberlerin igeriginde yapilacak kisitlamalari 6grenir.

5. Hasta tedavi alanlarindan ve Hastane Afet Yonetim Merkezi'nden uzakta bir Haber ve Bilgilendirme
Merkezi olusturur.

II.DERECE ONCELIKLIi(2-12 SAAT):

1. Verilen, duyurulan tim haberlerin Hap Baskan’in bilgisi dahilinde oldugundan emin olur.

2. irtibat Direktori ile ighirligi yaparak basina birinci basin bildirisini yayinlar. Bunun diginda agiklanan
her seyi tekrar irtibat Direktériine nakleder.

3. Gorevli medya mensuplarinin girebilecegi ve giremeyecegi fiziki alanlari olugturur. Guvenlik Amiri’yle bu
konuda ortak calisir.

4. Olayda yer alan diger kurumlarla ve onlari Halkla iliskiler Yetkilisi ve irtibat Direktoriine ile iletisim
kurarak bilgilendirmede koordinasyonu saglar.

lI.DERECE ONCELIKLIi(12. SAATTEN SONRA):

1.Bélumlerden ve sorumlulardan uygun oldukga gelismelerle ilgili rapor alir.

2. Medyay yaralilarin durumu hakkinda bilgilendirir.

3. Gonulli olmak isteyenlerden direkt telefonlari alir.

4. Medya yolu ile halka yapilacak ¢agrilar konusunda insan Giicii Sorumlusu ile igbirligi yaparak karar
verir.

5. Tum personel, gonulliler ve hastalari stres belirtileri veya uygunsuz davraniglar agisindan gozlemler.
Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin dinlenmelerini ve nobet
degisimlerini saglar.

4. AKTIVASYONU SONLANDIRMA

1. Personelin rutin gorevlerine donugunu saglar.

2. Son basin toplantilarini yapar, durumu raporlar.

HAZIRLAYAN KALITE SISTEM ONAYI ONAY
HASTANE AFET PLANI KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM
BASKANI
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3. Hastane afet yonetimini bilgilendirir.

4. Dokumanlarini ve operasyon kayit formunu planlama yetkilisine teslim eder.
5. Cikarilan dersleri ve sonuglari raporlar.

6. Stres yonetimi ve faaliyet sonrasi toplantilara istirak eder.
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