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1. PERSONELIN

Unvani : Acil Servis Sorumlu Hemsiresi

Calistigi Bolum : Acil Servis

Bagli Oldugu Kisi : Hemsirelik Hizmetleri Madirt, Hemsire Hizmetleri Direktori

Kendisine Bagli Kadrolar . Acil Servis Hemsiresi, Hizmetli Personel

Yerini Alacak Kisi : Hemsirelik Hizmetleri Mduri/Direktéru tarafindan uygun gorilecek bir kisi

2. iSIN TANIMI/AMACI

Acil serviste hastalarin bakim gereksinimlerinin hemsirelik slreci dogrultusunda belirlenmesine ve

karsilanmasina yonelik hemsirelik hizmetlerinin ylritilmesinden sorumludur. Sorumlusu oldugu bolimun

Klinik Egitim hemsireligi gorevini ve ayni zamanda Bolim Kalite Sorumlulugu'nu yUratar.
3. GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

Acil servis ihtiyaglari dogrultusunda gerekli planlamayi ve ekip ici gorev dagilimini gergeklestirir.

Acil servis’ e gelecek hasta icin gerekli hazirliklarin yapilmasindan hastanin transfer edilmesine kadar
olan surecin eksiksiz ve rahat ilerlemesi igin gerekli koordinasyonu saglar.

Ambulans hizmetlerinin organizasyonunu yapar.

Ambulansin her zaman Ambulans Hizmetleri yonetmelidine uygun olarak hazir olmasini saglar,
donaniminin tam olmasini saglar.

Acil servisin malzeme ihtiyaglarini tespit etmek ve kritik dizeye gelmeden bunlari temin eder.
Mudahalelerde kullanilan alet ve setlerin sterilizasyonlari i¢cin gereken 6nlemleri alir ve yarutar.

Acil servisin periyodik temizlik iglerinin yapiimasini saglar ve denetler.

Acil serviste bulunan cihazlarin her zaman isler halde olmasini saglar, bakim ve ariza durumunda ilgili
bolumlere haber verir. Kullanici hatasindan kaynaklanan arizalari rapor eder.

Durumu geregi transfer edilmesi gerekli hastalarin transfer islemlerini yaratar, ilgili kurumlarla iletisime
geger.

Sorumlusu oldugu bdlimde bulunan cihazlarin periyodik bakimlarini, kalibrasyon islemlerinin duzenli
olarak yarutulmesini saglar. Bu iglemlerle ilgili kayitlarin dizenli tutulmasini saglar.

Acil serviste kayitlarin duzenli olarak tutulmasini saglar ve kontrol eder.

Acil servise gelen hastalara gerekli durumlarda acil hekimiyle beraber mudahalede bulunur.

Hastanin muayene ve tedavi girisimleri sirasinda ilgili hemsirelik iglevlerinin yerine getirilmesini saglar.
Acil servise gelen hastalari bakim gereksinimlerine gére siniflayarak uygun yatak oda ve yatak
ayrimini yapar.

Acil servis hemsirelerinin calisma cizelgelerini ve izinlerini dizenler, Hemsirelik Hizmetleri
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Direktérine/Direktdr Vekilinin onayina sunar.

Gerekli durumlarda Acil Servise konsultan hekim istenmesini saglar.

Acil servise ex olarak gelen veya acil serviste ex olan hastalari ve kurumda ex olan ile ilgili olarak
morg islemlerini ydrtar.

Acil serviste bulunan narkotik ilag dolabini kontrol eder, kapali ve kilitli olmasini saglar.

Acil servis ile ilgili yapilabilecek fiziksel yapi ve donanim hakkinda her tirlG iyilestirme, yenileme,
ihtiyaclar, dnlemler ve sorunlar konusunda bagl oldugu Hemsirelik Hizmetleri Direktériine/Direktor
Vekiline rapor verir.

Enfeksiyon Kontrol Komitesi ile koordinasyon igerisinde ¢alismak, bélim icindeki enfeksiyonu izler ve
onlenmesine ydnelik ¢alismalar yapar.

Acil Servisteki Tibbi Atigin uygun kosullarda toplanmasini, depolanmasini ve transferini kontrol eder.
Goreve yeni baglayan galigsanlara bolum uyum egitimleri vererek Klinik Egitim Hemgireligi gorevini
yaratar.
Bolimdeki kalite uygulamalarinin sahaya yansitilmasi i¢cin ayni zamanda Boélim Kalite Sorumlusu
olarak goérev yapar.
Hastalarin tedavi planlarinin givenli bir sekilde uygulanmasini, depo tarafindan acil servise
gonderilen ilaglarin guvenli bir sekilde kullanimini ve korunmasini saglar
Kurum politikalari dogrultusunda hemsirelerin gelisimi icin performans degerlendirmelerini yapar, geri
bildirimde bulunur.

Kendisine bagl hemsirelerin 6zlik isleri ve haklari ile ilgili konularda servis/lnite icinde gerekli
dizenlemeleri saglar.

Hasta ile ilgili vizit, kurul ve konseylere katilarak bilgi aligverisinde bulunur.

Stajer/Ogrenci hemsirelerin egitiminde uygun egitim ortamini saglar

Hastanenin uygulamakta oldugu yodnetim sistemlerine (Saglkta Akreditasyon Standartlari, Saglikta
Kalite Standartlari vb.) uyar, uygulanmasina destek olur. Bu gergevede verilen goérevleri tam ve
zamaninda yerine getirir. Sorumlusu oldugu bélimun bu sistemlere tam olarak uyumunu saglar.
Hastanenin yayinlamis oldugu Genel Bolim Uyum Rehberi'nde (Personel Yonetmeligi) belirtilen
hususlara uyar.

Yetkiler, Bilgi Yonetimi Proseduiriindeki Personel Yetkilendirme Listesi’'ne gore belirlenir.

Calistigi bélumde atiklarin uygun bicimde ayristirilmasini saglar ve atiklari uygun kutulara atar..

Acil Servise gelen adli vakalarla ilgili olarak Adli Vaka raporunu tutar, ilgili kisilerle iletisime gecer.

Yonetim tarafindan istenilen her tirll konu ile ilgili galisma yapar ve raporunu yonetime sunar.
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4. GALISMA KOSULLARI

Caligsma Siiresi . Isin ve gérevin niteligi nedeniyle normal mesai saati diye bir tanimlama séz konusu
degildir. Personel resmi tatil giinleri de dahil olmak tzere isin geredine bagh olmayip, personel resmi tatil
gunleri de dahil olmak Uzere isin geregine bagli olarak her giiniin her saatinde calisabilir.

Almasi Gereken Egitimler  : Oryantasyon Egitimi ve diger kurum igi egitimler

Deneme Siresi 12 Ay

5. GEREKLI NITELIKLER

Egitim : SML. Acil Tip Teknisyenligi, Saglik Memurlugu, Hemsirelik,Y Giksekokul
Lisans Hemsirelik mezunu olmasi

Deneyim : En az 5 yillik deneyime sahip olmasi gerekmektedir

Ozel intisas/Sertifika : Temel EKG ve ileri EKG, CPR sertifikasina sahip olmak ayrica Acil Servis
ile ilgili diger sertifikalara sahip olmak tercih nedenidir.

Yabanci Dil - Ingilizce bilmesi tercih nedenidir.

isin Gerektirdigi Ozellikler ~ : Yogun is yiki ve stresli ortamlarda calisabilmek, empati,etkin karar

verebilme becerisi,Liderlik ve yonetim, kriz yonetimi ve organizasyon
Ozelliklerinin gelismis olmasi, insanlarla rahat iletisim kurabilme,

Kullanmasi Gereken Cihaz : Acil Servis ile ilgili tim cihazlar

Ve Ekipmanlar

Bilgisayar Bilgisi : Microsoft Office ve Windows programlari, Hastane Yazilim Programlari

6.ETIK ILKELER

Saglik meslek mensubu;

1. Bireylerin ve toplumun saghgini birinci énceligi sayar

+ Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

» Saglik hizmeti sunarken, aldigi egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi, beceri ve imkéanlarinin
tamamini kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde planlama ve uygulama yapar.

2. Daima en Ust diizeyde hizmet vermeye gayret eder

3. Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir

* Hastanin kendi saghgi ile ilgili karari kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun i¢in hastaya, saglk
durumu hakkinda, hastanin kultirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve yeterli
bilgilendirme yapar.

» Hastanin; irki, etnik kdkeni, kultart, politik gbrisi, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu, medeni hali,

cinsiyeti, yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenedi, ekonomik

HAZIRLAYAN KALITE SISTEM ONAYI ONAY
HEMSIRELIK HIZMETLERI KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM
DIREKTORU




KALITE YONETIM DOKUMANLARI Dokiman No :KU-GT-75
Yayin Tarihi : 25.02.2009
Revizyon No : 04

3
ACIL SERVIS SORUMLU HEMSIRESI Revizyon Tar::08.02.2023
IS/IGOREV TANIMI SayfaNo  :4/4

konumu ya da diger tutumlari temelinde ayrimcilik yapmaz.

* Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet,
adalet, esitlik ve tarafsizlik ilkeleri gergcevesinde yapar.

* Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tim tanimlanabilen bilgiler ile
diger tim kisisel bilgileri, liminden sonra bile gizli tutar. Ayni zamanda, saglik hizmeti alanlarin bilgi,
beden ve disince mahremiyetine saygi gosterir.

4. Meslegini mesruiyet ve durtstlik ¢ercevesinde uygular

» Saglk hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel gorisler dogrultusunda
sosyokdultlrel degerleri dikkate alarak yaratar.

Bireye ve topluma karsi durust davranir, aldatici olmaz.

» Saglk hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri ile belli bir
uygulamayi Kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla ¢ikar araci olarak kullanmaz.

7. CALISAN BEYANI

Gorev, yetki ve sorumluluklarimi okudum ve anladim. Bir nishasini elden aldim, geregini yapacagimi

kabul ve beyan ederim. (Asagidaki kutuya el yaziniz ile bu ifadeyi yaziniz.)
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HAZIRLAYAN KALITE SISTEM ONAYI ONAY
HEMSIRELIK HIZMETLERI KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM
DIREKTORU




