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1. AMAÇ VE KAPSAM:

Bu talimatın amacı Acil Servise başvuruların fazla olduğu zaman hastaları acil tedavi ihtiyacına göre belirli

bir sıraya sokarak müdahale edilecek hasta sayısını maksimum seviyeye çıkarmak ve hastaların risklerini

asgari seviyeye indirmektir.Hasta bakım sürecini karşılar.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR:

Triaj: Çok sayıda hasta ve yaralının bulunduğu durumlarda, bunlardan öncelikli tedavi ve nakil edilmesi

gerekenlerin tespiti amacıyla yapılan hızlı seçme ve kodlama işlemidir.

START Sistemi: Simple Triage And Rapid Transport

Kardiyak Arrest: Çeşitli nedenlere bağlı olarak solunum ve kalbin durmasıdır.

Anafilaksi: Vücudumuzda alerjen maddelere karşı oluşabilen ciddi bir alerjik reaksiyon biçimidir.

Travma: Canlı üzerinde beden ve ruh açısından önemli ve etkili yaralanma belirtileri bırakan yaşantı, bir

doku ya da organın yapısını ya da biçimini bozan ve dıştan mekanik bir etki sonucu oluşan yerel yaradır.

Multipl Travma: Canlı üzerinde birden çok travma olmasıdır.

Febril İntant : İnsan bedeninin bir süre için beynin kontrolünden çıkması halidir

Febril: Ateşin normalinden üstüne yükselmesi durumudur.

Glop Vezikale: Hastanın idrarını uzun süreden beri yapamaması durumudur.

Sütur: Vücuttaki kesiklere yapılan dikiş işlemidir.

OH :Optimed Hastanesi

3. REFERANS DÖKÜMANLAR

Triaj Kartı

4.UYGULAMA:

Başvuran ve acil veya acil olduğunu düşünen her hasta Acil Servis’e kabul edilir. Ancak acil servise

başvuran hasta sayısı fazla olduğu durumlarda triaj sistemi devreye girmektedir. Bu sisteme göre

hastanın durumu ile ilgili örnek durumlar sınıflandırılmıştır. Hastanın yoğun olduğu durumlarda bu

sınıflandırmaya göre tedavi hizmeti verilmektedir. Hastaların durumlarına göre seçilme işlemi acil servis

doktoru tarafından yapılmaktadır. Ancak acil servis hekiminin bunu yapamaması durumunda bunu acil

servis sorumlu hemşiresi ve/veya en tecrübeli sağlık personeli yapmaktadır.

Triaj sisteminin özellikleri şunlardır;

 Her bir hastanın süratli ve doğru bir şekilde değerlendirilmesi sağlanmaktadır.

 Öğrenilmesi ve hatırlanması kolay olmaktadır.

 İleri tanı yöntemleri gerektirmemektedir.

 Hayatı tehlike yaratan sorunları süratle stabilize edebilmektedir.

Kullanılan triaj sistemi START Sistemi (Simple Triage And Rapid Transport) olarak adlandırılan sağlık

kuruluşlarında kullanılan sistemdir. Bu sisteme göre;

 Kırmızı Kod;Çok Acil durumu olan kritik,ciddi şekilde yaralanmış problemleri veya yaralanmaları süratle
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tedavi edilmesi gereken hastalardır. Kardiyak Arrest, Solunum Sıkıntısı, Anafilaksi, Koma Durumu, Akut

Solunum Sıkıntısı, Şok, Multipl Travma, Zehirlenme, Ciddi Ağrılı Durumlar, Açık Göğüs ve Batın

Yaralanması, Febril İnfant,Ağır Yanıklar gibi durumlar kırmızı kod durumudur. Bu durumdaki hastalar

önceliklidir ve hemen müdahale edilirler.

 Sarı Kod; Acil durumda ve stabil olmayan durumdaki hastalardır. Bu hastaların tıbbi bakıma ihtiyacı

olmakla beraber; durumları kırmızı kod hastaları kadar ağır olmayan ve tedavilerinin 1 saat kadar

bekletilmesi hastanın ex olmasına neden olmayacak durumlardır. Solunum sıkıntısı,Karın Ağrısı, Çoklu

veya Uzun Kemik Kırıkları, Renal Taşlar, Orta Derece Yanıklar, Ciddi Baş Ağrısı(Afebril),Glop Vezikale

gibi durumlar sarı kod durumudur.

 Yeşil Kod; Acil olmayan yürüyebilen yaralılar,stabil durumda olan hastalardır. Bu hastalara müdahale

önceliği kırmızı ve sarı koda göre daha sonradır. Kronik Baş ağrısı ,Burkulmalar,Yara Bakımı,Sütür

Atımı, Anaflaksi Oluşturmayan Böcek ısırıkları gibi durumlar yeşil kod durumudur.

 Siyah Kod; Ölmüş ya da ölmek üzere olan yaşam beklentisi olmayan hastalardır. Olağan durum olarak

da adlandırılır.

5.SORUMLULAR

Talimatın uygulanmasından Acil Servis Sorumlu Hekimi ve tüm sağlık çalışanları sorumludur.

Acil Hasta Öncelik Belirleme Kriterleri
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4.1. Triaj Kartı Sisteminin Uygulanması

Acil serviste triaj uygulaması yapıldığı zaman, hastaların karışmaması, tedavinin hızlı sağlanması için Triaj

Kartları kullanılır.Acil servis doktoru veya sağlık personeli tarafından triaj uygulaması yapıldıktan sonra

hastalara triaj kartı takılır. Bu kartın takılmasının amacı hastanın durumu hakkında bilgiyi vermek ve

tedavisini en doğru şekilde yapılmasını sağlamaktır. Triajı yapan kişi, hastanın üzerine uygun kartı

bırakmalıdır. Acil serviste bu durumlar için yeterli miktarda kart stoğu bulundurulmalıdır.
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DÜZEY
RENK

KODU
DERECESİ

MÜDAHALE

SÜRESİ
ÖRNEK DURUMLAR

Kategori 1 Kırmızı Kritik Durum(Acil) Hemen

Kardiyak Arrest, Solunum Sıkıntısı,

Anafilaksi, Koma Durumu, Akut Solunum

Sıkıntısı, Şok, Multipl Travma,

Zehirlenme, Ciddi Ağrılı Durumlar, Açık

Göğüs ve Batın Yaralanması, Febril

İnfant,Ağır Yanıklar

Kategori 2 Sarı
Stabil Olmayan

Durum
<60 dakika

Solunum sıkıntısı,Karın Ağrısı, Çoklu

veya Uzun Kemik Kırıkları, Renal Taşlar,

Orta Derece Yanıklar, Ciddi Baş

Ağrısı(Afebril),Glop Vezikale

Kategori 3 Yeşil Stabil Durum < 2 saat

Kronik Baş ağrısı,Burkulmalar,Yara

Bakımı,Sütür Atımı , Anaflaksi

Oluşturmayan Böcek Isırıkları

Kategori 4 Siyah Olağan Durum Ex Duhul
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