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1. AMAÇ VE KAPSAM

Bu prosedürün amacı Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp polikliniği hizmet sunumunun etkin, etkili olmasını

aynı zamanda hasta güvenliğini sağlamak adına tüm standartların belirlenmesi ve uygulanmasını

amaçlamaktadır. Hasta bakım sürecini kapsar.

2.TANIMLAR VE KISALTMALAR

HBYS :Hastane Bilgi Yönetim Sistemi

GETAT :Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp

3. REFERANS DÖKÜMLER

4. UYGULAMA:

4.1.Hasta Başvurusu Ve Kabulü

GETAT polikliniğine başvuran hastalar; ayaktan hasta danışmanı tarafından hasta kabule yönlendirilir.

Hasta kabul görevlisi tarafından HBYS’ ye kayıtları Kimlik Belirleme ve Doğrulama Talimatına göre

yapılmaktadır.

Hasta başvuru ve kabul işleminden sonra muayene odasına yönlendirilmektedir.

Bekleyen hastaların bekleme süreleri ve nedenleri ile ilgili bilgilendirmeler hasta hizmetleri çalışanları

tarafından yapılır ve öncelik sırasına göre hizmet almaları sağlanır. Hastaların öncelik sırası Hizmete

Erişim Prosedüründe yer alan öncelikli hastalar kriterlerine göre belirlenir.

4.2. Hasta Tedavi Süreci

Hastalara hizmet verilen alanlar iletişime açık bir şekilde düzenlenmiştir.

Polikliniğe başvuran hastanın sorumlu hekim tarafında hikayesi alınır, muayenesi yapılır ve gerekli tüm

tetkikleri yapılarak durumu değerlendirilir. Tüm bu bilgiler HBYS ‘ye kaydedilir.

Değerlendirme sonrası kişiye uygun geleneksel ve tamamlayıcı tıp tedavisi hakkında doktor tarafından

bilgi verilir, işlem öncesi onam form imzalatılır.

Tedavi uygulama alanları hasta mahremiyetini sağlayacak şekilde düzenlenmiştir.

Tedavi uygulama süresi yapılan tedaviye göre değişir. Hastaya ve/veya hasta yakınına tedavi başlama-

bitiş, uygulama süreleri hakkında bilgi verilir.

4.2.1 Ozon Tedavisi

Aktif oksijen molekülü olan ozon gazı kullanılarak yapılan iyileştirici tedavilere ’’ozon terapi’’ denilmektedir.

Ozon tedavi ya da kan yıkama pek çok hastalıkta kullanılır.

Ozon terapinin en önemli özelliği, hastaya ve hastalığa özgü olmak üzere vücuda farklı yollarla

verilebilmesidir.

Ozon Terapisi vücudu nasıl etkiler?

Beyaz kan hücrelerinin (savunma hücreleri olup enfeksiyonlara karşı korur) oluşumunu artırır,

fonksiyonlarını artırır. Bakteri, virüs ve mantarları öldürür.

Bağışıklık sistemini güçlendirerek enfeksiyonlara karşı direnci artırır.
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Detoks edici özelliği ile vücudumuzdaki kimyasal maddelerin temizlenmesine yardımcı olur.

Vücudumuzdaki doğal ağrı kesicilerin açığa çıkmasını sağlayarak ağrı kesici özellik gösterir.

Kanın kıvamını azaltır, akışkanlığını sağlar, böylelikle damar duvarındaki plakların yumuşamasını ve küçük

kan damarlarındaki tıkaçların çözülmesini sağlayarak dolaşımı düzenler.

4.2.2. Akupunktur Tedavisi;

Akupunktur tedavisinde iğneler tedavisi planlanan hastalığa bağlı olarak seçilen noktalara batırılır.

Tedavide steril ve tek kullanımlık son derece ince iğneler kullanılır.

Hasta genellikle sadece iğnelerin ilk girişinde çok hafif bir ağrı hisseder. Bir süre sonra, tedavi edilen

bölgelerde hafif bir sıcaklık hissi gelişebilir.

İğneler ciltte yaklaşık 20 ila 30 dakika kalır.

Akupunktur hangi hastaların tedavisinde kullanılır?

Akupunktur ile pek çok hastalık tedavi edilebilir. Dünya Sağlık Örgütü, akupunkturun kullanılabileceği

toplam 40 hastalık tanımlamıştır. Akupunktur özellikle aşağıdaki rahatsızlıklar ve hastalıklar için sıklıkla

kullanılır:

 Baş ağrısı ve migren

 Sırt ağrısı

 Sindirim sistemi hastalıkları

 Psikiyatrik rahatsızlıklar

 Romatizmal şikayetler

 Kronik solunum yolu hastalıkları (bronşit, astım)

 Alerjiler

 Sigarayı bırakma

 Zayıflama

5.SORUMLULAR

Bu prosedürün uygulanmasında ilgili tüm sağlık çalışanları sorumludur.
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