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1. AMAC VE KAPSAM

Bu talimatin amaci tani ve tedaviye zamaninda baslamak icin konsultasyon ihtiyaci olan hastalara uzman
kisilerin zamaninda ulasmasini saglamaktir. Hastanemize basvuran tim ve hastalari kapsamaktir.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

HBYS : Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

Konsultasyon: Tani ve tedavi amaci ile kurumumuza basvuran hastalardan sorumlu hekimler, hastasinin
tani/tedavi ve takibinde gerekli gordiginde diger klinikler ile gorus alisverisinde bulunmasidir.

Primer hekim: Hastanin tani ve tedavisinden birinci derecede sorumlu olan uzman hekimdir.
Konstultan hekim: Primer hekim tarafindan istenen konstiltasyonu yanitlamakla sorumlu olan hekimdir.

Konsiiltasyon Karti: Konsultasyon istegi ve sonucu ile ilgili bilgileri iceren, hem sorumlu hekim hem de
konstltan hekim tarafindan acik ve net doldurulmasi gereken ve hastanenin glincel otomasyon sisteminde

de vyer alan karti tanimlar.

Frozen Section: Ameliyat sirasinda alinan dokunun (organ biyopsisi) hastaligin tanisi icin ameliyat sirasinda

tahlil edilmesidir.

3. REFERANS DOKUMANLAR:

Konsitltasyon Karti

Dis Laboratuvar istek Formu

Nutrisyon On Degerlendirme Testi

Natrisyonel Risk Skoru NRS-2002

Yenidogan Hemsire On Degerlendirme Formu

Strong(kids) Pediatri NUtrisyonel Tarama Testi

Beslenme Dederlendirme Formu

Gunltik Beslenme izlem Formu

Numunelerin Toplanmasi, Tasinmasi ve Saklanmasi Proseduri

Gosterge Yonetimi Proseduri

Gorevlendirme Tebligi Yazisi

4. UYGULAMA:

Hastanin klinik durumunda gerekli gorildugu taktirde diger brans hekimlerinden konstltasyon istenebilir.

4.1.Primer Hekimin Gorevleri

e Yatarak ve acil serviste tedavi alan hastalara iliskin konsultasyon slrecinde konsultasyon istedi, primer
hekim tarafindan HBYS Uzerinden vyapillrr.

e [stem, konsiiltan hekimin sistemine diiser.
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* Primer hekim istem notunu yazar. Acil durum disinda sozli konsultasyon yapilmamalidir.

| Konsiiltasyonu Istiyen Doktor |

Balim : Hastahiin Kisa Oykiisii ve Danislan Konu :

[]
[]

Doktor :

Doktor Cadris Zaman ;

[]

| Konsiiltasyon Yapan Doktor |

Balam : Diisiince ve Oneriler :

* Primer hekim Konsultasyon Kart'nda; hasta bilgilerini, isteme gerekgesini, acik ve net bir sekilde belirtmeli,
kisaltma kullanmamalidir. Gerekcenin acik ve net olarak yazilmasi konsiltan hekimin konstltasyona bilgi ve
malzeme bakimindan (pansuman seti, biyopsi seti vb) donanimli gitmesine olanak sadlayacadi icin
onemlidir.

¢ Primer hekim, konsiltan hekimin tani/tedavisine ait 6nerilerine uymakta 6zgurdir, ancak uymak istemedigi
noktalar gerekcelendirerek hasta dosyasinda belirtmelidir. Primer hekim konsultasyon sonucundan ilgili
hastayi bilgilendirmelidir.

¢ Konslultasyon kartinda, konsultan hekimin konsultasyonun tamamlanmadigina iliskin gorisu var ise bunu
dikkate almali ve yineleyen konstultasyon istekleri ile konsultasyon surecinin tamamlanmasini saglamaldir.

« intraoperatif siire¢ sonrasi istenen patolojilerde, dis laboratuvara gidecek numuneler uygun kaplara konulur.
Dis Laboratuvar istek Formuna hastanin adi soyadi, istenen test isimleri yazilmis olarak kurye gelene kadar
buzdolabinda saklanir. Kurye araciligi ile dis laboratuvara giden numuneler icin belirlenen sire sonunda
sonuclarina kendi internet sayfalarindan sifre ile erisilebilmektedir. Sonuc cikma siresi hakkinda hasta
bilgilendirilerek sonuc¢ karti verilir. Normal degerin disinda cikan bulgularda ilgili hekim ve hasta telefon ile
aranarak bilgilendirilir.

¢ Hastanede bulunmayan bir uzmana ihtiva¢ oldugunda (cocuk kardiyologu, perinotolog vb) kuruma davet
edilen konsiltan hekim icin de Gorevlendirme Tebligi Yazisi ile talepte bulunulur. Konsultasyonu
gerceklestiren hekim, primer hekim ile birlikte hasta kayitlarini HBYS'deki konsultasyon kartina kaydeder.
Kuruma davet edilen konstltan hekim, adini soyadini yazarak konsultasyon karti ciktisini alir ve
imzalayarak hasta dosyasinda saklanir.

¢ Yatan yetiskin hastalarda Nutrisyonel Risk Skoru (NRS-2002) Degerlendirmesine gegilir.

Yenidoganlar da ise Yenidogan Nitrisyon Formu ile beslenmesi degerlendirilir. Cocuk hastalarda ise
Strong(kids) Pediatri NUtrisyonel Tarama Testi yapilir.

Degerlendirme sonucu malnutrisyon tespit edilen hastalar icin diyetisyen konsultasyonu talep edilir.
Diyetisyen, Beslenme Degerlendirme Formu ile hastaylr degerlendirir ve tedavisine baslar. Yine tedavi
endikasyonu saptanmis hastalara hareket ve fonksiyon bozukluklarinin ortadan kaldirilmasi veya

ivilestiriimesine yonelik: fizik tedavi ve rehabilitasyon konsultasyonu talep edilmelidir.
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4.2 Frozen Section Uygulamalari
Frozen calisilacadi klinik hekim tarafindan en gec bir giin dnce patoloji uzmanina veya laboratuvara bildirilir.
Materyal herhangi bir tespit solisyonuna konulmadan gazh bez ile uygun kap icerisine konulur. Hasta
bilgilerini iceren barkod numune kabina vyapistinlir. Frozen calisiimasi icin gelen doku acilen
ameliyathanede / laboratuvar da makroskobik dederlendirmeye alinir. Lezyon iceren parcadan kesitler
alinarak frozen cihazina konur. Donma kesit ve boyama islemleri tamamlandiktan sonra mikroskobik
incelemeye gecirilir. Mikroskobik inceleme sonrasinda sonuc¢ ortalama 20 dakika icinde hastanin
operasyonundaki hekimine sozel olarak bildirilir. Prafin blok calismasi ile birlikte frozun lamlar tekrar
degerlendirilir. Islemi biten numuneler laboratuvarda calisiimis ise ameliyathaneye geri gonderilir.
Operasyon tamamlandigi zaman hasta adi-soyadi, dogum tarihi, cinsiyet, 6rnek alinan organ/bolge ve
ornek alinis seklinin belirtildigi barkod tanimlanarak HBYS Uzerinden patoloji karti doldurulur.
Frozen Red Kriterleri
» Tespit solusyonu icinde gonderilen materyal,
> HiV pozitif olgulardan alinan biyopsi érnekleri,
> Aktif tiberkllozlu olgulardan alinan biyopsi 6rnekleri,
» Kimden alindidi bilinmeyen, sahibi belirsiz materyaller,
> Ameliyat seyrini dedistirmeyecek olgulardan alinan biyopsiler.
4.3.Konsiiltan Hekimin Goérevleri
e Branslar, konsultasyon hizmetlerinin yiratilmesi icin is yogunluklarina gore konsultan hekimlerini
belirleyerek Poliklinik icap Listesi ve Klinik icap Listesi’'ni, biten ayin son haftasi veya yeni ayin ilk haftasi
Bashekimlige onaylatilir, sonra bolim sorumlularina mail ile iletilir.
¢ Konstultan hekim, konsultasyon istedine en kisa zamanda yanit vermekle sorumludur. Konsultasyon kartini,
dikkatlice okumali ve gerekli malzeme donanimi ile konsultasyona gitmelidir. Mesai saatleri disinda sadece
acil konstltasyonlar istenmelidir.
¢ Konsiultan hekim, mesai saatlerinde istenen acil konsultasyonlari ve acil servise basvuran hastalar icin acil
servisten gelen tim konsultasyon isteklerini en ge¢ 30 dakika icerisinde, mesai saatleri disi talep edilen
konsultasyon isteklerini en ge¢ 45 dakika icersinde yanitlamalidir. Yatan hastalarda; mesai saatlerinde
istenen konsultasyonlara en kisa stre yanitlamalidir.
eKonslltan hekim vyatan hastalart mutlaka vyattigi serviste degerlendirmelidir. Ancak hastanin
dederlendiriimesi icin tibbi cihaz donanimi gereken durumlarda (kulak burun bogaz, goz, kadin hastaliklari
gibi) hasta konsultan hekimin oOnerisiyle ilgili bolime gonderilebilir. Ayaktan hastalarda ise poliklinik
kosullarinda, diger hizmetleri aksatmayacak sekilde oncelik taninarak degderlendiriimelidir.
¢ Konsdultan hekim gortustnd konsultasyon kartina yazarak bildirmekle sorumludur. Konsultasyon notu; soruna
yonelik, acik, net yazilmali, tani /tedavisine yonelik onerileri icerecek sekilde yaziimalidir. Yazilan notlarda,

kisaltma kullaniimamalidir. Kisaltma kullanilmamasinin nedeni yanlis/farkli anlasilip yorumlanabileceginden
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hukuksal acidan sorun teskil etmemesi acisindan énemlidir.

L]

| Konsiiltasyon Yapan Doktor

Balam : Diisiince ve Oneriler :
Doktor :

Doktor Gelis Zamar :

4.4 Konsiiltasyon Siirecinin Degerlendirilmesi Kurulu

* Konstultasyon hizmetleri isleyisini iyilestirmek icin gostergelerin ve varsa yasanan aksakliklarin konusulmasi

icin Uc ayda bir toplanir. Kurulun tim yaptiklari aksiyon raporu ve is listesi ile takip edilir.

4.5.Gostergelerin izlenmesi

Gosterge Yonetimi Prosedirli kapsaminda konstltasyon sirecindeki durumlari saptamak ve gerektiginde

ivilestirmek icin gostergeler izlenir ve bunlarin sonucuna gore gerekirse iyilestirme calismalari planlanir ve

aksiyon alinir.

Takip edilen gostergeler;

e Konstltan Hekimin Acil Servise Ortalama Ulasma Sliresi
5.SORUMLULAR

Bu prosediriin uygulanmasindan Bashekim ve tim hekimler sorumludur.




