
ŞİDDET DEĞERİ ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ ÇEVRE ETKİSİ TESİS GÜVENLİĞİ FR. DEĞ.

TEHLİKEYE 

ZAMAN İÇİNDE 

MARUZ KALMA 

TEKRARI

OLASILIK DEĞERİ
ZARARIN GERÇEKLEŞME 

OLASILIĞI

İŞVERENİN 

ADI

RİSK TESPİT  

TARİHİ

GÖZDEN 

GEÇİRME 

TARİHİ

BÖLÜM İLGİLİ SÜREÇ TANIMLANAN TEHLİKELER BELİRLENEN RİSKLER RİSKİN TÜRÜ MEVCUT DURUM VE TEDBİRLER

TEHLİKEYE RİSKE 
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RİSK DÜZEYİ PLANLANAN FAALİYET VE İYİLEŞTİRMELER SÜREÇ SORUMLUSU

HEDEFLENEN 

GERÇEKLEŞTİR

ME TARİHİ

GERÇEKLEŞTİRME 

TARİHİ
GERÇEKLEŞEN FAALİYET
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GERÇEKLEŞEN 

FAALİYET 

SONRASI RİSK 

DÜZEYİ

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

YANGIN DUMAN ALGILAMA 

DEDEKTÖRLERİNİN 

ÇALIŞMAMASI 

KONTROLLERİNİN 

YAPILMAMASI

YANGIN DUMAN ALGILAMA 

DEDEKTÖRLERİNİN ÇALIŞMAMASI 

KONTROLLERİNİN YAPILMAMASI SONUCU 

OLASI BİR YANGININ FARKEDİLMEMESİ 

YADA GEÇ FARK EDİLMESİ, MAL VE CAN 

KAYBI YAŞANMASI

FİZİKSEL RİSK

FİNANSAL RİSK

YANGIN İHBAR SİSTEMİ PANO GÜNLÜK HAFTALIK VE AYLIK BAKIM 

FORMU İLE TEKNİK SERVİS TARAFINDAN GÜNLÜK VE HAFTALIK 

PERİYODLARDA  KONTROLLERİ YAPILMAKTADIR. ÜÇ AYLIK BİNA 

TURLARINDA VE İÇ TETKİKTE GÖZLEM YAPILMAKTADIR. PERİYODİK 

MUAYENELER BULUNMAMAKTADIR

ÇALIŞAN

HASTA

HASTA YAKINI

CİYARETÇİ

REFAKATÇİ

BİNA

EKİPMANLAR

100 1 3 300 YÜKSEK RİSK

YANGIN DEDEKTÖRLERİNİN DÜZENLİ KONTROL 

EDİLMESİ VE BİNA TURUNDA SÜRECİN KONTROL 

EDİLMESİ. PERİYODİK MUYANELER 

YAPILMALIDIR.

TEKNİK SERVİS SORUMLUSU 15.07.2025

15.04.2025 ACİL SERVİS

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

ÇEVRE GÜVENLİĞİ

TEHLİKELİ ATIKLARIN UYGUN 

TOPLANMAMASI VEYA 

DÖKÜLMESİ , ÇALIŞANLARIN 

MÜDAHALE YÖNETİMİNİ 

BİLMEMESİ

 ÇEVRE KİRLİLİĞİ OLUŞMASI VE 

ÇALIŞANLARIN ZARAR GÖRMESİ
KİMYASAL RİSK

TEHLİKELİ ATIKLAR İÇİN ALANLARDA UYGUN ATIK KOVALARI 

BULUNMAKTADIR VE KAYNAĞINDA AYRIŞTIRMA YAPILMAKTADIR. 

ÇALIŞANLARA ATIK YÖNETİMİ VE TEHLİKELİ MADDELER  İLE İLGİLİ EĞİTİM 

VERİLMEKTEDİR.  ATIK TOPLAYICISI KİŞİSEL KORUYCU DONANIMLARI İLE 

ATIKLARI TOPLAMAKTADIR VE DÖKÜLME SAÇILMA DURUMUNDA 

YAPILMASI GEREKENLERLE İLGİLİ EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. TEHLİKELİ 

ATIKLAR LİSANSLI FİRMALARA TESLİM EDİLMEKTEDİR.

ÇALIŞAN

ÇEVRE
40 3 1 120 ÖNEMLİ RİSK

ATIKLARIN PERİYODİK OLARAK SAHADAN 

TOPLANMASI, EĞİTİMLERİN PERİYODİK OLARAK 

DEVAM ETMESİ

DESTEK HİZMETLER 

MÜDÜRÜ

ÇEVRE GÖREVLSİİ

SÜREKLİ 15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ
YANGIN

YANGIN SONUCU BİNANININ TAMAMININ 

YADA BİR BÖLÜMÜNÜN KULLANILAMAZ 

HALE GELMESİ, HASTANE 

EKİPMANLARININ ZARAR GÖRMESİ, 

İŞLEYİŞİN AKSAMASI,MADDİ KAYIP 

OLUŞMASI  HASTA, HASTA YAKINI, 

ZİYARETÇİ,REFAKATÇİ VE ÇALIŞANLARIN 

ZARAR GÖRMESİ

FİZİKSEL RİSK

FİNANSAL RİSK

HASTANEDE YANGIN DEDEKTÖRLERİ VE YANGIN SÖNDÜRME 

EKİPMANLARI BULUNMAKTADIR. BU EKİPMANLARIN PERİYODİK 

KONTROLLERİ YAPILMAKTADIR. ÇALIŞANLARA PERİYODİK OLARAK 

YANGIN EĞİTİMİ VERİLMEKTEDİR. KIRMIZI KOD EKİBİ OLUŞTURULMUŞ VE 

EĞİTİMLERİ VERİLMİŞTİR. AYRICA GÖLÜÜ OLAN ÇALIŞANLARA VE KIRMIZI 

KOD EKİBİNE UYGULAMALI OLARAK YANGIN TÜPÜ KULLANIMI EĞİTİMİ 

VERİLMEKTEDİR. HER YIL YANGIN VE HASTANE TAHLİYESİ HAKKINDA 

TATBİKAT YAPILMAKTADIR. JENERATÖR VE UPS ODASINDA GÜNLÜK 

OLARAK SICAKLIK NEM TAKİBİ YAPILMAKTADIR. ACİL DURUMLARDA 

KAÇIŞ İÇİN ÇIKIŞ YÖNLENDİRME LEVHALARI, ACİL DURUM KROKİSİ VE 

AYDINLATMALARI, TAHLİYE KİPMANLARI BULUNDURULMAKTADIR. 

YANGIN ANINDA ASANSÖRÜN KULLANILMAMASI İÇİN ASANSÖRLERİN 

KAPISINA UYARICI GÖRSELLER ASILMIŞTIR. 

ZİYARETÇİ 100 0,5 1 50

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

BİNA TURU VE İÇ TETKİLERDE YANGINA 

SEBEBİYET VEREBİLECEK UNSURLARIN TESPİT 

EDİLEREK ÖNLEMLERİN ALINMASI, 

BİNA TURU EKİBİ

İÇ TETKİK EKİBİ

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

HASTAYA YANLIŞ İLAÇ 

UYGULANMASI, YANLIŞ DOZDA, 

YANLIŞ FORMDA, YANLIŞ 

YOLLA VE YANLIŞ ZAMANDA 

UYGULANMASI

İLAÇ UYGULAMALARI HATASI NEDEİ İLE 

HASTADA KOMPLİKASYON GELİŞMESİ 

YADA YAŞAMINI YİTİRMESİNE NEDEN 

OLMASI

FİZİKSEL RİSK

İLAÇ TEDAVİ PLANI VEYA REÇETE OLMADAN UYGULANMAZ. İLAÇ 

UYGULANMADAN ÖNCE 8 DOĞRU KURALINA DİKKAT EDİLİR. 

ÇALIŞANLARA HER YIL İLAÇ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİM 

VERİLMEKTEDİR. OKUNUŞU VE YAZILIŞI BENZER İLAÇLER İLE YÜKSEK 

RİSKLİ İLAÇLAR ETİKETLENMEKTEDİR. İLAÇ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ TÜM 

SÜREÇ İÇ TETKİKTE VE İLAÇ GÜVENLİĞİ KURULUNDA GÖZDEN 

GEÇİRİLMEKTEDİR.

HASTA 15 3 1 45

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

İŞE YENİ BAŞLAYAN ÇALIŞANLARIN DENEME 

SÜRESİNDE BADİ HEMŞİRE EŞLİĞİNDE 

UYGULAMA YAPMASI KONUSUNDA BÖLÜM 

SORUMLULARININ BİLGİLENDİRLMESİ VE 

SÜRECİN TAKİP EDİLMESİ, İLAÇ UYGULAMA 

HATALARININ HASTA GÜVENLİĞİ KURULUNDA 

YAKINDAN TAKİP EDİLEREK GEREKJLİ 

AKSİYONLARIN ALINMASI

BÖLÜM SORUMLUSU

HASTA GÜVENLİĞİ KURULU 

BAŞKANI

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
KİMLİK BELİRLEME VE 

DOĞRULAMA YAPILMAMASI

HASTAYA YANLIŞ KAYIT 

AÇILABİLİR,YANLIŞ İLAÇ VE YANLIŞ 

TEDAVİ UYGULANABİLİR, YANLIŞ TETKİK 

YAPILABİLİR VE YANLIŞ SONUÇ 

VERİLEBİLİR. YANLIŞ AMELİYAT 

YAPILABİLİR. YANLIŞ KAN TRANSFÜZYONU 

YAPILABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

KİMLİK BELİRLEME VE DOĞRULAMA TALİMATI OLUŞTURULMUŞTUR. HER 

İŞLEM ÖNCESİ KİMLİK BELİRLEME ÖGELERİ İLE DOĞRULAMA YAPILMASI 

SAĞLANMAKTADIR. YATAN HASTALARDA KİMLİK BİLEKLİĞİ UYGULAMASI 

MEVCUTTUR. AYAKTAN HASTALARDA BARKOD İLE DOĞRULAMA 

YAPILMAKTADIR. İŞ BAŞI EĞİTİMLERİNDE VE YILLIK EĞİTİM PLANI 

KAPSAMINDA KİMLİK BELİRLEME VE DOĞRULAMA İLE İLGİLİ EĞİTİMLER 

VERİLMEKTEDİR. GERÇEKLEŞEN UYGUNSUZLUKLAR İSTENMEYEN OLAY 

BİLDİRİM SİSTEMİ KAPSAMINDA DEĞERLENDİRİLMEKTE VE GERKLİ 

İYİLWŞTİRME FAALİYETLERİ GERÇEKLEŞTİRİLMEKTEDİR. HASTA 

GÜVENLİĞİ KURULUNDA UYGULAMALAR VE İSTENMEYEN OLAY 

BİLDİRİMLER TAKİP EDİLMEKTEDİR.

HASTA 15 3 1 45

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

MEVCUT UYGULAMANIN DEVAM ETMESİ, 

EĞİTİMİN PERİYODİK OLARAK VERİLMESİ VE 

YÖNETİCİLERİN SAHADA DAHA ÇOK GÖZLEM 

YAPMASI

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

HEMŞİRELİK HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
İLAÇLARIN STOK VE MİAD 

TAKİBİNİN YAPILMAMASI

İLAÇLARIN STOK VE MİAD TAKİBİNİN 

YAPILMAMASI SONUCU MİADINI GEÇMESİ, 

İMHA EDİLMESİ , MADDİ KAYIP OLUŞMASI, 

İHTİYAÇ ANINDA İLACIN BULUNAMAMASI 

YADA HASTAYA MİADI GEÇMİŞ İLAÇ 

UYGULANMASINA NEDEN OLABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

FİNANSAL RİSK

HBYS AÇILIŞINDA  SKT YAKLAŞAN İLAÇARIN LİSTESİ UYARAN OLARAK 

ÇIKMAKTADIR. HER AYIN SON CUMARTESİ GÜNÜ SON KULLANMA 

TARİHİLERİ KONTROL EDİLMEKTEDİR.  SON KULLANMA TARİHİ YAKLAŞAN 

İLAÇLAR ETİKETLENEREK ÖNCELİKLİ KULLANILMASI SAĞLANMAKTADIR

HASTA

YÖNETİM
7 6 1 42

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

PERYODİK MİAD VE STOK KONTROLLERİNİN  

DEVAM ETMESİ VE SÜRECİN İÇ TETKİKTE 

GÖZLEMLENMESİ

ACİL SERVİS SORUMLU 

HEMŞİRESİ

İÇ TETKİK EKİBİ

15.04.2025 ACİL SERVİS ÇEVRE GÜVENLİĞİ

ATIKLARIN  UYGUN BİÇİMDE  

TOPLANMAMASI VE 

DEPOLANMAMASI

ATIKLARIN ÇEVREYE ZARAR VERMESİ 

(TOPRAĞA, SUYA VE HAVAYA KARIŞMASI)

HASTA, ÇALIŞAN VE TOPLUM  İÇİN 

ENFEKSİYON KAYNAĞI OLUŞTURMASI

BİYOLOJİK RİSK

ATIKLARI KAYNAĞINDA AYRIŞTIRMAK İÇİN ATIK KOVALARI VE POŞETLERİ 

TEMİN EDİLMİŞ VE KAYNAĞINDA AYRIŞTIRMA YAPILMAKTADIR. 

YENİ İŞE BAŞLAYAN PERSONELE VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA 

TÜM PERSONELE ATIK YÖNETİMİ İLE İLGİLİ EĞİTİM VERİLMEKTEDİR.

ÇEVRE GÖREVLİSİ, DESTEK HİZMETLER YÖNETİCİSİ VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ TARAFINDAN  ATIKLARIN DOĞRU YARIŞTIRILIP 

AYRIŞTIRILMADIĞI GÖZLEMLENMEKTEDİR.

İÇ TETKİK VE BİNA TURLARINDA SÜREÇ GÖZLEMLENMEKTEDİR.

ÇEVRE

HASTA

HASTA YAKINI

REFAKTÇİ

ÇALIŞAN

TOPLUM

40 1 1 40

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

EĞİTİMLERİN PERİYODİK OLARAK DEVAMLILIĞI, 

BİNA TURLARINDA VE SAHADA GÖZLEMLERİN 

DEVAM ETMESİ

ÇEVRE GÖREVLİSİ

İLGİLİ BÖLÜM SORUMLUSU

ENFEKSİYON KONTROL 

HEMŞİRESİ  

DESTEK HİZMETLER 

YÖNETİCİSİ

BİNA TURU EKİBİ

İÇ TETKİK EKİBİ

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

TAHLİYE PLANLARININ 

OLMAMASI VE BİLİNMEMESİ

TAHLİYE PLANLARININ OLMAMASI VE 

BİLİNMEMESİ SONUCU ACİL BİR 

DURUMDA KAÇIŞ YOLLARININ, ACİL 

DURUM ÇANTALARININ , TOPLANMA 

BÖLGESİNİN VB. BİLİNMEMESİ. HASTA 

TAHLİYELERİNİN ETKİN YAPILAMAMASI 

SONUCU MAHZUR KALABİLİRLER, ZARAR 

GÖREBİLİRLER.

FİZİKSEL RİSK

HER KAT İÇİN TAHLİYE PLANI OLUŞTURULMUŞTUR HER KATTA ASANSÖR 

YANI YADA MERDİVEN BAŞINDA ACİL DURUM KAT PLANI 

BULUNMAKTADIR. YATAN HASTALARA TAHLİYE PLANI İLE İLGİLİ 

BİLGİLENDİRME YAPILMAKTADIR. HER YIL UYGULAMALI OLARAK TAHLİYE 

TATBİKATI YAPILMAKTADIR.

HASTA 40 1 1 40

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

TAHLİYE PLANLARI OLUŞTURULMASI, İÇ 

TETKİKTE VE BİNA TURLARINDA PLANLARIN 

GÜNCELLİĞİNİN KONTROL EDİLMESİ

İÇ TETKİK EKİBİ

BİNA TURU EKİBİ

GEÇERLİLİK 

TARİHİ
27.02.2026

KİNNEY (MATHEMATİCAL RİSK EVALUATION) IN METODU TEMEL ALINMIŞTIR)

RİSK: ŞANS FREKANS ŞİDDET

RİSK DEĞERLENDİRME SONUCU

TÖLERANS GÖSTERİLEMEZ RİSK , HEMEN GEREKLİ ÖNLEMLER ALINMALI, GEREKİYORSA İLGİLİ 

BÖLÜM/BİNA HİZMET DIŞI BIRAKILMALI

YÜKSEK RİSK, KISA DÖNEMDE İYİLEŞTİRME YAPILMALIDIR (3 AY İÇİNDE)

ÖNEMLİ RİSK, UZUN DÖNEMDE İYİLEŞTİRİLMELİDİR.(6 AY İÇİNDE)

KABUL EDİLEBİLİR RİSK, GÖZETİM ALTINDA UYGULANMALIDIR

ÖNEMSİZ RİSK, ÖNLEM ÖNCELİKLİ DEĞİLDİR

KALİTE YÖNETİM DOKÜMANLARI

KAPAKLI HASTANESİ ACİL SERVİS RİSK ANALİZİ PLANI

Doküman No:RY-PL-70

Yayın Tarihi  :16.09.2025

Revizyon No :00

Revizyon Tar.:...

Sayfa No      :1/5

6 YÜKSEK/OLDUKÇA MÜMKÜN 400<R

OP.DR.AYHAN ARSLAN

15

İŞYERİNİN 

ADRESİ

CUMHURİYET, MİTHATPAŞA 

CD,NO:15 59510 

KAPAKLI/TEKİRDAĞ
BİR ÖLÜMLÜ OLAY 6

SIK (GÜNDE BİR 

DEFA VEYA BİR 

KAÇ DEFA)

HEMEN HEMEN 

SÜREKLİ (GÜN 

İÇİNDE 

DEVAMLI)

10 BEKLENİR, KESİN RİSK DEĞERİ

İŞ YERİNİN 

ÜNVANI:

ÖZEL OPTİMED KAPAKLI 

HASTANESİ

ŞİDDET FREKANS ŞANS/OLASILIK

HASTA GÜVENLİĞİ

100
BİRDEN FAZLA KİŞİNİN ÖLÜMÜ 

İLE SONUÇLANAN İŞ KAZASI
ÇEVRESEL FELAKET

TESİSİN TEKRAR 

KULLANILAMAYACAK 

HALE GELMESİ, 

TAMAMEN TAHLİYE 

EDİLMESİ

BİRDEN ÇOK ÖLÜMLÜ OLAY 10

R<20

ÇOK SEYREK 

(YILDA BİR VEYA 

DAHA SEYREK)

0,5 BEKLENMEZ
UCUZ ATLATMA,  HERHANGİ 

BİR ZARAR GÖRMEME
DIŞ VE İÇ ÇEVREYE BİR ZARAR YOK

TESİS İLE İLGİLİ 

HERHANGİ BİR ZARAR 

OLMAMASI

HASTANIN HERHANGİ BİR ZARAR GÖRMEMESİ 0,5

70<R<200

3
İLK YARDIM GEREKTİRMEYEN 

HAFİF YARALANMA

 DIŞ ÇEVREYE ZARAR YOK ,İÇ ÇEVREYE 

DÜŞÜK ZARAR

TESİSİN NORMAL 

İŞLEYİŞİ 

AKSATMAYACAK 

ŞEKİLDE ZARAR 

GÖRMESİ

HASTANIN HAFİF ZARAR GÖRMESİ,BASİT MÜDAHALELERLE İYİLEŞMESİ 1
SEYREK ( YILDA 

BİR KAÇ DEFA)
1

BEKLENMEZ FAKAT 

MÜMKÜN
20<R<70

1

HASTANIN ORTA DERECEDE ZARAR GÖRMESİ, TEDAVİ SÜRESİNİN UZAMASI 2

SIK DEĞİL( 

AYDA BİR VEYA 

BİR KAÇ DEFA)

2 MÜMKÜN FAKAT DÜŞÜK7
İLK YARDIM İHTİYAÇLI VE/VEYA  

İŞ GÜCÜ KAYIPLI YARALANMA

 DIŞ ÇEVREYE DÜŞÜK ZARAR,İÇ 

ÇEVREYE ORTA ZARAR

TESİSİN KÜÇÜK 

DERECE ZARAR 

GÖRMESİ

ARASIRA 

(HAFTADA BİR 

VEYA BİR KAÇ 

DEFA)

3 OLASI 200<R<400
UZUV KAYIPLI, KALİCI ETKİLİ 

YARALANMA

 DIŞ ÇEVREYE ORTA DERECEDE 

ZARAR,İÇ ÇEVREYE YÜKSEK ZARAR

TESİSİN ORTA 

DERECEDE ZARAR 

GÖRMESİ, KISMEN 

TAHLİYE

HASTANIN AĞIR VE KALICI  ZARAR , YOĞUN BAKIMA KALDIRILMASI 3

40
BİR ÇALIŞANIN ÖLÜMÜ İLE 

SONUÇLANMASI
DIŞ ÇEVREYE YÜKSEK DÜZEYDE ZARAR

TESİSİN YÜKSEK 

ZARAR GÖRMESİ, 

TAHLİYE EDİLMESİ

RİSKLERİ BELİRLEME VE ANALİZ ETME RİSK KONTROL TEDBİRLERİNİN  BELİRLENMESİ VE UYGULANMASI
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15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

HASTAYA YANLIŞ KAN 

ÜRÜNÜNDE TRANSFÜZYON 

YAPILMASI 

HASTAYA YANLIŞ TRANSFÜZYON 

YAPILMASI HASTA DA YAN ETKİ 

GELİŞMESİ YADA YAŞAMAINI YİTİRMESİ

FİZİKSEL RİSK

KAN İSTEMLERİ HBYS ÜZERİNDEN YAPILMAKTADIR, İSTEM İLE HBYS'DE 

KAYITLI KAN GRUBUNUN UYUŞMAMASI DURUMUNDA KULLANICIYA 

UYARAN VERMEKTEDİR. TRANSFÜZYON ÖNCESİ CROSS MACH 

ÇALIŞILMAKTADIR. YİNE TRANSFÜZYON ÖNCESİ İKİ SAĞLIK ÇALIŞANI 

TARAFAINDAN KONTROL EDİLEREK TRANSFÜZYON UYGULANMAKTADIR.  

HER YIL ÇALIŞANLARA PERİYODİK OLARAK TRANSFÜZYON GÜVENLİĞİ 

İLE İLGİLİ EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. GELİŞEN REAKSİYONLAR 

BİLDİRİLMEKTE VE TAKİP EDİLMEKTEDİR.

HASTA 40 1 1 40

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

EĞİTİMLERİN PERİYODİK OLARAK 

DEVAMLILIĞININ SAĞLANMASI

YENİDOĞAN HASTALAR İÇİN PEDİATRİK TORBA 

KULLANIMINA GEÇİLMESİ

EĞİTİM ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

TRANSFÜZYON MERKEZİ 

SORUMLUSU

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

DOLAP VE RAFLARIN SABİT 

OLMAMASI NEDENİ İLE 

DEVRİLME SONUCU 

YARALANMA

DOLAP VE RAFLARIN SABİT OLMAMASI 

NEDENİ İLE DEVRİLME SONUCU 

YARALANMA

FİZİKSEL RİSK YÜKSEK DOLAPLAR VE RAFLAR DUVARA SABİTLENMEKTEDİR. ÇALIŞAN 40 1 1 40

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

BİNA TURLARINDA SÜRECİN GÖZLEMLENMESİ

TEKNİK SERVİS SORUMLUSU

BİNA TURU EKİBİ

İŞ GÜVENLİĞİ UZMANI

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

ÇALIŞMA ORTAMINDA TERMAL 

KONFORUN UYGUN OLMAMASI

UYGUN OLMAYAN ÇALIŞMA ORTAMINDA 

İŞ VERİMİNİN DÜŞMESİ, ÇALIŞANLARIN 

MEMNUNİYETİNİN DÜŞMESİ, İLAÇLARIN 

UYGUN KOŞULLARDA SAKLANAMASMASI, 

HASTALARIN TEDAVİLERİ SÜRESİNDE 

DURUMDAN ŞİKAYET ETMELERİNE NEDEN 

OLABİLİR.

ERGONOMİK RİSK

İŞ HİJYENİ ÖLÇÜMLERİ 3 YILDA BİR TEKRARLANIR. DURUM DEĞİŞİKLİĞİ 

OLMASI HALİNDE (YENİ BÖLÜM AÇILMASI, YENİ CİHAZ, KAPA,STE ARTIŞI 

VB.) GİBİ DURUMLARDA TEKRAR EDİLİR. TESPİT EDİLEN BİR 

UYGUNSUZLUK VARSA GİDERİLMESİ SAĞLANIR. İLAÇ VE TIBBİ SARF 

MALZEMEM BULUNAN ALANLARDA HERHÜN ISINEM TAKİBİ 

YAPILMAKTADIR. 

ÇALIŞAN

HASTA

REFAKATÇİ

40 1 1 40

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

İŞ HİJYENİ ÖLÇÜMLERİNİN PERİTODİK OLARAK 

KONTROLLLERİNİN DEVAM ETMESİ. İÇ TETKİK VE 

BİNA TURLARINDA ÖLÇÜM SONUÇLARININ 

KONTROL EDİLMESİ

TEKİNİK VE TEKNOLOJİK 

HİZMETLER MÜDÜRÜ

İÇ TETKİK EKİBİ

BİNA TURU EKİBİ

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

KİŞİSEL KORUYUCU 

DONANIMLARIN EKSİK OLMASI/ 

KULLANILMAMASI

KİŞİSEL KORUYUCU DONANIMLARIN 

EKSİK OLMASI/KULLANILMAMASI SONUCU 

ÇALIŞANIN YARALANMASI, ENFEKSİYON 

YADA BULAŞICI HASTALIK GEÇİRMESİ, 

İSTİRAHATLİ OLMASI NEDENİ İLE İŞ GÜCÜ 

KAYBI OLUŞMASI, İŞLEYİŞİN AKSAMASI

FİZİKSEL RİSK

BİYOLOJİK RİSK

İŞBAŞI VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA KİŞİSEL KORUYUCU 

DONANIM EĞİTİMİ VERİLMEKTEDİR.  BÖLÜM BAZLI KİŞİSEL KORUYUCU 

DONAIMLAR TESPİT EDİLMİŞ VE İLGİLİ BÖLÜMLERE TEMİNİ 

SAĞLANMIŞTIR. ALAN ZİYARETLERİNDE VE İÇ TTEKİKTE SÜREÇ 

GÖZLEMLENMEKTEDİR.

ÇALIŞAN 40 1 1 40

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

ALAN ZİYARETLERİNDE YADA GERÇEKLEŞEN İŞ 

KAZALARI SONUCU TESPİT EDİLEN KİŞİSEL 

KORUYUCU DONANIMLARI EKSİKLERİNİN LİSYETE 

EKLENEREK TEMİNİNİN SAĞLANMASI

İŞ GÜVENLİĞİ UZMANI

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

AMBULANS İLE  HASTA 

TRANSFERİ SIRASINDA TRAFİK 

KAZASI  YAŞANMASI

AMBULANS İLE  HASTA TRANSFERİ 

SIRASINDA TRAFİK KAZASI  YAŞANMASI
FİZİKSEL RİSK

EN AZ 2 YIL SOFÖRLUK TECRUBESİ OLAN ÇALIŞANLARIN GÖREV 

YAPMASI SAĞLANMAKTADIR. EMNİYET KEMERİNİN MUTLAKA 

KULLANILMASI VE TRAFİK KURALLARINA UYULMASI KONUSUNDA İLGİLİ 

KİŞİLERE GERİ BİLDİRİMLERDE BULUNULMUŞTUR. AMBULANS İÇİN VAKA 

YOKKEN HIZ YAPILMASI VE SİRENLERİN ÇALIŞTIRILMAMASI KONUSUNDA 

BİLGİLENDİRME YAPILMIŞTIR.  VARDİYA SİSTEMİNE UYGUN 

ÇALIŞTIRILMAKTADIR. 

HASTA YAKINI 40 1 1 40

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

AMBULANS ŞOFÖRLERİNİN UYKUSUZ UZUN YOLA 

GÖNDERİLMEMESİ VE VARDİYA SİSTEMİNE 

DİKKAT EDİLMESİ KONUSUNDA İLGİLİ 

YÖNETİCİLERİN SÜRECİ TAKİP ETMESİ

HEMŞİRELİK HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

ÇALIŞANLARIN BİYOLOJİK RİSK 

ETMENLERİ İLE KARŞI KARŞIYA 

KALMASI

ÇALIŞANLARIN HASTALANMASI, TEDAVİ 

SÜRELERİNİN UZMANASI YADA İZİN 

KULLANMASI SONUCU İŞ GÜCÜ KAYBI 

YAŞANMASII

BİYOLOJİK RİSK

ÇALIŞANLARA ENFEKSİYONLARDAN KORUNMA, KİŞİSEL KORUYUCU 

DONANIM KULLANIMI, EL HİJYENİ, DELİCİ KESİCİ ALET YARALANMASI, 

KAN VE VÜCUT SIVILARINA MARUZİYET, İZOLASYON ÖNLEMLERİ VE ATIK 

YÖNETİMİ  İLE İLGİLİ İŞBAŞI VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA 

EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. PERİYODİK OLARAK SAĞLIK TARAMALARI 

VE BAĞIŞIKLAMA PROGRAMI UYGULANMAKTADIR.

EKİPMANLAR 15 1 2 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

MEVCUT UYGULAMALARIN DEVAMLILIĞININ 

SAĞLANMASI VE GELEN OLAY BİLDİRİMLERLE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ KURULUNDA SÜRECİN 

TAKİP EDİLMESİ GEREKİRSE İYİLEŞTİRMELERİN 

YAPILMASI

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

İNSAN KAYNAKLARI

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ 

KURULU ÜYELERİ

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
HASTA NUMUNELERİNİN 

KARIŞMASI

HASTA NUMUNELERİNİN KARIŞMASI 

SONUCU HASTAYA YANLIŞ TEŞHİS 

KONULABİLİR VE YANLIŞ TEDAVİ 

UYGULANABİLİR

FİZİKSEL RİSK

NUMUNELER BARKODLANMAKTADIR. KONU İLE İLGİLİ ÇALIŞANLARA 

KİMLİK DOĞRULAMA VE NUMUNELERİN GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ PERİYODİK 

EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. NUMUNE SONUÇLARI HASTANIN KLİNİK 

BULGULARI VE DAHA ÖNCEKİ SONUÇLARI İLE KARŞILATIRILMAKTADIR. 

HASTA 15 2 1 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

MEVCUT UYGULAMALARIN SAHADA ALAN 

ZİYARETLERİ VE İÇ TETKİKTE GÖZLEMLENMESİ, 

TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUKLARIN 

RAPORLANMASININ SAĞLANMASI VE GEREKLİ 

AKSİYONLARIN ALINMASI

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

HEMŞİRELİK HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

KESİCİ DELİCİ ALET 

YARALANMALARI

KESİCİ DELİCİ ALET YARALANMALARI 

SONUCU ÇALIŞANDA ENFEKSİYON 

GELİŞEBİLİR YADA BULAŞICI HASTALIK 

BULAŞABİLİR

FİZİKSEL RİSK

BİYOLOJİK RİSK

İŞBAŞI  VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA PERİYODİK EĞİTİMLER 

(KESİCİ DELİCİ ALET YARALANMALARINDAN KORUNMA VE ATIK 

YÖNETİMİ) VERİLMEKTEDİR.  KESİCİ DELİCİ ALET KOVALARI KOLAY 

ULAŞILABİLİR YERLERDE BULUNDURULMAKTADIR. ATIKLARIN 

KAYNAĞINDA DOĞRU AYRIŞTIRILIP AYRIŞTIRILMADIĞINI GÖZLEMLEMEK 

İÇİN ÇEVRE GÖREVLİSİ TARFAINDAN ALAN ZİYARETİ YAPILMAKTA VE 

GEREKİRSE YERİNDE BİLGİLENDİRME YAPILMAKTADIR. GERÇEKLEŞEN 

YARALANMA SONRASI GEREKLİ ÖNLEMLER ALINMAKTA, ÇALIŞANIN 

EĞİTİMİ TEKRARLANMAKTA VE SAĞLIK KONTROLLERİ YAPTIRILARAK 

BAĞIŞIKLAMA KONTROLÜ YAPILMAKTADIR.

ÇALIŞAN 15 2 1 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

İÇ TETKİK VE İŞ SAĞLIĞI VE ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ 

KURULUNDA SÜRECİN GÖZLEMLENMESİ 

VEREKLİ ÖNLEMLERİN ALINMASI

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

DÜŞME

DÜŞME SONUCU YARALANMA, HASTANIN 

TEDAVİSİNİN UZAMASI YADA DEĞİŞMESİ 

(DÜŞME SONRASI AMELİYAT, KIRK VB.) 

TEDAVİNİN UZAMASINDAN DOLAYI MADDİ 

KAYIPLARIN OLUŞMASI

ÇALIŞANIN YARALANMADAN DOLAYI 

İSTİRAHATLİ OLMASI NEDENİ İLE İŞ GÜCÜ 

KAYBI YAŞANMASI

FİZİKSEL RİSK

ÇALIŞANLARA DÜŞMELERİN ÖNLENMESİ İLE İLGİLİ İŞBAŞI VE YILLIK 

EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. KAYGAN 

ZEMİNLERE TABELA KONULARAK KİŞİLERE DİKKAT ETMELERİ 

KONUSUNDA UYARAN VERİLMEKTEDİR. MERDİVENLERE KAYMAZ BANT 

KONULMUŞTUR. MERDİVEN BOŞLUKLARINA FİLE ÇEKİLMİŞTİR.  

HASTALARA YATIŞ SIRASINDA RİSK DEĞERLENDİRMESİ YAPILARAK 

GEREKLİ ÖNLEMLER ALINMAKTADIR. (YATAK KENARLIKLARININ 

KALDIRIMASI, EĞİTİM, ÇAĞRI ZİLİ VB.) HASTA TRANSFERİ SIRASINDA 

DÜŞMELERİ ÖNLEMEYE YÖNELİK GÖRSELLERİ BULUNMASI, KEMER 

TAKILMAKTADIR.

HASTA

ÇALIŞAN

YÖNETİM

15 2 1 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

MEVCUT UYGULAMALARIN DEVAM ETMESİ VE 

BİNA TURU, İÇ TETKİKTE SÜRECİN 

GÖZLEMLENMESİ

İÇ TETKİK EKİBİ

BİNA TURU EKİBİ

EĞİTİM HEMŞİRESİ

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

İŞ GÜVENLİĞİ KURALLARININ 

PERSONEL TARAFINDAN 

BİLİNMEMESİ 

İŞ GÜVENLİĞİ KURALLARININ BİLİNMEMESİ 

VE UYGULANMAMASI SONUCU İŞ KAZASI 

YAŞANMASI. ÇALIŞANLARIN 

YARALANMASI YADA MESLEKİ HASTALIK 

GEÇİRMESİ

FİZİKSEL RİSK

İŞE GİRİŞTE VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA İŞ SAĞLIĞI VE 

GÜVENLİĞİ, KİŞİSEL KORUYUCU DONANIMLAR KONUSUNDA EĞİTİMLER 

VRİLMEKTEDİR. EĞİTİM SONRASI EĞİTİM BAŞARI OARNINI 

YAKALAYAMAYAN ÇALIŞAN TEKRAR EĞİTİME TABİ TUTULMAKTADIR. 

ALAN ZİYARETLERİNDE, İÇ TETKİKTE VE BİNA TURLARINDA 

ÇALIŞANLARIN HAREKET TARZLARI VE KİŞİSEL KORUYUCU DONANIM 

KULLANIMLARI GÖZLEMLENMEKTEDİR. İŞ KAZALARI YAKINDAN TAKİP 

EDİLEREK GEREKLİ ÖNLEMLER ALINMAKTA VE İŞ SAĞLIĞI VE ÇALIŞAN 

GÜVENLİĞİ KURULUNDA DEĞERLENDİRİLMEKTEDİR.

ÇALIŞAN 15 2 1 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

İSG EĞİTİMLERİNİN DÜZENLİ OLARAK VERİLMEYE 

DEVAM EDİLMESİ VE İÇ TETKİKTE SÜRECİN 

GÖZLEMLENMESİ

İŞ GÜVENLİĞİ UZMANI

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

İÇ TETKİK EKİBİ

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

NUMUNENİN ZAMANINDA 

LABORATUVARA 

GÖNDERİLMEMESİ

NUMUNENİN ZAMANINDA LABORATUVARA 

GÖNDERİLMEMESİ SONUCU 

LABORATUVAR ANALİZLERİNİN 

YAPILAMAMASI. HASTALARIN TEDAVİ 

SÜRELERİNDE GECİKME YAŞANMASI.

BİYOLOJİK RİSK

NUMUNELERİN TOPLANMASI, TAŞINMASI VE

SAKLANMASI PROSEDÜRÜ BL-PR-03

 KAPSAMINDA TOPLANAN NUMUNELERİN, EN GEÇ 30 DK İÇİNDE 

LABORATUVARA TRANSFERİ GERÇEKLEŞMELİDİR.

HASTA 15 2 1 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

MEVCUT UYGULAMALARIN SAHADA ALAN 

ZİYARETLERİ VE İÇ TETKİKTE GÖZLEMLENMESİ, 

TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUKLARIN 

RAPORLANMASININ SAĞLANMASI VE GEREKLİ 

AKSİYONLARIN ALINMASI

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

HEMŞİRELİK HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

NUMUNE TÜPLERİNİN 

KAPAKLARININ AÇIK 

GÖNDERİLMESİ

NUMUNE TÜPLERİNİN AÇIK ŞEKİLDE 

GÖNDERİMİ SONUCU ANALİZ 

YAPILAMAMASI. HASTA TEDAVİ 

SÜRECİNİN UZAMASI

NUMUNELERİN TOPLANMASI, TAŞINMASI VE

SAKLANMASI PROSEDÜRÜ BL-PR-03

 KAPSAMINDA TOPLANAN NUMUNELERİN, EN GEÇ 30 DK İÇİNDE 

NUMUNELER KAPALI ŞEKİLDE LABORATUVARA GÖNDERİLMELİDİR.

HASTA 15 2 1 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

MEVCUT UYGULAMALARIN SAHADA ALAN 

ZİYARETLERİ VE İÇ TETKİKTE GÖZLEMLENMESİ, 

TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUKLARIN 

RAPORLANMASININ SAĞLANMASI VE GEREKLİ 

AKSİYONLARIN ALINMASI

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

HEMŞİRELİK HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

BEYAZ KOD/ HASTA VE/VEYA 

HASTA YAKINLARININ 

ÇALIŞANLARA SÖZLÜ FİZİKSEL 

TACİZDE BULUNMASI

ÇALIŞANIN FİZİKSEL VEYA SÖZEL ŞİDDET 

SONRASI MOTİVASYONUN AZALMASI, 

YARALANMASI, YAŞAMINI YİTİRMESİ YADA 

PSİKOLOJİSİNİN OLUMSUZ ETKİELNESİ 

GİBİ DURUMLAR SÖZ KONUSU OLABİLİR. 

BUNLARIN SONCUNDA İŞ GÜCÜ KAYBI DA 

YAŞANABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

PSİKOSOSYAL RİSK

ORYANTASYON EĞİTİMİNDE VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA TÜM 

ÇALIŞANLARA BEYAZ KOS İLE İLGİLİ EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. YILDA BİR 

KEZ TATBİKAT YAPILMAKTADIR. BEYAZ KOD EKİBİ OLUŞTURULMUŞTUR. 

GÜVENLİK GÖREVLİSİ TARAFINDAN 24 SAAT ORTAK ALANLAR 

GÖZLEMLENMEKTE VE ŞÜPHELİ ŞAHISLAR YAKIN TAKİBE 

ALINMAKTADIR.

HASTA 15 2 1 30

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

YAŞANAN BEYAZ KOD SONRASI BİLDİRİM 

FORMLARI İLE OLAYA MÜDAHALENİN 

ETKİNLİĞİNİN ÖLÇÜLMESİ GEREKLİ 

DURUMLARDA SÜRECİN İYİLEŞTİRİLMESİ İÇİN 

AKSİYONLAR ALINMASI

BEYAZ KOD EKİP LİDERİ

KALİTE YÖNETİCİSİ

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
KONSÜLTASYONLARIN KAYIT 

ALTINA ALINMAMASI 

KONSÜLTASYONLARIN KAYIT ALTINA 

ALINMAMASI SONUCU HASTA 

KAYITLARINDA EKSİK  BİLGİ BULUNMASI 

YADA EKSİK YANLIŞ TEDAVİ 

UYGULANMASINA NEDEN OLABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

KONSÜLTASYON İSTEMLERİ HBYS ÜZERİNDEN YAPILMAKTADIR. YATAN 

HASTA DANIŞMANLARI TARAFINDAN EKSİK KALAN KONSÜLTASYON 

NOTLARI PERİYODİK OLARAK KONTROL EDİLEREK TAMAMLAMALARI İÇİN 

İLGİLİ HEKİMLERE DÖNÜŞ YAPILMAKTADIR. KONSÜLTASYON 

KURULUNDA SÜREÇ İZLENMEKTE VE GEREKLİ İYİLEŞTİRMELER 

YAPILMAKTADIR.

HASTA 3 3 3 27

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

HEKİMLERE KONSÜLTASYON SÜRECİ İLE İLGİLİ 

EĞİTİM VERİLMESİ VE ZAMANINDA DOLMUYAN 

HEKİMLERİN BAŞHEKİME BİLDİRİMESİ

EĞİTİM VE ENFEKSİYON 

KONTROL HEMŞİRESİ

BAŞHEKİM

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

DEPREM ANINDA 

ASANSÖRLERİN KULLANILMASI

DEPREM ANINDA ASANSÖRLERİN 

DÜŞMESİ SONUCU YARALANMA YADA 

ASANSÖRDE MAHSUR KALMA

FİZİKSEL RİSK

ASANSÖRLERİN ÜZERİNDE DEPREM ANINDA ASANSÖRÜ 

KULLANMAYINIZ YAZAN GÖRSELLER MEVCUTTUR. ÇALIŞANLARA 

DEPREM EĞİTİMİNDE ASANSÖR KULLANILMAMASI KONUSUNDA 

BİLGİLENDİRME YAPILMAKTADIR. PARAŞÜT FREN SİSTEMİ 

BULUNMAKTADIR. ASANSÖRLERİN BAKIMLARI TEKNİK EKİP VE YETKİLİ 

KURULUŞLAR ATARAFINDAN PERİYODİK OLARAK YAPILMAKTADIR.

BİNA 100 0,5 0,5 25

KABUL 

EDİLEBİLİR 

RİSK

MEVCUT UYGULAMALARIN DEVAMLILIĞININ 

SAĞLANMASI , İÇ TETKİKTE SÜRECİN 

GÖZLEMLENMESİ

İŞ GÜVENLİĞİ UZMANI

İÇ TETKİK EKİBİ

2/6



15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
HASTA HAKLARININ VE 

MAHREMİYETİNİN İHLALİ

HASTA BİLGİLERİNİN BAŞKASI İLE 

PAYLAŞILMASI, DİNİ VE KÜLTÜREL 

İNAÇLARINA ÖZEN GÖSTERİLMEMESİ, 

YASAL HAKLARINI KULLANMASINA İZİN 

VERİLMEMESİ, TEDAVİ HAKKINDA BİLGİ 

VERMEME, RIZASININ ALINMAMASI, 

SAĞLIK PERSONELİNİ SEÇME VE 

DEĞİŞRİRME HAKKINI KULLADIRILMAMASI, 

TEDAVİYİ DURDURMA YADA REDDETME 

HAKKININ KULLANMASINA İZİN 

VERİLMEMESİ, ŞİKAYET VE ÖNERİLERİNİ 

İLETME İMKANI VERMEMEK VB.

FİZİKSEL RİSK

PSİKOSOSYAL RİSK

İŞBAŞI  VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA PERİYODİK EĞİTİMLER 

VERİLMEKTEDİR. HASTANENİN WEB SİTESİNDE VE LOBİDE HASTA 

HAKLARI GÖRSEL OLARAK YAYINLANMAKTADIR. HASTA ODALARINDA 

HASTA HAKLARI İLE İLGİLİ BİLGİLENDİRME REHBERİ BULUNMAKTADIR.

HASTA 40 0,5 1 20 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

YANGIN TÜPLERİNİN 

BASINÇLARININ DÜŞMESİ VE 

YANGIN DOLAPLARINDA 

BASINÇ VE SUYUN YETERSİZ 

OLMASI , KONTROLLERİNİN 

DÜZENLİ YAPILMAMASI

YANGIN TÜPLERİNİN BASINÇLARININ 

DÜŞMESİ VE YANGIN DOLAPLARINDA 

BASINÇ VE SUYUN YETERSİZ OLMASI , 

KONTROLLERİNİN DÜZENLİ YAPILMAMASI 

SONUCU OLASI BİR YANGINDA 

MÜDAHALENİN GECİKMESİ YADA 

MÜDAHALE EDİLEMEMESİ, CAN VE MAL 

KAYBI YAŞANMASI

FİZİKSEL RİSK

FİNANSAL RİSK

YANGIN EKİPMANLARI KONTROL FORMU İLE BİRLİKTE YANGIN 

EKİPMANLARI KONTROL EDİLEREK KAYIT ALTINA ALINMAKTADIR. 

BOŞALAN TÜPLER HEMEN DEĞİŞTİRİLMEKTEDİR., YETKİLİ FİRMA 

PERİYODİK OLARAK TÜPLERİN KONTROLÜNÜ GERÇEKLEŞTİRİLİR.. BİNA 

TURLARINDA YANGIN DPOSUNUN BASINÇ KONTROLÜ YAPILIR. 

UYGULAMA GÖZLEMLENİR. YANGIN TÜPÜ KULLANIMI İLE İLGİLİ 

PERSONELE UYGULAMALI EĞİTİM/TATBİKAT VERİLİR.

HASTA

HASTA YAKINI

ZİYARETÇİ

ÇALIŞAN

BİNA

EKİPMANLAR

40 0,5 1 20 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

ACİL DURUM TATBİKATLARININ 

YAPILMAMASI

AFET VE ACİL DURUMLARDA HAREKET 

TARZININ BİLİNMEMESİ SONUCU 

YANLIŞ/EKSİK MÜDAHALEDE 

BULUNULMASI

FİZİKSEL RİSK

ACİL DURUM EKİPLERİ OLUŞTURULMUŞ VE EĞİTİMLERİ VERİLMİŞTİR. 

HER YIL FARKLI SENARYOLARLA ACİL DURUM TATBİKATLARI 

YAPILMAKTADIR. AYRICA TÜM PERSONELE HEM İŞE GİRİŞTE HEMDE 

YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA ACİL DURUM YÖNETİMİ İLE İLGİLİ 

EĞİTİM VERİLMEKTEDİR.

HASTA 

HASTA YAKINLARI

ZİYARETÇİ

ÇALIŞAN

BİNA

EKİPMANLAR

40 1 0,5 20 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

HASTANIN /ÇALIŞANIN /HASTA 

YAKINININ  ARREST OLMASI 

SONUCU HASTAYA HIZLI VE 

ETKİN MÜDAHALE 

EDİLEMEMESİ

KİŞİYE HIZLI VE ETKİN MÜDAHALE 

EDİLEMEMESİ SONUCU YAŞAMAINI 

YİTİRMESİ YADA TEDAVİ SÜRESİNİN 

UZAMASI

FİZİKSEL RİSK

MAVİ KOD EKİBİ OLUŞTURULMUŞTUR. YILDA BİR KEZ MAVİ KOD 

TATBİKATI YAPILMAKTADIR. TÜM ÇALIŞANLARA İŞE GİRİŞTE VE YILLIK 

EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA ACİL DURUM KODLARI İLE İLGİLİ EĞİTİM 

VERİLMEKTEDİR. GERÇEKLEŞEN MAVİ KOD SONRASI BİLDİRİM FORMU 

İLE ETKİNLİK DEĞERLENDİRMESİ YAPILMAKTADIR.  (ULAŞIM SÜRELERİ 

VB.)

HASTA

HASTA YAKINI

ZİYARETÇİ

ÇALIŞAN

40 1 0,5 20 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

ACİL DURUM KODLARININ 

BİLİNMEMESİ VE EĞİTİMİNİN 

VERİLMEMESİ

ACİL DURUM KODLARININ BİLİNMEMESİ 

SONUCU OLAYA ZAMANINDA MÜDAHALE 

EDİLMEMESİ (ÖRNEĞİN MAVİ KODDA 

KİŞİYE ERKEN MÜDAHALE EDİLMEDİĞİ 

İÇİN YAŞAMINI YİTİRMESİ YADA 

TEDAVİSİNİN UZAMASI, PEMBE KODDA 

KAÇIRILAN ÇOCUĞUN BULUNAMAMASI 

VB.)

FİZİKSEL RİSK

ACİL DURUM KODLARI İLE İLGİLİ HEM İŞE GİRİŞTE HEMDE YILLIK EĞİTİM 

PLANI KAPSAMINDA EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. AYRICA ÇALIŞANLARIN 

KİMLİK KARTLARININ ARKASINDA ACİL DURUM KOD NUMARALARI 

BULUNMAKTADIR. ÇALIŞANLARIN KATILIMI İLE YILDA BİR KEZ ACİL 

DURUM KODLARI İLE İLGİLİ TATBİKATLAR YAPILARAK FARKINDALIK 

OLUŞTURULMAKTADIR.  İÇ TETKİK VE ALAN ZİYARETLERİNDE 

ÇALIŞANLARIN ACİL DURUM KODLARI İLE İLGİLİ BİLGİLERİ 

GÖZLEMLENMEKTEDİR.

HASTA

HASTA YAKINI

REFAKATÇİ

ÇALIŞAN

BİNA

EKİPMANLAR

40 1 0,5 20 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

ACİL DURUM KAÇIŞ- YANGIN 

MERDİVENLERİNİN KAPISININ 

KİLİTLİ OLMASI, ALANLARIN 

DOLU OLMASI VE 

AYDINLATMANIN YETERLİ 

OLMAMASI

ACİL DURUM KAÇIŞ- YANGIN 

MERDİVENLERİNİN KAPISININ KİLİTLİ 

OLMASI, ALANLARIN DOLU OLMASI VE 

AYDINLATMANIN OLMAMASI NEDENİ İLE 

KAÇIŞIN MÜMKÜN OLMAMASI SONUCU 

KİŞİLERİN MAHSUR KALMASI , 

YARALANMASI VEYA YAŞAMINI 

YİTİRMESİNE NEDEN OLABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

ACİL ÇIKIŞ KAPILARI PANİK BARLIDIR. GEÇİŞİ ENGELLEYECEK HİÇBİRŞEY 

KONULMAMAKTADIR AYRICA ELEKTRİK KESİNTİSİNDE DAHİ ORTAMI 

AYDINLATMAK İÇİN ŞARJLI/PİLLİ AYDINLATMALAR BULUNMAKTADIR. BİNA 

TURLARINDA SÜREÇ KONTROL EDİLMEKTEDİR. HER KATTA ACİL DURUM 

KROKİSİ BULUNMAKTADIR.

HASTA

HASTA YAKINI

ZİYARETÇİ

ÇALIŞAN

40 1 0,5 20 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

PERSONELİN YETKİSİ 

OLMADIĞI HALDE ELEKTRİK 

ARIZASINA MÜDAHALE ETMESİ

PERSONELİN YETKİSİ OLMADIĞI HALDE 

ELEKTRİK ARIZASINA MÜDAHALE ETMESİ 

SONUCU YARALANMASI YADA YAŞAMINI 

YİTİRMESİ

FİZİKSEL RİSK

ARIZA YAŞANMASI DURUMUNDA HBYS ÜZERİNDEN İŞ TALEBİ 

OLUŞTURULMAKTADIR. İŞE GİRİŞ EĞİTİMLERİNDE KONU İLE İLGİLİ 

EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. ELEKTRİK ÇARMA RİSKİ YÜKSEK YERLER 

KİLİT ALTINDA TUTULMAKTA VE YETKİLİ PERSONEL HARİCİNDE GİRİŞLER 

ENGELLENMEKTEDİR. CİHAZLARIN GÜVENLİ KULLANIMI VE LEKETRİKSEL 

GÜVENLİK İLE İLGİLİ PERİYODİK EĞİTİM VERİLMEKTEDİR.

ÇALIŞAN 40 1 0,5 20 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

TIBBİ HİZMETLER

ÇEVRE GÜVENLİĞİ

TIBBİ ATIKLARIN  UYGUN 

BİÇİMDE ATILMAMASI  VE 

TOPLANMAMASI

TIBBİ ATIKLARIN  UYGUN BİÇİMDE 

ATILMAMASI  VE TOPLANMAMASI SONUCU 

ÇEVRE KİRLİLİĞİ OLUŞUR VE KİŞİLERE 

ENFEKSİYON BULAŞABİLİR.

BİYOLOJİK RİSK

ATIKLARI KAYNAĞINDA AYRIŞTIRMAK İÇİN ALANLARDA ATIK KOVALARI 

VE POŞETLERİ BULUNMAKTADIR. ATIK KAVALARININ ÜZERİNDE GÖRSEL 

UYARANLAR MEVCUTTUR.  PERSONELE ATIK YÖNETİMİ İLE İLGİLİ 

İŞBAŞINDA VE PERİYODİK OLARAK ATIK YÖNETİMİ  EĞİTİM 

VERİLMEKTEDİR., ATIKLARIN DOĞRU YARIŞTIRILIP AYRIŞTIRILMADIĞI 

ÇEVRE GÖREVLİS VE ENFEKSİYON KONTROL HEMŞİRESİİ TARAFINDAN 

ALAN ZİYARETLERİNDE  GÖZLEMLEMEKTE VE GEREKLİ DURUMLARDA 

YERİNDE EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. 

HASTA

HASTA YAKINI

ZİYAERTÇİ

ÇALIŞAN

ÇEVRE

15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

CİHAZLARDA ELEKTRİK 

KAÇAĞI OLMASI 

CİHAZLARDA ELEKTRİK KAÇAĞI OLMASI 

SONUCU HASTANIN VEYA ÇALIŞANIN 

YARALANMASI

FİZİKSEL RİSK

TÜM PERSONELE PERİYODİK OLARAK CİHAZLARIN GÜVENLİ KULLANIMI 

İLE İLGİLİ EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. CİHAZ YOĞUNLUĞUNUN FAZLA 

OLDUĞU BÖLÜMLERE EK OLARAK ELEKTRİKSEL GÜVENLİK İLE İLGİLİ 

EĞİTİM VERİLMEKTEDİR.  YENİ BİR CİHAZ KURULDUĞU ZAMAN YETKİLİ 

FİRMA TARAFINDAN KULLANICILARA EĞİTİM VERİLMEKTEDİR.  

CİHAZLARIN BAKIM VE KALİBRASYON PLANINA GÖRE  BAKIMLARI VE 

KALİBRASYONLARI YAPILMAKTADIR.

HASTA

ÇALIŞAN
15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

TEMİZLİĞİN TEMİZLİK PLANINA 

UYGUN YAPILMAMASI

TEMİZLİĞİN TEMİZLİK PLANINA UYGUN 

YAPILMAMASI SONUCU ENFEKSİYON 

ÜREYEBİLİR, ÇALIŞANLAR VE HASTA 

ZARAR GÖREBİLİR (EK TEDAVİ İHTİYACI, 

TEDAVİNİN UZAMASI, İŞ GÜCÜ KAYBI VB.)

BİYOLOJİK RİSK

TEMİZLİK PLANI OLUŞTURULMUŞTUR. İŞ BAŞI EĞİTİMLERDE VE HİZMET 

İÇİ EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. YAPILAN 

UYGULAMALAR ALAN ZİYARETLERİNDE  DESTEK HİZMETLER YÖNETİCİSİ 

TARAFINDAN GÖZLEMLENMEKTEDİR. AYRICA İÇ TETKİKTE ÇALIŞANLARIN 

BİLGİ DÜZEYİ VE UYGULAMALAR GÖZLEMLENMEKTEDİR. 

HASTA

ÇALIŞAN
15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

DEFİBRİLATÖR KULLANIMI 

SIRASINDA KULLANILAN 

TAKININ TEMAS ETMESİ 

DEFİBRİLATÖR KULLANIMI SIRASINDA 

KULLANILAN TAKININ TEMAS ETMESİ 

SONUCU SAĞLIK ÇALIŞANININ 

YARALANMASI YADA YAŞAMINI 

YİTİRMESİNE NEDEN OLABİLİR

FİZİKSEL RİSK

KILIK KIYAFET YÖNETMELİĞİNDE TAKI KULLANIMI İLE İLGİLİ KURALLAR 

BELİRLENMİŞ VE YAYINLANMIŞTIR. HATIRLATMA MAİLLERİ 

GÖNDERİLMEKTEDİR. ALAN ZİYARETLERİNDE VE İÇ TETKİKTE  SÜREÇ 

GÖZLEMLENMEKTEDİR. DEFİBLATÖR KULLANIMI İLE İLGİLİ EĞİTİM 

OLUŞTURULARAK YAYINLANMIŞTIR. 

ÇALIŞAN 15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

ÇALIŞMA ORTAMINDA 

AYDINLATMANIN YETERSİZ 

OLMASI

AYDINLATMANIN YEYERSİZ OLMASINDAN 

DOLAYI İŞ KAZASI GEÇİREBİLİR, 

YARALANABİLİR, UZUV KAYBI 

YAŞAMANABİLİR. İŞ GÜCÜ KAYBINA 

NEDEN OLABİLİR.

ERGONOMİK RİSK

İŞ HİJYENİ ÖLÇÜMLERİ 3 YILDA BİR TEKRARLANIR. DURUM DEĞİŞİKLİĞİ 

OLMASI HALİNDE (YENİ BÖLÜM AÇILMASI, YENİ CİHAZ, KAPA,STE ARTIŞI 

VB.) GİBİ DURUMLARDA TEKRAR EDİLİR. TESPİT EDİLEN BİR 

UYGUNSUZLUK VARSA GİDERİŞMESİ SAĞLANIR.

ÇALIŞAN

HASTA
15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER TRİYAJIN ETKİN YAPILMAMASI

TRİYAJIN ETKİN YAPILMAMASI SONUCU 

ÖNCELİKLİ HASTAYA MÜDAHALEDE GEÇ 

KALINMASI VE HASTADA KAMPLİKASYON 

GELİŞMESİNE NEDEN OLABİLİR.

FİZİKSEL RİSK
İLGİLİ ÇALIŞANLARA YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA TRİYAJ EĞİTİMİ 

VERİLMEKTEDİR. 
HASTA 15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
HASTADA İLAÇ ALERJİSİ 

GELİŞMESİ

HASTADA İLAÇ ALERJİSİ GELİŞMESİ 

SONUCU KOMPLİKASYON GELİŞMESİ 

YADA YAŞAMINI YİTİRMESİ

BİYOLOJİK RİSK

HASTALAR TEDAVİ ÖNCESİ  İLAÇ ALLERJİSİNİN OLUP OLMADIĞI 

SORGULANMAKTAIR. ALLERJİSİ BULUNAN HASTALARDA HBYS 

KULLANICILARA UYARAN VERMEKTEDİR.  İLAÇ-İLAÇ, İLAÇ-BESİN 

ETKİLEŞİMİNİN ENGELLENMESİ İÇİN VADEMECUM İLE HBYS SİSTEMİNİN  

ENTEGRE EENTEGRASYONU VARDIR VE ECZACIYA UYARAN 

VERMEKTEDİR. AYRICA ÖZELLİKLİ İLAÇ LİSTELERİ BULUNMAKTADIR. 

ÇALIŞANLARA PERİYODİK OLARAK İLAÇ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİM 

VERİLMEKTEDİR. ADVERS ETKİLER KAYIT ALTINA ALINMAKTADIR. 

AYAKTAN HASTA GRUPLARINDA ENJEKSİYON ÖNCESİ REÇETE KONTROL 

EDİLMEKTE VE REÇETESİZ İLAÇ UYGULANMAMAKTADIR.

HASTA 15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

3/6



15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

RADYASYONA MARUZ KALMA

RADYASYONA MARUZ KALMA SONUCU 

RADYASYON HASTALIĞINA NEDEN 

OLABİLİR (MİDE BULANTISI, YORGUNLUK, 

KUSMA, İSHAL, SAÇ DÖKÜLMESİ, KAN 

KAYBI, AĞIZ VE BOĞAZDA YARALAR, 

İLTİHAPLAR VE ENERJİ KAYBI , KANSER 

VB.)

RADYOLOJİK RİSK

DİĞER HASTALARI KORUMAK İÇİN KURŞUN PARAVANLAR 

KULLANILMAKTADIR. ÇEKİM YAPAN ÇALIŞAN KURŞUN ÖNLÜK, GONAD 

KORUYUCU VB. KİŞİSEL KORUYUCU DONANIMLAR KULLANMAKTADIR 

AYRICA KİŞİSEL DOZİMETRE İLE MARUZ KALDIKLARI DOZ TAKİP 

EDİLMEKTEDİR. ÇEKİM SIRASINDA HASTA YAKINI BULUNMASI ZORUNLU 

İSE HASTA YAKININA DA KİŞİSEL KORUYUCU DONANIM TEMİN EDİLİR.  

ÇALIŞANLARA RADYASYON GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİMLER 

VERİLMEKTEDİR.

HASYA

HASTA YAKINI

ÇALIŞAN

15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

KAN VE VÜCUT SIVILARININ 

ÇALIŞANA SIÇRAMASI

KAN VE VÜCUT SIVILARININ ÇALIŞANA 

SIÇRAMASI SONUCU ENFEKSİYON YADA 

BULAŞICI HASTALIK BULAŞABİLİR

BİYOLOJİK RİSK

YILLIK EĞİTİM PLANI KAPMASINDA VE İŞBAŞI EĞİTİMLERİNDE KANVE 

VÜCUT SIVISINA MARUZİYET VE KİŞİSEL KORUYUCU DONANIM 

KULLANIMI İLE İLGİLİ EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. GEREKLİ KİŞİSEL 

KORUYUCU DONANIMLAR İLGİLİ ALANLARDA BULUNMAKTADIR. ALAN 

ZİYARETLERİNDE VE İÇ TETKİKTE SÜREÇ GÖZLEMLENMEKTEDİR. İŞ 

SAĞLIĞI VE ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ KURULUNDA GELEN BİLDİRİMLER 

DEĞERLENDİRLMEKTE VE GEREKLİ İYİLEŞTİRME FAALİYETLERİ 

GERÇEKLEŞTİRİLMEKTEDİR.

ÇALIŞAN 15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
HASTAYA YANLIŞ TETKİK 

SONUCU VERİLMESİ

HASTAYA YANLIŞ TETKİK SONUCU 

VERİLMESİ SONUCU YANLIŞ TEŞHİS 

KONULABİLİR YADA YANLIŞ TEDAVİ 

UYGULANABİLİR, TEDAVİDE GECİKME 

YAŞANABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

DOĞRU HASTAYA DOĞRU SONUCUN VERİLEBİLMESİ İÇİN KİMLİK 

DOĞRULAMA YAPILMAKTA VE MÜMKÜNSE KLİNİK BULGULARI İLE UYUMU 

KONTROL EDİLMEKTEDİR. LABORATUVAR CİHAZLARININ İÇ VE DIŞ 

KALİTE KONTROLLERİ YAPILMAKTADIR.  PERİYODİK BAKIM VE 

KALİBRASYONLARI GERÇEKLEŞTİRİLMEKTEDİR. CİHAZLARIN HBYS İLE 

ENTEGRASYONU SAĞLANARAK SONUÇLARIN OTOMATİK AKTARILMASI 

SAĞLANMAKTADIR. 

HASTA 15 2 0,5 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER
CERRAHİ ALETLERİN STERİL 

OLMAMASI

CERRAHİ ALETLERİN STERİL OLMAMASI 

SONUCU HASTALARA ENFEKSİYON 

BULAŞABİLİR, TEDAVİ SÜRELERİ 

UZAYABİLİR FARKLI KOMPLİKASYINLAR 

GERÇEKLEŞEBİLİR.

BİYOLOJİK RİSK

STERİLİZASYON ETKİNLİĞİ İÇİN HER ÜRÜN ÜZERİNDE MUTLAKA KAYITLI 

KİMYASAL İNDİKATÖR UYGULAMASI YAPILIR. KİMYASAL İNDİKATÖRLER 

SADECE STERİLİZASYON İŞLEMİNE TABİİ TUTULDUĞU GÖSTERİR, BUNUN 

YANINDA CİHAZLARA HAFTADA BİR KEZ VE HER İMPLAT SETİNDE 

BİYOLOJİK İNDİKATÖR UYGULAMASI DA YAPILIR.

STERİLİZASYON İŞLEMİNDEN SONRA NEMLİ VE ISLAK ÇIKAN 

MALZEMELER NEMLİ BOHÇA VE MALZEME TESPİT DEFTERİ’NE 

KAYDEDİLİREK TEKRAR STERİLİZASYON İŞLEMİNE TABİ TUTULUR. 

HASTA 15 1 1 15 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

TIBBİ CİHAZLARIN 

KALİBRASYONLARININ VE 

BAKIMLARININ  ZAMANINDA 

YAPILMAMASI

CİHAZLARIN UZUN ÖMÜRLÜ 

KULLANILAMAMASINA, DAHA SIK 

ARIZALANMASINA VE BUNUN 

SONUCUNDA HASTALARIN BEKLEME 

SÜRELERİNİN ARTMASINA, MADDİ KAYIP 

YAŞANMASINA, İŞ KAZASI YAŞANMASINA 

NEDEN OLABİLİR.

YANLIŞ ÖLÇÜM SONUCU HASTALARA 

YANLIŞ TANI VE TEDAVİ VERİLMESİNE 

NEDEN OLABİLİR

FİZİKSEL RİSK

FİNANSAL RİSK

CİHAZLARIN KALİBRASYON PERİYODU ÜRETİCİ FİRMA ÖNERİSİ VE TIBBİ 

CİHAZ YÖNETMELİĞİNE GÖRE BELİRLENEREK HASTANE BİLGİ YÖNETİM 

SİSTEMİNE TANIMLANMIŞTIR. YETKİLİ FİRMALARLA SÖZLEŞMELER 

İMZALANMIŞ OLUP BAKIM VE KALİBRASYONLARI YAPILMAKTADIR. 

SÜREÇ BİYOMEDİKAL  SORUMLUSU TARAFINDAN TAKİP EDİLMEKTE 

OLUP HBYS ÜZERİNDEN KALİBRASYON ZAMANI YAKLAŞAN CİHAZLARLA 

İLGİLİ BİLDİRİM GELMEKTEDİR.. BİNA TURU VE İÇ TETKİKLERDE DE 

KONTROLLER SAĞLANMAKTADIR.

HASTA

ÇALIŞAN

EKİPMANLAR

YÖNETİM

7 2 1 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS BİLGİ GÜVENLİĞİ
BAŞKASINA AİT ŞİFRE 

KULLANIMI

YETKİSİ OLMAYAN İŞLEMLERİ YAPABİLİR 

VE HASTA VE ÇALIŞANLARIN ÖZEL 

NİTELİKLİ VERİLERİNE,  BİLGİLERİNE 

ULAŞABİLİR. HASTA VE ÇALIŞAN 

MAHREMİYETİ VE BİLGİ GÜVENLİĞİ İHLALİ 

YAŞANABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

PSİKOSOSYAL RİSK

ÇALIŞANLARLA VE ERİŞİM YETKİSİ OLAN KURUMLARLA GİZLİLİK 

SÖZLEŞMESİ MEVCUTTUR  GİZLİLİĞİN İHLAL EDİLMEMESİ İÇİN 

BİLGİLENDİRİCİ HATIRLATMA MESAJLARI  YAYINLANMAKTADIR. HEM İŞE 

GİRİŞTE HEMDE YILLIK EĞİTİM PLANINDA BİLGİ GÜVENLİĞİ VE KVKK İLE 

İLGİLİ EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. KİŞİLERİN HBYS ÜZERİNDEKİ 

YETKİLERİ SINIRLANDIRILMIŞTIR. AYRICA LOG KAYITLARI TUTLMAKTADIR.   

GİZLİLİĞİN İHLAL EDİLMEMESİ İÇİN BİLGİLENDİRİCİ HATIRLATMALAR 

YAPILMAKTADIR.. 

HASTA

ÇALIŞAN
7 2 1 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

TEHLİKELİ  MADDELERİN 

KULLANIMI YADA TRANSFERİ 

SIRASINDA KAZA YAŞANMASI 

(DÖKÜLMESİ,CİLDE VE GÖZE 

TEMAS ETMESİ, SOLUNMASI 

VS.)

TEHLİKELİ  MADDELERİN KULLANIMI 

SIRASINDA KAZA YAŞANMASI 

(DÖKÜLMESİ,CİLDE VE GÖZE TEMAS 

ETMESİ, SOLUNMASI VB. NEDENİ İLE 

ÇALIŞANIN ZARAR GÖRMESİ

KİMYASAL RİSK

TEHLİKELİ MADDELER ALANLARDA İHTİYAÇ KADAR BULUNDURULUR, 

BÜYÜK DEPOLAMALARDAN KAÇINILR, DEPOLAMA MATRİSİNE UYGUN 

DEPOLAMA YAPILIR.  ÇALIŞANLARA TEHLİKELİ MADDELERİN 

SEMBOLLERİ VE MARUZ KALINDIĞINDA ALINMASI GEREKENLER 

HAKKINDA EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. HERHANGİ BİR DÖKÜLME SAÇILMA 

İHTİMALİNE KARŞI İLK YARDIM KİTİ BULUNMAKTADIR VE MÜDAHALE EKİBİ 

OLUŞTURULMUŞTUR. 

ÇALIŞAN 7 2 1 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

ÇALIŞANIN PSİKOLOJİK 

ŞİDDETE MARUZ KALMASI 

(MOBİNG)

ÇALIŞANIN İŞ STRESİ YAŞAMASI , 

MOTİVASYONUN VE İŞ VERİMİNİN 

DÜŞMESİ YADA ÇALIŞANIN KURUMDAN 

AYRILMASI 

PSİKOSOSYAL RİSK

ÇALIŞANLARA YILDA İKİ KEZ ÇALIŞAN MEMNUNİYETİ ANKETİ YAPILARAK 

MOBİNGE MARUZ KALMA DÜZEYLERİ ÖLÇÜLMEKTEDİR. AYRICA 

PERFORMANS GÖRÜŞMESİ YAPILARAK ÇALIŞANLARLA BİREBİR 

GÖRÜŞME YAPILMAKTADIR. İŞTEN AYRILIŞLARDA İNSAN KAYNAKLARI 

TARAFINDAN MÜLAKAT GÖRÜŞMESİ YAPILARAK NEDENLERİ 

ARAŞTIRILMAKTADIR.

ÇALIŞAN 7 1 2 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

ACİL ÇIKIŞLARININ 

TANIMLANMAMIŞ OLMASI, 

EKSİK YÖNLENDİRME 

LEVHALARININ BULUNMASI

ACİL ÇIKIŞLARIN BULUNAMAMASI 

SONUCU BİR VEYA BİRDEN FAZLA KİŞİNİN 

ÖLÜMÜ YADA YARALANMASI İLE 

SONUÇLANABİLİR

FİZİKSEL RİSK

ACİL ÇIKIŞ YÖNLENDİRMELERİ HEM KORİDORLARDA HEMDE ACİL ÇIKIŞ 

KAPILARININ ÜZERİNDE GÖRSELLERLE BELİRTİLMİŞTİR. BİNA 

TURLARINDA PERİYODİK OLARAK KONTROLLERİ YAPILMAKTADIR. 

HASTA

HASTA YAKINI

REFAKATÇİ

ÇALIŞAN

7 1 2 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

TEHLİKELİ  MADDELERİN 

KULLANIMI YADA TRANSFERİ 

SIRASINDA KAZA YAŞANMASI 

(DÖKÜLMESİ,CİLDE VE GÖZE 

TEMAS ETMESİ, SOLUNMASI 

VS.)

TEHLİKELİ  MADDELERİN KULLANIMI 

SIRASINDA KAZA YAŞANMASI 

(DÖKÜLMESİ,CİLDE VE GÖZE TEMAS 

ETMESİ, SOLUNMASI VB. NEDENİ İLE 

ÇALIŞANIN ZARAR GÖRMESİ

KİMYASAL RİSK

TEHLİKELİ MADDELER ALANLARDA İHTİYAÇ KADAR BULUNDURULUR, 

BÜYÜK DEPOLAMALARDAN KAÇINILR, DEPOLAMA MATRİSİNE UYGUN 

DEPOLAMA YAPILIR.  ÇALIŞANLARA TEHLİKELİ MADDELERİN 

SEMBOLLERİ VE MARUZ KALINDIĞINDA ALINMASI GEREKENLER 

HAKKINDA EĞİTİM VERİLMEKTEDİR. HERHANGİ BİR DÖKÜLME SAÇILMA 

İHTİMALİNE KARŞI İLK YARDIM KİTİ BULUNMAKTADIR VE MÜDAHALE EKİBİ 

OLUŞTURULMUŞTUR. 

ÇALIŞAN 7 2 1 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

EL HİJYENİ UYGULANMAMASI

EL HİJYENİ UYGULANMAMASI SONUCU 

HASTADA VEYA ÇALIŞANDA ENFEKSİYON 

GELİŞMESİ TEDAVİSİNİN UZAMASI

BİYOLOJİK RİSK

EL HİJYENİ EĞİTİMLERİ İŞE GİRİŞTE VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA 

PERİYODİK OLARAK VERİLMEKTEDİR. BELİRLİ PERİYODLARDA EL 

HİJYENİ GÖZLEMİ YAPILMAKTA VE SONUÇLAR ÇALIŞANLAR İLE 

PAYLAŞILMAKTADIR. BİLGİSAYAR EKRANLARINA EL HİJYENİN ÖNEMİNİ 

ANLATAN GÖRSELLER KONULMAKTADIR. DİGİBOARDLARDA EL HİJYENİ 

İLE İLGİLİ BİLGİLENDİRİCİ VİDEOLAR DÖNMEKTEDİR. HER LAVABO 

BAŞINDA EL HİJENİNİN NASIL UYGULANACAĞINA DİR EL YIKAMA ŞEMASI 

BULUNMAKTADIR. EL DEZENFEKTANI KULLANIM ORANI BÖLÜM BAZLI 

TAKİP EDİLMEKTEDİR. RANDOM OLARAK ÇALIŞANLARIN ELLERİNDEN VE 

ORTAMDAN KÜLTÜR ALINARAK SONUÇLARI ENFEKSİYON KONTROL 

KURULUNDA DEĞERLENDİRİLMEKTEDİR.

ÇALIŞAN

HASTA
7 2 1 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

BEBEK/ÇOCUKLARIN 

KAÇIRILMASI

BEBEK/ÇOCUKLARIN KAÇIRILMASI 

SONUCU BEBEK VEYA COCUĞA 

ULAŞILAMASI VE YASAL OLARAK 

KURUMUN SORUMLULUK ALTINA GİRMESİ

FİZİKSEL RİSK

PSİKOSOSYAL RİSK

PEMBE KOD EKİBİ OLUŞTURULMUŞTUR, YILDA BİR KEZ ÇALIŞANLARIN 

KATILIMI İLE PEMBE KOD TATBİKATI YAPILMAKTADIR.   GÜVENLİK 

GÖREVLİSİ TARAFINDA 24 SAAT KAMERA İLE ORTAK ALANLAR 

GÖZLEMLENİR. İŞ BAŞI EĞİTİMLERİNDE VE YILLIK EĞİTİM PLANI 

KAPSAMINDA ACİL DURUM KODLARI İLE İLGİLİ ÇALIŞANLARA EĞİTİM 

VERİLİR.

HASTA

HASTA YAKINI
7 2 1 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

SOĞUK ZİNCİR GEREKEN 

İLAÇLARIN BULUNDUĞU 

DOLAPLARIN BOZULMASI, 

UYGUN TRANSFER 

EDİLMEMESİ

SOĞUK ZİNCİR GEREKEN İLAÇLARIN 

BULUNDUĞU DOLAPLARIN BOZULMASI, 

UYGUN TRANSFER EDİLMEMESİ SONUCU   

İLAÇLARIN ETKİSİNİ YİTİRMESİ, İLAÇLARIN 

ZAYİ OLMASI 

FİZİKSEL RİSK

BUZDOLABINDA SAKLANMASI GEREKEN İLAÇLAR LİSTESİ”NDE YER ALAN 

İLAÇLAR HEMEN BUZDOLABINA YERLEŞTİRİLİR. “SOĞUTUCU İZLEM 

ÇİZELGESİ” VARDIR, SABAH VE AKŞAM OLMAK ÜZERE GÜNDE İKİ DEFA 

İKİ ADET BUZDOLABININ ISISI FORMA YAZILARAK KAYIT ALTINA ALINIR. 

ÇALIŞANLARA PERİYODİK OLARAK İLAÇ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİM 

VERİLİR.

HASTA

YÖNETİM
7 2 1 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

ÇALIŞANLARIN TAKI YÜZÜK VE 

KOLYE KULLANIMI

TAKI YÜZÜK KULLANIMI NEDENİ İLE EL 

HİJYENİN ETKİN UYGULANAMAMASI, 

KONTAMİNASYON RİSKİNİN ARTMASI 

NEDEİ İLE HASTALARAIN ENFEKTE 

OLMASI YADA DEFİBLATÖR KULLANIMI 

SIRASINDA TEMAS ETMESİ SONUCU 

ÇALIŞANIN YARALANMASI YADA YAŞAMINI 

YİTİRMESİNE NEDEN OLMASI

FİZİKSEL RİSK

BİYOLOJİK RİSK

PERSONEL KILIK KIYAFET YÖNETMELİĞİNDE TAKI KULLANIMI İLE İLGİLİ 

KURALLAR BELİRLENMİŞ VE YAYINLANMIŞTIR. ÇALIŞANLARA KONU 

HAKKINDA BİLGİLENDİRME YAPILMAKTADIR. İLGİLİ YÖNETCİLER 

TARAFINDAN ALAN ZİYARETLERİNDE SÜREÇ GÖZLEMLENMEKTEDİR. 

ÇALIŞANLARA İŞE BAŞI VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA EL HİJYENİ 

EĞİTİMİ VERİLMEKTEDİR.

ÇALIŞAN 

HASTA
7 1 2 14 ÖNEMSİZ RİSK

4/6



15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

HEMŞİRE ÇAĞRI ZİLİNİN 

ÇALIŞMAMASI YADA YANLIŞ 

ODAYI GÖSTERMESİ

HASTANIN İHTİYACINA HIZLI CEVAP 

VERİLEMEMESİ SONUCU HASTA ZARAR 

GÖREBİLİR

FİZİKSEL RİSK
GÜNLÜK OLARAK ÇAĞRI ZİLLERİ KONTROL EDİLMEKTEDİR.  BİNA 

TURLARINDA VE İÇ TETKİKTE GÖZLEM YAPILMAKTADIR.
HASTA 7 1 2 14 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

İZOLASYON FİGÜRLERİNİN 

BİLİNMEMESİ, ÖNLEMLERİN 

ALINMAMASI

İZOLASYON FİGÜRLERİNİN BİLİNMEMESİ, 

ÖNLEMLERİN ALINMAMASI SONUCU 

DİĞER HASTALARA VE ÇALIŞANLARA 

ENFEKSİYON BULAŞABİLİR. DOLAYISIYLA 

HASTALARIN TEDAVİSİ UZAYABİLİR, 

DEĞİŞEBİLİR. ÇALIŞANIN TEDAVİ İHTİYACI 

DOĞABİLİR VE İŞ GÜCÜ KAYBINA NEDEN 

OLABİLİR.

BİYOLOJİK RİSK

BÖLÜM UYUM PLANI VE YILLIK EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA  İZOLASYON 

FİGÜRLERİ VE ÖNLEMLERİ İLE İLGİLİ EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. BU 

HASTALARIN HBYS KAYITLARINDA, HASTA DOSYALARINDA 

VEKAPILARINDA  FİGÜRLER KULLANILARAK ÇALIŞANLARDA UYARAN 

SAĞLANMAKTADIR. ENFESKİYON HEMŞİRESİ TARFAINDAN SÜRVEYANS 

TAKİBİ VE BİLDİRİMİ YAPILMAKTADIR.

HASTA

ÇALIŞAN
7 3 0,5 10,5 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

PERSONELİN UZUN SÜRE 

AYAKTA ÇALIŞMASI

PERSONELİN UZUN SÜRE AYAKTA 

KALMASI SONUCU MESLEKİ HASTALIK 

GEÇİRME RİSKİNİN ARTMASI

FİZİKSEL RİSK

PERSONELE ERGONOMİ KONUSUNDA PERİYODİK OLARAK EĞİTİM 

VERİLMEKTEDİR. NORM KADRO ÇALIŞMASI YAPILMIŞ VE ÇALIŞANLARIN 

UZUN SÜRE ÇALIŞMALARININ ÖNÜNE GEÇİLMİŞTİR.  DİNLENMELERİ İÇİN 

MOLA SÜRELER BELİRLENMİŞ VE ÇALIŞANLARA DUYURULMUŞTUR. 

HASTANE İÇİNDE DİNLENMELERİ İÇİN İMOLA  ALANLARI 

OLUŞTURULMUŞTUR. 

ÇALIŞAN 7 3 0,5 10,5 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

HBTC(GLUKOMETRE) 

CİHAZLARININ 

KALİBRASYONLARININ 

DÜZENLİ ÇALIŞILMAMASI 

HBTC(GLUKOMETRE) CİHAZLARININ 

YANLIŞ ÖLÇÜM YAPMASI VE SONUCUNDA 

YANLIŞ TEŞHİS KONULMASI YADA YANLIŞ 

TEDAVİ UYGULANMASI

FİZİKSEL RİSK

Ø GLUKOMETRE CİHAZLARI AYDA İKİ DEFA  KONTROL SERUMU İLE  

AYDA BİR KEZ LABORATUVARDA KAN ÖRNEĞİ İLE KONTROL 

ÇALIŞILMAKTADIR. ÇALIŞANLARA CİHAZIN GÜVENLİ KULLANIMI VE 

TEMİZLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİM VERİLMEKTEDİR.

HASTA 7 3 0,5 10,5 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

SON KULLANMA TARİHİ 

GEÇMİŞ İLAÇ /MALZEME 

BULUNMASI

SON KULLANMA TARİHİ GEÇMİŞ İLAÇ 

/MALZEME BULUNMASI SONUCU 

İLAÇLARIN YADA TIBBİ SARFLARIN 

ETKİNLİĞİNİ YİTİRMESİ, ÜRÜNLERİN İMHA 

EDİLMESİNDEN DOLAYI MADDİ KAYIP 

MEYDANA GELMESİ

FİZİKSEL RİSK

FİNANSAL RİSK

HBYS AÇILIŞINDA  SKT YAKLAŞAN İLAÇLARIN LİSTESİ UYARAN OLARAK 

ÇIKMAKTADIR. HER AYIN SON CUMARTESİ GÜNÜ SON KULLANMA 

TARİHİLERİ KONTROL EDİLMEKTEDİR.  SON KULLANMA TARİHİ YAKLAŞAN 

İLAÇLAR ETİKETLENEREK ÖNCELİKLİ KULLANILMASI SAĞLANMAKTADIR. 

MALZEME İHTİYACI HAFLIK OLARAK DEPODAN TALEP EDİLMEKTEDİR. 

ÇALIŞANLARA İLAÇ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİM VERİLMEKTEDİR.

HASTA

YÖNETİM
3 3 1 9 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

HASTALARA KULLANILAN 

CİHAZ VE EKİPMANLARIN 

TEMİZLENMEMESİ, 

DEZENFEKTE/STERİL 

EDİLMEMESİ

HASTALARA KULLANILAN CİHAZ VE 

EKİPMANLARIN TEMİZLENMEMESİ, 

ENFEKSİYON GELİŞEBİLİR

BİYOLOJİK RİSK

CİHAZLARIN KULLANIM SONRASI TEMİZLİĞİ İLE İLGİLİ DOKÜMAN 

OLUŞTURULARAK YAYINLANMIŞTIR. ÇALIŞANLARA CİHAZLARIN GÜVENLİ 

KULLANIMI VE TEMİZLİĞİ İLE İLGİLİ EĞTİM VERİLMEKTEDİR.

HASTA 3 6 0,5 9 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

PERSONELİN PERİYODİK 

MUAYENELERİNİN ZAMANINDA 

YAPILMAMASI

PERSONELİN PERİYODİK 

MUAYENELERİNİN ZAMANINDA 

YAPILMAMASI SONUCU MESLEK 

HASTALIĞI YADA BULAŞICI ENFEKSİYON 

GEÇİRME RİSKİNİN ARTMASI

BİYOLOJİK RİSK

FİNANSAL RİSK

YILLIK SAĞLIK TARAMA PROGRAMI YAPILMAKTA VE İNSAN KAYNAKLARI 

TARAFINDAN SÜREÇ YAKINDAN TAKİP EDİLMEKTEDİR. SONUÇLAR İŞ 

YERİ HEKİMİ TARAFINDAN KONTROL EDİLMEKTEDİR. BAĞIŞIKLAMA 

PROGRAMI ENFEKSİYON KONTROL HEMŞİRESİ TARAFINDAN TAKİP 

EDİLMEKTEDİR.PERİYODİK TARAMA ZAMANI GELEN ÇALIŞANA HBYS 

ÜZERİNDEN UYARAN GİTMEKTEDİR. AYRICA BÖLÜM YÖNETİCİSİ MAİL İLE 

BİLGİLENDİRİLİR. İŞ SAĞLIĞI VE ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ KURULUNDA 

DEĞERLENDİRİLMEKTEDİR. 

ÇALIŞAN 15 1 0,5 7,5 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

İLAÇLARIN ETİKETLENMEMESİ 

(YÜKSEK RİSKLİ, BENZER 

KUTULU VS.)

İLAÇLARIN ETİKETLENMEMESİ SONUCU 

İLAÇLAR KARIŞABİLİR VE HASTALARA 

UYGULANABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

YÜKSEK RİSKLİ , OKUNUŞU VE YAZILIŞI BENZER İLAÇLAR LİSTESİ 

OLUŞTURULMUŞTUR AYRICA ETİKETLENMİŞTİR. BÖLÜM UYUM  YILLIK 

EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA İLAÇ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİM 

VERİLMEKTEDİR. İÇ TETKİK VE ALAN ZİYARETLERİNDE 

GÖZLEMLENMEKTEDİR.

HASTA 15 1 0,5 7,5 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
ACİL DURUM 

YÖNETİMİ

ACİL DURUM KAT  PLANININ 

OLMAMASI

ACİL DURUM PLANININ OLMAMASI 

SONUCU KİŞİNİN KONUM OLARAK 

NEREDE BULUNDUĞUNU BİLMEMESİ VE 

KAÇIŞ GÜZERGAHINI BİLMEMESİ

ÖZELLİKLİ ALANLARIN BULUNAMAMASI 

FİZİKSEL RİSK
HER KATTA ASANSÖR YANI YADA MERDİVEN BAŞINDA ACİL DURUM KAT 

PLANI BULUNMAKTADIR. 

HASTA

HASTA YAKINI

ZİYARETÇİ

ÇALIŞAN

15 0,5 1 7,5 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

GÜRÜLTÜ SEVİYESİNİN SINIR 

DEĞERLERİ AŞMASI

GÜRÜLTÜ SEVİYESİNİN SINIR DEĞERLERİ 

AŞMASI SONUCU ÇALIŞANLARIN İŞİTME 

KAYBI YAŞAMASI

ERGONOMİK RİSK

ÇALIŞMA ALANLARINDA PERİYODİK OLARAK GÜRÜLTÜ ÖLÇÜMÜ 

YAPILMAKTADIR. SINIR DEĞERİİ AŞAN YERLERDE KİŞİSEL KORUYUCU 

DONANIM TEMİN EDİLMİŞTİR. ÇALIŞANLARA PERİYODİK OLARAK MESLEK 

HASTALIKLARI VE KİŞİSEL KORUYUCU DONANIMLAR İLE İLGİLİ EĞİTİMLER 

VERİLMEKTEDİR. ALAN ZİYARETLERİNDE KİŞİSEL KORUYUCU 

DONANIMLARIN KULANILMA DURUMU GÖZLENMEKTEDİR. PERİYODİK 

OLARAK SAĞLIK TARAMASI YAPILMAKTADIR.

ÇALIŞAN 7 1 1 7 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

EKRANLI ARAÇLARDA UZUN 

SÜRE OTURARAK ÇALIŞMA

EKRANLI ARAÇLARDA UZUN SÜRE 

ÇALIŞMA SONUCU GÖZ RAHATSIZLIKLARI 

VE BEL RAHATSIZLIKLARININ YAŞANMASI

ERGONOMİK RİSK

PERİYODİK OLARAK SAĞLIK TARAMA PROGRAMI DAHİLİNDE 

ÇALIŞANLARIN GÖZ SAĞLIĞI VE PERİYODİK MUAYENELERİ 

YAPILMAKTADIR. ÇALIŞANLARA PERİYODİK OLARAK ERGONOMİ VE 

MEŞLEK HASTALIKLARI İLE İLGİLİ EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. 

ÇALIŞANLARAIN DİNLENMESİ İÇİN MOLA SAATLERİ BELİRLENMİŞ VE TÜM 

ÇALIŞANA DUYURULMUŞTUR.

ÇALIŞAN 7 1 1 7 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TESİS GÜVENLİĞİ SEL VE SU BASKINLARI

SEL VE SU BASKINLARI SONUCU 

CİHAZLAR ZARAR GÖREBİLİR VE HİZMET 

AKSAYABİLİR, ENFEKSİYON ÜREMESİNE 

NEDEN OLABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

BİYOLOJİK RİSK

SU BASMA RİSKİ BULUNAN YERLERDE  POMPA BULUNMAKTADIR VE SU 

KUYUSUNDA SU SEVİYESİ YÜKSELDİĞİNDE SENSÖR SAYESİNDE 

UYARAN VERMEKTEDİR. HASTANEDEKİ SU GİDERLERİ KONTROL 

EDİLMEKTE VE ÇATI TERAS TEMİZLİKLERİ PERİYODİK OLARAK 

YAPILMAKTADIR. 

BİNA 

EKİPMANLAR

HASTA

ÇALIŞAN

7 1 1 7 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

 HIRSIZLIK DURUMLARI 

MADDİ KAYIP, PRESTİJ KAYBI

HASTA VE ÇALIŞAN GÜVENLİĞİNİN RİSKE 

GİRMESİ

FİZİKSEL RİSK

HASTANEKİ ORTAK ALANLAR 24 SAAT GÜVENLİK KAMERASI İLE KAYIT 

ALTINA ALINMAKTADIR. 24 SAAT GÜVENLİK GÖREVLİSİ BULUNMAKTADIR. 

(ÖZELLİKLİ ALANLARA (ŞİFRELİ VEYA KİLİTLİ KAPI) YETKİSİZ KİŞİLERİN 

GİRMESİ ENGELLENMİŞTİR.

HASTA

ÇALIŞAN

YÖNETİM 

7 1 1 7 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TESİS GÜVENLİĞİ GÜÇ KESİNTİSİ YAŞANMASI

GÜÇ KESİNTİSİ YAŞANMASI SONUCU 

İŞLEYİŞİN AKSAMASI, TIBBİ KAYITLARIN 

ELEKTRONİK ORTMADA YAPILAMAMASI

FİZİKSEL RİSK

YEDEKLİ OLACAK ŞEKİLDE UPS VE JENERATÖR BULUNMAKTADIR. 

YETKİLİ FİRMALAR TARAFINDAN PERİYODİK BAKIMLARI YAPILMAKTADIR. 

TEKNİK EKİP TARAFINDAN RUTİN KONTROLLERİ YAPILMAKTADIR.  

ELEKTRİK KESİLMESİ DURUMUNDA TIBBİ KAYITLAR MANUEL OLARAK 

YAPILABİLMEKTEDİR.

HASTA

EKİPMANLAR

YÖNETİM

7 1 1 7 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS

TIBBİ HİZMETLER 

İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

NARKOTİK İLAÇLARIN KİLİT 

ALTINDA TUTULMAMASI,  

SUİSTİMAL EDİLMESİ

NARKOTİK İLAÇLARIN SUİSTİMAL 

EDİLMESİ SONUCU MADDİ KAYIP 

YAŞANMASI, CEZAİ YAPTIRIMA MARUZ 

KALMA VE İTİBAR KAYBI YAŞANMASI

FİZİKSEL RİSK

NARKOTİK İLAÇLARIN STOKLARI BELİRLENMİŞTİR, HER NÖBET 

DEĞİŞİMİNDE NARKOTİK İLAÇLARIN KULLANIMLARI VE STOK TAKİPLERİ 

HBYS ÜZERİNDEN VE NARKOTİK İLAÇ KAYIT DEFTERİ İLE KAYIT ALTINA 

ALINARAK TAKİBİ YAPILMAKTADIR.. İLAÇLAR KİLİTLİ DOLAPLARDA 

MUHAFAZA EDİLMEKTEDİR. ANAHTAR BÖLÜM SORUMLUSUNDA MESAİ 

SAATLERİ DIŞINDA EN KIDEMLİ ÇALIŞAN TARFAINDAN MUHAFAZA 

EDİLMEKTEDİR. SAĞLIK ÇALIŞANLARINA İLAÇLARIN GÜVENLİ KULLANIMI 

İLE İLGİLİ EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR.

YÖNETİM

ÇALIŞAN 7 1 1 7 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS
İŞ SAĞLIĞI VE 

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ
ELEKTRİK ÇARPMASI 

ELEKTRİK ÇARPMASI SONUCU 

YARALANMA VE ÖLÜM
FİZİKSEL RİSK

CİHAZLARIN GÜVENLİ KULLANIMI İLE İLGİLİ PERİYODİK OLARAK EĞTİİM 

VERİLMEKTEDİR. CİHAZ YOĞUNLUĞU BULUNAN BÖLÜMLERE AYRICA 

ELEKTRİKSEL GÜVENLİK İLE İLGİLİ EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. 

CİHAZLARIN PERİYODİK BAKIMLARI YAPILMAKTADIR. ELEKTRİK 

PANOLARININ ÖNÜNDE KAUÇUK PASPAS BULUNMAKTADIR. YETKİSİ 

OLMAYAN KİŞİLERİN RİSKLİ ALANLARA GİRMESİ SINIRLANDIRILMIŞTIR. 

YETKİSİZ KİŞİLERİN ARIZLARA MÜDAHALE ETMEMESİ KONUSUNDA 

BİLGİLENDİRME YAPILMAKTADIR. DAĞINIK KABLOLAR MÜMKÜN 

OLDUĞUNCA RİSK OLUŞTURMAYACAK ŞEKİLDE TOPLANMAKTADIR.

ÇALIŞAN 7 1 1 7 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

AÇILAN İLAÇLARIN ÜZERİNE 

SON KULLANMA TARİHİ ETİKETİ 

YAPIŞTIRILMAMASI

AÇILAN İLAÇLARIN BELİRLENE SÜREDEN 

UZUN SÜRE BEKLETİLMESİ VE HASTA 

TEDAVİSİNDE KULLANILMASI SONUCU 

İLAÇ ETKİSİNİ YİTİRMİŞ OLABİLİR YADA 

HASTADA REAKSİYON GELİŞMESİNE 

NEDEN OLABİLİR.

FİZİKSEL RİSK

İLAÇLARIN ETKİN VE GÜVENLİ YÖNETİMİ PROSEDÜRÜNDE AÇILAN 

İLAÇLARIN KULLANIM SÜRELERİ BELİRLENMİŞTİR. AÇILAN İLAÇLARIN 

SON KULLANMA TARİHLERİ YAZILARAK İLAÇ ÜZERİNE 

YAPIŞTIRILMAKTADIR. HEM İŞE GİRİŞTE HEMDE YILLIK EĞİTİM PLANINDA 

İLAÇ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ EĞİTİMLER VERİLMEKTEDİR. 

HASTA 3 2 1 6 ÖNEMSİZ RİSK

15.04.2025 ACİL SERVİS ÇEVRE GÜVENLİĞİ
EVSEL ATIKLARIN UYGUN 

TOPLANMAMASI 

EVSEL ATIKLARIN UYGUN TOPLANMAMASI 

SONUCU ORTAMIN VE ÇEVRENİN 

KİRLENMESİ, ENFEKSİYON RİSKİ 

OLUŞTURMASI

BİYOLOJİK RİSK

ATIKLAR KAYNAĞINDA AYRILTIRILMAKTADIR. EVSEL ATIKLAR AYRI 

KAPLARDA TOPLANARAK BELİRLİ PERİYODLARDA ALANDAN 

UZAKLAŞTIRILMAKTADIR. ÇALIŞANLARA HEM İŞBAŞI HEMDE YILLIK 

EĞİTİM PLANI KAPSAMINDA ATIK YÖNETİMİ EĞİTİMİ VERİLMEKTEDİR. 

AYRICA ÇEVRE GÖREVLİSİ TARAFINDAN DÜZENLİ OLARAK ALAN 

ZİYARETİ YAPILARAK SÜREÇ GÖZLENMEKTE VE TESPİT ETTİĞİ 

UYGUNSUZLUKLARIN İYİLEŞTİRLMESİ İÇİN İLGİLİ YÖNETİCİLERİ MAİL İLE 

BİLGİLENDİRMEKTEDİR, GEREKİRSE YERİNDE EĞİTİM VERMEKTEDİR.

ÇEVRE

HASTA

HASTA YAKINI

REFAKTÇİ

ÇALIŞAN

TOPLUM

1 6 0,5 3 ÖNEMSİZ RİSK
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15.04.2025 ACİL SERVİS TIBBİ HİZMETLER

KALİBRASYON İŞLEMİ SONRASI 

KALİBRASYON ETİKETLERİ NİN 

YAPIŞTIRILMAMASI

CİHAZIN KALİBRASYON ETİKETİNİN 

OLMAMASI SONUCU BİR SONRAKİ 

PERİYOD KONTROLÜNÜN SAĞLIKLI 

YAPILAMAMASI, KALİBRASYONDAN 

GEÇMEYEN CİHAZIN AYRIŞTIRILAMAMASI 

SONUCU SAHADA KULLANILMASI

FİZİKSEL RİSK

KALİBRASYON SIRASINDA FİRMAYA BİYOMEDİKAL EŞİLİK ETMEKTEDİR.  

KALİBARASYON SONRASI ETİKETLER BİYOMEDİKAL VE BÖLÜM 

SORUMLUSU TARFAINDAN KONTROL EDİLMEKTEDİR. KALİBRASYONDAN 

GEÇMEYEN CİHAZLAR SAHADAN ÇEKİLMEKTEDİR.

HASTA 3 1 1 3 ÖNEMSİZ RİSK
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