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1. PERSONELIN

Unvani : Hasta Bakim Personeli

Calistigi Bolium : Destek Hizmetleri

Bagh Oldugu Kisi : Destek Hizmetler Madur

Kendisine Bagli Kadrolar : Kendisine bagh kadro yoktur.

Yerini Alacak Kisi : Destek Hizmetler Mduir( tarafindan uygun gériilen bir kisi

2. iSIN TANIMI/AMACI

Kurumda tedavi géren hastalara saglik bakimina ydnelik hizmet verme bilgi ve becerisine sahip kisilerdir.

Belirlenen kurallar ¢ergevesinde hastanin saglik bakimina yénelik hizmet verir.
3. GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

Hastanin kisisel temizligine yardim eder,

Bakim verecegi kisi hakkinda bilgi sahibi olur,

Hastayi gézlemleyerek hemsireye yardimci olmak, hemsirenin yapacagi islemlerde malzeme temini saglar,
Hasta bakiminda kullanilan aletlerin dezenfeksiyonunu ve hazirlanmasini saglar,

Hastadan alinan numuneleri laboratuvara naklini saglar,

Hastanin idrar ve gaita bosaltimlari igin yardimci olur,

Hastaya refakat eder,

Hastayi kazalardan korur, dismelere karsi dnlem alir,

Hasta mobilizasyonunda yardimci olur,

Hastayi enfeksiyonlardan korumak igin tedbir alir,

Vicudun hareket gereksinimi karsilayacak egzersizler vyaptirir, nefes ve hareket c¢alismalarini
gerceklestirmelerini sagdlar,

Hastanin pozisyon degisikligini saglar,

Yataklarini yapar, dizenini saglar,

Egitim ve toplantilara katilir,

Surekli bakim ve tedavi gerektiren hastalara psikolojik destek saglar,

Bolum sorumlusunun bilgisi dahilinde gerekli oldugu durumlarda ihtiyaci olan birimlerde gorev yapar,
uygun gorilmesi halinde mesai saatleri disinda da gorev yapar,

Hastanin sosyal fonksiyonlarini yerine getirmeye yonelik yardimlar yapar ve ugrasiya yonlendirir,

Hastanin ylirimeye yardimci cihazlari kullanmalarina yardimci olmak ve benzeri gérev ve islemleri yerine
getirmek.

Hastanin vefat etmesi durumunda Yasam Sonu Hizmetler Prosedlri’ne uygun hareket eder,

Gerektigi durumlarda hastayi ilgili b6lime transferini saglar,

Kendisine teslim edilen her tirlii malzemeyi, her tiirli cihazi korur ve dogru sekilde transfer edilmesini
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sadlar,

e Gereksiz kullanilan 1sik/su klima gibi kaynaklari tespit edip israfi énler,

e Hastanenin uygulamakta oldugu kalite yonetim sistemlerine (Saglikta Akreditasyon Standartlari, Saglikta
Kalite Standartlari vb.) uyar, uygulanmasina destek olur. Bu cgergcevede verilen goérevleri tam ve
zamaninda yerine getirir,

e Hastanenin yayinlamis oldugu Genel ve Bolim Uyum Rehberi (Personel Yoénetmelidi)'nde belirtilen
hususlara uyar,

e Calistigi bolimde atiklari uygun bicimde ayristiriimasini saglar ve atiklari uygun kutulara atar,

e Hastanedeki kan ve kan Urlinlerinin gtvenli transferini saglar.

e Ebe yardimcisi: Gebelik izlemleri sureci dahil olmak Uzere kadinin muayeneye hazirligini yapar, NST
cekimini yapar, doktora NST sonucunu iletir.

4. CALISMA KOSULLARI

Calisma Siiresi . Isin ve gérevin niteligi nedeniyle normal mesai saati diye bir tanimlama séz

konusu degildir. Personel resmi tatil glnleri de dahil olmak Uzere isin
geregine bagl olmayip, personel resmi tatil glinleri de dahil olmak lzere isin
geregine bagli olarak her giiniin her saatinde galisabilir. isinin gerektirdigi

durumlarda rutin galisma surelerinin diginda galisabilir

Almasi Gereken Egitimler : Oryantasyon Egitimi ve diger kurum igi egitimler

Deneme Siresi : 2 Ay

5. GEREKLI NIiTELIKLER

Egitim : En az lise mezunu olmak, ilgili bolim mezunu olmak

Deneyim : Bir saglk kurulusunda daha 6nce bu konuda galismig tercih nedenidir.

Ozel intisas/Sertifika : Hasta bakimi ile ilgili sertifikalar

Yabanci Dil : Yabanci dil zorunlulugu yoktur.

isin Gerektirdigi Ozellikler : Planlama yetenegi gelismis, isine énem veren, zamani iyi yoneten, hijyen ve

temizlik kurallarini iyi bilen

Kullanmasi Gereken Cihaz : Tekerlekli sandalye, transfer sedye, wolkwer vb. bolimu ile ilgili ekipman ve
cihazlar ve Ekipmanlar

Bilgisayar Bilgisi : Bilgisayar bilgisi zorunlulugu yoktur

6.ETIK ILKELER

Saglik meslek mensubu;

1. Bireylerin ve toplumun sagligini birinci dnceligi sayar

+ Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

» Saglik hizmeti sunarken, aldigi egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi, beceri ve imkanlarinin

tamamini kullanarak en iyi ve faydal olacak sekilde planlama ve uygulama yapar.
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2. Daima en Ust diizeyde hizmet vermeye gayret eder

3. Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir

* Hastanin kendi saghgi ile ilgili karari kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun i¢in hastaya, saglik
durumu hakkinda, hastanin kdlturel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve yeterli
bilgilendirme yapar.

* Hastanin; irki, etnik kdkeni, kultlrd, politik gérisu, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu, medeni hali,
cinsiyeti, yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenegi, ekonomik konumu
ya da diger tutumlari temelinde ayrimcilik yapmaz.

* Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet,
adalet, esitlik ve tarafsizlik ilkeleri gergevesinde yapar.

* Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tim tanimlanabilen bilgiler ile diger
tim kisisel bilgileri, luminden sonra bile gizli tutar. Ayni zamanda, saglik hizmeti alanlarin bilgi, beden ve
disince mahremiyetine saygi gosterir.

4. Meslegini mesruiyet ve dirlstlik gergevesinde uygular

» Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel gérisler dogrultusunda sosyokdltiirel
degerleri dikkate alarak yurGtar.

Bireye ve topluma karsi dirtst davranir, aldatici olmaz.

» Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri ile belli bir uygulamayi
kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla g¢ikar araci olarak kullanmaz

7. CALISAN BEYANI

Gorev, yetki ve sorumluluklarimi okudum ve anladim. Bir nishasini elden aldim, geregini yapacagimi kabul ve

beyan ederim. (Asagidaki kutuya el yaziniz ile bu ifadeyi yaziniz.)

Adi Soyadi: Tarih:

T.C. Kimlik No: imza:

HAZIRLAYAN KALITE SISTEM ONAYI ONAY

DESTEK HiZMETLER MUDURU | KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM




