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1. AMAC VE KAPSAM

Bu talimatin amaci, kuruma basvuran hastalarin kimliginin dogru bir sekilde tespitinin yapilarak; dogru

hastalara, dodru saglk hizmeti sunulmasini saglamaktir. Kurumda tedavi gorecek hastalarin kimliklerini

dogrulayarak given altina almak, kendilerine uygulanan tim islemlerde, dogru hastaya dogru islemleri

uygulayabilmek ve standartlar belirlemektir. Bu prosedur, kimlik belileme ve dodrulama yapilacak hasta

gruplari ve tum calisanlari kapsar.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

T.C. :Turkiye Cumhuriyeti

HBYS :Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

3. REFERANS DOKUMANLAR

Hasta ve Calisan Guvenliginin Saglanmasina Dair Y6netmelik

4.UYGULAMA

4.1. Hasta Kimliginin Belirlenmesi

4.1.1. Randevu Alirken Kimlik Belirleme

Randevu alirken hastanin T.C. kimlik numarasi istenir. T.C. numarasi yoksa daha 6nce bizden hizmet aldiniz

mi sorusu sorularak daha once hizmet almis ise; kimlik belirleyici 6geler (protokol numarasi, hasta adi

soyadi, dogum tarihi, baba adi vs.) kullanilarak randevusu alinir.

4.1.2. Hastanin HBYS Uzerinde Kayit isleminin Yapilmasi

e Hastanin resmi kimlik belgesi (lizerinde T.C. Kimlik Numarasi bulunan ntfus clizdani veya ehliyeti) ile,
hastanin yaninda resmi kimlik belgesi yok ise daha 6nce kuruma gelmis olan hastalarda T.C. Nufus ve
Vatandaslik isleri Genel Midurigiu Kimlik Numarasi Sorgulama sayfasindan (bu sayfa HBYS {izerine
entegre calismaktadir) T.C. Kimlik Numarasi dogrulandiktan sonra HBYS sistemine hasta kabul gorevlisi
tarafindan kaydi yapilir. ilk kez kayit acilacak ise kimlik belgesi olmadan kayit aciimaz.

e Daha 6nceden anne TC ile kayit yapilan hastalarda yeni kimlik cikarilinca, eski kayit Gzerinden yeni TC
no girilerek kayit duzeltilir. Bebege yeni bir kayit aciimaz.

¢ Yabanci uyruklu hastalarda, oturma izni belgesi, yabanci kimlik belgesi veya pasaport belgeleri ile kayit
aciimaktadir.

e Kaydl yapilan hastaya adi-soyadi, T.C. Kimlik numarasi, protokol numarasi, dosya numarasi, dogum
tarihi ve doktor adinin yazili oldugu muayene barkodu verilir. Ayaktan tedavi goren hastaya istenen
radyoloji ve laboratuvar tetkikleri icin ayrica tetkik barkodu verilir. Her islem oncesi bu barkodlar

Uzerinden hastaya so6zlU olarak kimlik dogrulama yapilir.

Mot : 2BO07623 Taril 1110 2017
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¢ Acil servis kirmizi alan, acil hal kapsamina giren hastalarda, bilinci acik oryante koopere ise kimlik

belgesine gore, kimlik belgesi ibraz edemiyor ise de hastanin T.C. numarasi beyanina gore kayit acilir.
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Acil servise bilinci kapali, kendini ifade edemeyecek durumda, refakatcisiz getirilen, kimligi
tanimlanamayan hastalar icin “isimsiz hasta kadin / erkek / cocuk” olarak tanimlama yapilir. Hastalarin
kimliginin bilinemedigi durumlarda ayni anda birden cok hasta var ise; hastalarin cinsiyeti ve sayisi
kullanilarak kimlik bilekligi hazirlanir. (Ornegin “isimsiz kadin 01”, “isimsiz gocuk 05” gibi.), kimligi
belirlendikten sonra bu kimlik bilekligi 48 saat cikariimaz. Bilinci kapali refakatci esliginde gelen
hastalarin refakatcinin beyanina istinaden kayit acilir.
Hastanin kuruma ilk miracaatindan sonraki her miracaatinda hastanin HBYS’ de girilmis bilgileri kontrol
edilerek glincel olmasi saglanir.
4.2 Kimlik Bilekligi Uygulamasi
Kurumda tiim yatan hastalarda; kimlik dogrulamasi hastaya ila¢c uygulamalari dncesinde, kan ve kan Urlnu
uygularken, kan ve test ornekleri alirken, her turla tahlil, tetkik, tedavi, operasyon, recete, rapor, tibbi
mudahale, hasta teshislerinde ve transferlerde(hastane ici/disi) hem s6zel hem de kimlik bilekligi/barkod
Uzerinden yapllir.
Kimlik bileklikleri renklerine gore ayristiriimis olup;
Normal hastalar icin beyaz renk_kimlik bilekligi,

Alerijisi olan hastalar icin kirmizi renk kimlik bilekligi,

Disme riski olan hastalar icin yesil renk bileklik, (Kimlik bilekligine ek olarak takilir.)
Ayni serviste, ayni veya benzer isimli hasta icin sar renk bileklik (Kimlik bilekligine ek olarak takilir.)

Zor entlibasyon hastalarina lacivert renk bileklik (Kimlik bilekligine ek olarak takilir.)

>
>
>
>
>
>

Hastada kullanilmamasi veya islem yapilmamasi gereken vicut ekstremitesine (6rn: fisstl, mastektomi,
hemipleji vb.) mor renk bileklik (Kimlik bilekligine ek olarak takilir.)
» Dogumdan sonra cinsiyetine gore; erkek gocuklara anne ile ayni seri numarasina sahip_mavi, kiz
cocuklara ise anne ile ayni seri numarasina sahip_pembe kimlik bilekligi uygulanir.
> Cift cinsiyetli dodan bebeklerde ise ilk muayene soncundaki cinsiyete yatkinligina gére uygun renkli kimlik
bilekligi takilir. Gerekli tetkikler sonrasi tespit edilen cinsiyet bilekligi ile degistirilir.
» Dogum sonrasi annenin beyaz bileklidi cikarilarak bebegin cinsiyetine gore uygun renkli kimlik bilekligi
takilir. Allerijisi olup dogum yapan annenin kirmizi renkli kimlik bilekligi ¢cikariimaz.
> Cogul dogumlarda bebeklerin cinsiyetlerine gore bebek sayisi kadar cinsiyetine uygun renkte anne ile ayni
seri numarasina sahip kimlik bilekligi takilir.
Hasta kimlik bilekligi barkodunda kimlik belirleyici 6geler bulunur. Bunlar;

1. Protokol numarasi (kalin ve biyUk punto)

2. Hasta adi soyadi,

3. Dogum tarihi (gtn ay vil) bilgileri olmalidir.

> Oda numarasi kimlik belirleyici 6gesi degildir, kesinlikle kullaniimaz.
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Hasta servise ve/veya birime alindidi zaman; ilgili hemsire ve/veya diger calisanlar (radyoloji teknisyeni,

laboratuar teknisyeni,endoskopi hemsiresi vs.) tarafindan Hasta Kimlik Bilekligi hemen takilir.

4.3. Kimlik Bilekligi Uygulamasi Yapilacak Hasta Gruplari

> Eriskin ve pediatrik yatan tUm hastalar

> Acil Servis veya diger alanlara alinan misahede hastalari

» Tum invaziv girisimler, operasyon ve teshise yonelik sedasyon ya da sedoanaljezi alan tim hastalar
(Kuretaj, kemoterapi, endoskopi, kolonoskopi vb.)

» Kan ve kan Urunu alan tum hastalar

4.4. Dogumhanede Hasta Kimlik Bilekligi Uygulamasi isleminde;

¢ Dogum icin kata yatan hastanin biledine beyaz renk hasta kimlik bilekligi takilir.

e Bebekler icin hazirlanmis bileklikler cift olup anne bilekligi ile ayni seri numarasina sahiptir. Dogum
sonras! cinsiyetine gore bebek icin hazirlanmis kimlik bilekliginin bir tanesi bebegde, digeri annenin
bilegine takilir. Annenin beyaz kimlik bilekligi cikarlir.

e Dogum sonrasi, bebedin Hasta Kimlik Bilekliginde anne adi ve soyadi, bebedin dogum tarihi ve annenin
veya bebegin protokol numarasi bulunur.

e Cogul dogumlarda, bebeklerin cinsiyetine gore uygun renkte iki tane bileklik hazirlanir. Hasta Kimlik
Bilekligine anne adi ve soyadi, bebedin dogum tarihi ve annenin veya bebedin protokol numarasi
bulunur. Ayrica 1-2 seklinde numaralandirilir. Annenin biledinde cift kol bandi bulunmus olur.

e Bebegin Hasta Kimlik Bilekligi numarasi dogum kayit defterine yazilarak kayit altina alinir.

e Dogan bebegin Yenidodan Yogun Bakim’ a yatisi yapildiysa Hasta Kimlik Bilekligi numarasi Yenidogan
Yogun Bakim Hasta Takip Formu’ na da kayit edilir.

4.5.Diger Boliimlerde Kimlik Bilekligi Uygulamasi;
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e Yenidogan dodum sirasinda bebede takilan pembe/mavi renk bebek bileklidi (Annenin bileklik
barkodunun oldugu) kuvoz Uzerine yapistirilir, beyaz hasta bilekligi (bebedin bilgilerini iceren) bebegin
musait olan el biledi veya ayak biledine takilir. Bebek baska bir hastaneden geldiyse ve renkli bebek
bilekligi bulunmuyorsa sadece beyaz bileklik kullanilir. Hastaya kimlik bilekligi takilirken gerek hasta,
gerekse hasta yakinlar bileklik takilmasinin amaci ve yararlari (hastanin karismasinin dnlenecedi, hatali
islem yapilmayacagi vb.) konusunda kisaca bilgilendirilirler.

e Hasta veya hasta yakini, bileklik takiimasina izin vermemesi durumunda; hasta ve/veya hasta yakininin
uygulamayi reddettigine dair beyani alinarak dosyasina konur.

¢ Ajite olan ve kimlik bilekligi takilamayan cocuk hastalarda ise kimlik bilekligi hasta dosyasina konulur.

e Kimlik dogrulama isleminde hastalar, kendi bakim sireclerinin her asamasina katilmalari konusunda
desteklenir. Yanlis kimliklendirme ile ilgili riskler konusunda egitilir.

¢ Yetiskin Yogun Bakim hastalarinda; hastalarin uzun siire yatmalarindan kaynaklanan 6édem olusma riski
nedeni ile dolasimi engellememesi adina kullanilacak bileklikler iki adet olacak sekilde birlestirilerek (tek
bileklik olacak sekilde) takilir.

e Tum uzuvlarin eksikliginde, kimlik bilekligi hastanin gogstine dismeyecek sekilde yerlestirilir.

¢ Hasta ve yakinlarindan kimlik bilgilerini dogru sekilde bildirmelerini ve soruldugunda onaylamalari istenir.

e Hasta ve hasta yakinlarindan potansiyel hata ve hasta guvenligi konusunda stphe duyduklarinda
bildirmeleri istenir.

e Baska bir saglik kurulusuna ait bileklik var ise, cikarilarak hastanin durumuna uygun bileklik, gerekli
bilgiler yazilarak takilir.

e Ex olan hastalar icin ex karti doldurulur ve kefenin Uzerinde gogis kismina gorinir sekilde sabitlenir,
Cenaze dolabinin Uzerine Ex Bilgi Formu doldurulur.

4.5. Kimlik Tanimlayicinin Degistirilecegi Durumlar

e Bileklik zarar gordiginde, (kopma vs)

e Enfekte materyal sicradiginda, etiketi okunamayacak kadar zarar gordigiinde,

¢ Hastada allerii gelistiginde,

¢ Dogumdan sonra cinsiyetine gore; erkek cocuklara_mavi, kiz cocuklara ise_pembe kimlik bilekligi

olacak sekilde kimlik bilekligi degistirilir.
4.6. Egitim
Kimlik Belireme ve Kimlik Dogrulama Talimati ile ilgili editim, hasta guvenligi acisindan tim hastane
calisanlarina oryantasyon egitim programlarinda mutlaka verilir.
5. SORUMLULAR

Tum calisanlar bu prosedirt dogru uygulamaktan sorumludur.



